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INTRODUCCION

Han pasado 200 afios de historia desde que las tropas patriotas pasaron por estas bellas
tierras en busca del tan anhelado objetivo de libertar a Colombia. Boyacd no solo fue el escenario
en el que se le dio la libertad a la patria, sino que este territorio dejo ver su gran bondad en el
apoyo a la campaiia libertadora. Por tanto, la historia de nuestro pais merece ser recordada con
orgullo, el presente estudio busco identificar al cliente potencial para el producto turistico Ruta
libertadora de 1819. Para esto, el documento se divide en cinco capitulos:

El primer capitulo abarca el diagnostico histérico de lo acontecido entre el 21 de mayo y
el 25 de julio de 1819, dia en el que se llevo acabo la batalla del Pantano de Vargas, una de las
mds importantes y sanguinarias la mas importante en términos militare de esta campafia. Este
capitulo deja ver como los boyacenses apoyaron ese suefio de libertar a Colombia y asi mismo,
presenta un andlisis desde diferentes perspectivas de lo que tuvo que vivir el ejército libertador.

El segundo capitulo se centra en el diagnostico legal y normativo que rodea al turismo
cultural en Colombia. De igual forma, en este apartado se hace un andlisis socioecondémico de los
municipios que integran este estudio (Socota, Socha, Paz de Rio, Tasco, Tutazi, Belén, Cerinza,
Santa Rosa de Viterbo, Duitama y Paipa).

El tercer capitulo comprende un diagnéstico de mercado de acuerdo a las tendencias del
turismo cultural a nivel nacional e internacional, aqui se analiza el desarrollo de esta tipologia en
paises como Francia, Espafia, Perti, México y Ecuador. De igual forma, para el caso colombiano
se analizaron los productos turisticos que proponen algtin tépico relacionado con turismo

histérico cultural y los posibles competidores para el producto turistico ruta libertadora de 1819.
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En el cuarto capitulo se describe paso a paso la metodologia utilizada para el desarrollo
del estudio de mercado, esta estid enmarcada en cuatro fases, las cuales comienzan con el disefio
del instrumento y termina con el anélisis de resultados, conclusiones y recomendaciones.
Finalmente, en el quinto capitulo se exponen detalladamente los resultados por cada

segmento establecido, se hace un andlisis de los mismos y se muestran las caracteristicas del

cliente potencial.
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L1 BREZR

CAPITULO 1.

CAMPANA LIBERTADORA: CONTEXTUALIZACION DE LO ACONTECIDO ENTRE EL 21 DE MAYO Y

EL 25 DE JULIO DE 1819,

Como resulta evidente, de la Independencia de la Nueva Granada, hoy en Colombia se
han escrito innumerables textos describiendo o narrando las hazafias, derrotas, logros y fracasos
de Patriotas y Realistas desde varias perspectivas, religiosos, académicos, historiadores o
aficionados a este capitulo de la historia de Colombia y América entre otros.

Como punto de partida para la contextualizacién de la campafia libertadora y el aporte de
los municipios de las provincias de Tundama y Valderrama se han tomado cuatro perspectivas;
en primera instancia, desde la parte histérica se ha tomado como referencia los textos de la
Academia Boyacense de historia en cabeza de su presidente Javier Ocampo Lépez , en segunda
medida desde la parte militar mediante los escritos del General José Roberto Ibéfiez; en tercera
medida desde la perspectiva del clero, el cual conto con gran influencia en esta campafia y esto
se puede evidenciar mediante los escritos de Cayo Lednidas Pefiuela, Canénigo de la catedral de
Tunja y presidente del Centro de historia en 1919. Por tltimo, Segtin el relato de Daniel
Florencio O’Leary, un irlandés valeroso que lucho al lado de Bolivar, en la recopilacion del
capitulo “La campaiia Libertadora™ del libro Cartas del Libertador, Memorias del general
O'Leary. Se pretende hacer un acercamiento a la visioén de los procederes entre ellos los
Generales Simon Bolivar, Francisco de Paula, Santander, José Antonio Anzodtegui y el Coronel
James Rooke y su condicion real en el momento coyuntural que se vivi6 en el afio 1819.
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A su vez, esta revision documental incluye textos con importancia y aporte a la
construccién de conocimiento en la ruta libertadora que tiene como referente los autores
anteriormente mencionados; tales como enciclopedias, guiones, relatos, mapas y cartillas.

El objeto de esta contextualizacién es amalgamar las diferentes versiones de la ruta
libertadora y su paso por el departamento de Boyacd, tomando como referencia los antecedentes
a la batalla de puente de Boyaca el 7 de agosto de 1819. Con el fin de identificar el aporte
realizado a dicha ruta por los municipios presentes en las provincias de Tundama y Valderrama y
precisar las generalidades y su importancia para la recuperacion de la identidad cultural como

aporte al realce de esta gesta y sus logros.

INDEPENDENCIA DE LA NUEVA GRANADA: RECONSTRUCCION DEL PASO DE LA RUTA

LIBERTADORA POR EL DEPARTAMENTO DE BOYACA.

La liberacién de colonias espafiolas de América en relacidn con las metrépolis europeas
surge como producto de la represién y los abusos generados por las colonias espafiolas en
territorio americano, esta liberacion tal y como lo expresa Ocampo Lépez (2014). Encontré su
punto de inicio desde el punto de vista histogafico, mediante dos tendencias en la interpretacién
de la guerra de la independencia.

De un lado, se encuentran quienes defienden la idea de una Guerra civil. Entendida como
un enfrentamiento entre espafioles peninsulares, criollos realistas, mestizos, indios y negros
realistas y partidarios de la monarquia espanola, y los criollos patriotas, mestizos indios, negros,
mulatos y gente insurgente partidarios de la independencia y la conformacién de un gobierno
libre de cualquier otro pais, en general ejército realista y patriota conformados por gente de todas

las clases sociales.
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Por otro lado, otra tendencia sefiala la teoria de la Guerra internacional, entendida como
el enfrentamiento entre los europeos la cual surge cuando Simén Bolivar declara la guerra de
muerte en 1813 productos de los abusos de los espafioles.

Como es evidente, la incursion idealista de separacion de Bolivar y el momento
coyuntural de la corona, ligada al cansancio de los llamados manchados de la tierra presentaron

un panorama ideal para la incursién de los patriotas en busca de su liberacién del yugo espafiol.
ANTECEDENTES.

Segtin Ibdnez (1998). en su libro “La campaiia de Boyacd™. En 1815 y 1816 el ejército
expedicionario del general Pablo Murillo derroté a los ejércitos de la primera repiiblica y ocupo
la Nueva Granda y Venezuela. Los restos del ejército patriota pudieron sobrevivir en la extensién
de las llanuras de la Orinoquia. Alli, Francisco de Paula Santander, José Antonio Pédez y Otros
caudillos detuvieron a las fuerzas espafiolas y conformaron una aguerrida organizacién militar.

Mientras tanto, en las Antillas, Simén Bolivar reconstruyé las bases materiales y
espirituales de la lucha por la independencia. Desde alli procuro solicitar apoyo exterior, donde
fue apoyado principalmente por la Gran Bretafia y algunas personas como Alejandro Petién, el
presidente de Haiti y de Luis Brion, Comerciante de Curazao, quienes le proporcionaron materia
de guerra, recursos y buques para realizar las dos expediciones de los cayos. La primera, fracasé
debido al caudillismo de algunos de sus generales, pero la segunda tuvo pleno éxito y le permitié
ocupar la ciudad de Angostura, donde establecié su base de operaciones, es decir, su epicentro

politico administrativo.
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Desde alli organizado y motivado por el afan de libertar Caracas, Bolivar emprendio la
infortunada campana de Venezuela en 1818, la cual lo obligé a regresar al Orinoco para
reorganizarse militarmente y replantear su estrategia.

Ahora bien, la version de Ocampo Lépez (2014) confirma lo anteriormente expuesto y
sustenta que las campafias militares de los afios de 1817 y 1818 resultaron negativas para los
intereses patriotas, por ello, para los proximos afios se hizo necesario un cambio de estrategia,
seguin Bolivar y su nueva estrategia era pertinente liberar primero la Nueva Granada. Este
cambio de estrategia es ratificado por lo expuesto por Ibéfiez (1998) al aclarar que a mediados de
1818 Bolivar concibe la campaifia libertadora en la Nueva Granada y para ellos asciende a
Francisco de Paula Santander a grado de Coronel y lo envia a Casanare con el material de guerra
necesario para conformar una nueva division la cual inicialmente se conformé con dos batallones
de infanteria cada uno integrado por cerca de 500 hombres y varios escuadrones de caballeria
que superaban los 1000 hombres, este cuerpo militar fue el inicio de la tropa que posteriormente
se fortaleci6 libertando la Nueva Granada y extendi6 este triunfo a Venezuela, Quito, Perti y Alto
Perti, lo cual se logré mediante batalla su final el 9 de diciembre de 1824 en de Ayacucho en

territorio Peruano.

INDEPENDENCIA Y LIBERTAD EN BOYACA.

“Una campaia libertadora es una serie de batallas y combates que abarcan un conjunto de
operaciones militares, realizada durante un tiempo necesario para desarrollar un acto estratégico
completo”. (Ocampo Lopez, 2014).

La campaiia de independencia de la Nueva Granada fue realizada en 77 dias, se plante6 y

realizo siguiendo las érdenes de estrategia del libertador Simdn Bolivar en la guerra de
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independencia del norte de Suramérica como respuesta al régimen del terror impuesto por el

pacificador Pablo Portillo.

CAMPANA LIBERTADORA.

INICIOS.

Retomando las versiones Ibafiez (1998), Ocampo Lopez (2014) y analizando en contexto
es de suponer que la campafia libertadora tiene sus inicios el 21 de mayo de 1819 cuando el
Coronel Jacinto Lara notifica a Bolivar del excelente estado de la divisién Vanguardia de
Casanare. Paso seguido el dia 23 de mayo de 1819 en los llanos orientales en la aldea de la
setenta, a orillas del rio Apure el libertador convoca una junta de guerra alli expuso ante sus
mandos militares su plan militar para liberar a la Nueva Granada. Segtin General Guzman
Blanco (1887). En la recopilacion del capitulo “La campariia Libertadora™ del libro Cartas del
Libertador, Memorias del general O'Leary. Describe es esta del sitio en cual se llevo a cabo esta

reunion.

En una choza arruinada de la desierta aldea de Setenta, a orillas del Apure, se decidi6 la
invasion de la Nueva Granada. No habia una mesa en aquella choza, ni mas asiento que
las calaveras de las reses que para racionar la tropa habia matado, no hacia mucho, una
guerrilla realista. Sentados en esas calaveras, que la lluvia y el sol habian blanqueado,

iban aquellos jefes a decidir los destinos de la América. (pag. 183).

E127 de mayo de 1819 el ejército libertador parte desde mantecal en Venezuela con una

tropa de 1332 soldados y 800 caballistas, al comando de los comandantes Coronel Arturo

v e i Dudara
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Sandez, Ambrosio Plazas, y la legién britanica comandada por el coronel James Rooke, las

armas eran fusiles de bayoneta arrebatadas a los pacificadores en Venezuela.
Segtin General Guzman Blanco, (1887). En su relato:

siendo la vispera de la marcha del ejército desert6 el escuadrén Hisares al mando de
Iribaren; pero en nada desalenté al presidente ni a los demdas cuerpos este desastroso
suceso. El plan de campafia era como se ve, sencillo. Bolivar debia pasar los Andes
después de que se le reuniese Sanhmder, y Pdez penetrar en los valles de Cicuta, al frente
de mil hombres, por la montaiia de San Camilo. jDurante la marcha de El Manteca! a
Guasdualito, se traté de corromper la fidelidad de algunos oficiales de influencia en el
cuerpo llanero perteneciente a la division destinada para la campafia de Nueva Granada.
El objeto de esta intriga desleal era deponer al presidente, alegando para ello por toda
razon la mala suerte que parecia acompaiiarle en todos sus proyectos y la temeridad del
que ahora pretendia llevar a cabo, presentando, si, en voz baja a Pdez como el hombre

predestinado para la elevada posicion de general en jefe. (pag. 182)

El General Guzman Blanco segtin la informacion recopilada en las memorias de Daniel
Florencio O’Leary, describe que el ejército de Bolivar se componia de hombres todos jovenes
que no se impresionaban mucho de los cuidados de la vida ni de las fatigas y peligros.

El 3 de junio el ejército libertador llega a Guasdualito, Venezuela después de recorrer 255
kilémetros, llegando asi el 4 de junio a Arauca, allf atravesaron el rio e ingresaron a la provincia
de Casanare; tierra de la nueva granada, de esta travesia es importante mencionar que la lluvia
fue inclemente con la tropa, los cuales caminaban durante largas jornadas con el agua a la
cintura, lo cual represento gran dificultad para la movilidad y fue necesario el uso de canoas de
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cuero, de madera, y balsas para el transporte y ocasiono la perdida de caballos, viveres y fatiga
de toda la tropa.

La alimentacion para los soldados no era muy variada, en su mayoria platano, yuca, carne
seca, sin sal, comida a base de harina, también ron, la dieta a base de carne afecto especialmente
a la Legion Britdnica, el comiin denominador de la tropa era la desnutricion y la desnudez.

Segtin (Ocampo Lopez, 2014). Del 1 al 6 de junio y tras un recorrido de 200 kilémetros
por sabanas inundadas, el ejército libertador llega a Tame, no obstante segun describe (Ibafez,
1998) Bolivar llego a Tame el 11 de junio donde lo recibié Santander y le dio un parte de la
situacion del enemigo, el cual tenia vigilado gracias a la guerrillas de alimentaban sus fuerzas y a
la inteligencia militar de su division.

El 11 de junio de 1819, las tropas venezolanas y las granadinas organizadas por el
General Francisco de Paula Santander se reunieron en Tame allf se consolidé el estado mayor del
ejército libertador el cual en ese momento contaba con alrededor de 3.500 hombres.

Segtn (Ibafiez, 1998). De Norte a sur existian tres posibles rutas para lograr este
proposito: La via de la Salina y Chita a Soata, que geogrificamente era la mas expedita por sus
tolerables condiciones climdticas y transitabilidad, pero por ser la mas poblada estaba vigilada
por un destacamento de 600 hombres del ejército espafiol. La segunda, la de Paya y el paramo de
Pisba que desembocaba en Socha, que presentaba las mayores dificultades por lo inhéspita y
helada, defendida por un destacamento de 200 hombres; la tercera via era LLabranza grande a
Sogamoso, que el comandante Barreiro considerada la de mayor riesgo y, por tanto, defendia un
fuerte con 300 hombres.

Finalmente, por cuestiones estratégicas, el Libertador decide tomar el camino hacia

Socha cruzando el paramo de Pisba, para facilitar los movimientos del ejército libertador se
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decidié una reparticion asi: los Generales José Antonio Anzodtegui y Francisco de Paula
Santander quienes fueron los primeros en decidirse a continuar la marcha por el pdramo de
Pisba hasta llegar a Socha. Por su parte el General Carlos Soublette se qued6 en Paya con la
columna inglesa y parte de la caballeria, escoltando el parque y sus bagajes.

De una forma mads detallada por (Ibafiez, 1998). El 18 de junio empieza la marcha
escalonada del ejercito libertador desde Tame hasta Pore, los cuales llegan alli tres dias después.
El 23 de junio atraviesan el rio pauto donde pierden varias cabalgaduras y llegan en las horas de

la noche a la meseta del tablén donde el frio inclemente empieza a sentirse entre la tropa.

EL COMBATE DE PAYA.

En el camino hacia Paya, y segun (Ibafez, 1998). el 27 de junio en horas de la mafana la
vanguardia avanzo sobre la sabana de tacoba o paramo de los llaneros, este paramo fue
observado por el comandante realista de Paya, Sargento Juan de Figueroa y Ladrén, quien tenia
la orden de retardar cualquier incursion de los insurgentes y dar aviso oportuno a Barreiro para
salir al encuentro.

Los ejércitos realista y patriota notaron la presencia uno del otro, planeando
estratégicamente su téctica de incursion al enemigo. El jefe realista dispuso la defensa del
volador con 50 hombres, dejo otros 25 en el poblado y él se parapeté en el puente sobre el rio
Payero, para garantizar su repliegue hacia Labranzagrande; por otra parte, el ejército patriota
dispuso su ataque en dos direcciones, uno en busca en la montafia denominada el trincheron la
cual estaba protegida de la observacién enemiga por bosques mas o menos densos y el otro hacia

el caserio de Paya.
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Esta maniobra tuvo rdapidamente sus resultados y aunque los espafioles resistieron en el
trincheron y en el poblado, pero preocupados por su retirada se replegaron sobre el puente
Payero causando unas pocas bajas al batallon Cazadores perteneciente al ejercito patriota, Por
otra parte, seguin el parte rendido por su comandante, las bajas espafiolas fueron de 4 muertos, 5
desaparecidos y 14 heridos.

Este primer combate benefici6 al ejercito patriota despejando el paso en su ruta hacia el
paramo y, por otra parte, Figueroa y Ladrén no cumplié con su misién de retardar la incursion
patriota ni observar su magnitud, por lo cual notifico a informo inicialmente a Barreiro que era
solo un grupo insurgente, mas no que marchaba todo el ejército libertador. Cuando dos semanas
después, desde Labranzagrande notificé a su jefe la real dimensién de la fuerza enemiga, ya era
demasiado tarde. Bolivar habia logrado rebasar el paramo y se presentaba sorpresivamente en el

corazon del Virreinato.

LA EPOPEYA DE LOS ANDES.

Entre el 2 y el 6 de julio, las tropas patriotas cruzaron el Paramo de Pisba, siendo la
cumbre de los andes el punto maés critico de este paso, lluvias continuas, granizo, neblina y
viento helado, dificultaron al ejército patriota su recorrido especialmente a los soldados llaneros
por el riguroso cambio de clima, en su mayoria sin ropa, sin viveres y con la pérdida de casi
todos sus caballos y con la necesidad urgente de atencién médica, obligados a escalar montafias y
a superar el vértigo producto de la altura. Durante esta travesia murieron cerca de 40 hombres, y
otros, emparamados, tuvieron que soportar tremendas fueteras, remedio infalible para evitar el

congelamiento y la muerte. Las cabalgaduras, sin poder resistir el frio ni el piso pedregoso de los
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Andes, rodaron por abismos; ninguna logro pasar. lo cual fue denominado como “La epopeya de
los andes™.

Las condiciones de salud también representaron una limitacioén para la gesta libertadora,
los bruscos cambios de temperatura desde los 0° hasta los 24 y 28°, el origen de muchos de estos
soldados en su mayoria de tierra caliente favoreci6 la aparicién de enfermedades respiratorias,
tuberculosis, sindromes cardiacos, de altura y muerte stibita o ataques cardiacos.

Las enfermedades mas comunes de la época eran el Paludismo y las fiebres intermitentes
en los llanos cerca de 100 soldados sufrieron paludismo y 600 jinetes desertaron por temor a la
cordillera y el frio.

El ejército libertador llego al pueblo de Socha en los dias de 4, 5,6 y 7 de julio, dia en que
llego el Libertador. alli las gentes ofrecieron ropa, frazadas, viveres y caballos como respaldo a
la gesta patriota. fue alli donde al domingo siguiente y bajo la coordinacion del Cura parroco
Juan Tomas Romero y el Alcalde Don José Ignacio Sarmiento, convocaron a sus habitantes al
templo en el cual cuando se encontraba colmado solicitaron cerrar las puertas y a la salida de la
misa por indicacion del parroco “todos los hombres fueron entregando sus ruanas, sombreros,
camisas, alpargatas y todo aquello que no les fuera estrictamente necesario” se reunieron
entonces 18 cargas de ropa con viveres y caballos los cuales fueron entregados al ejército
libertador. Segun el Padre Ernesto Reyes Sarmiento, “En Socha el pueblo se desvistié en el
campo de Dios para vestir a la patria recién nacida™.

Se destaca también la participacién de la joven Matilde Anaray quien en un acto

ejemplarizante entrego su vestido de primera comunién seguida por la comunidad presente.
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El libertador permanecio cinco dias en Socha, alli se dedicé a conseguir recursos para la
tropa y enviar pronto auxilio a quienes atin estaban en paramo, el pueblo se llené de entusiasmo
y colaboraron en gran medida con la causa patriota.

En el trasegar de estos dias el jefe de la tercera division espafiola tuvo conocimiento de la
presencia de Bolivar en Socha, cuando una fraccién del Batallon Cazadores, enviada a recabar
noticias del enemigo, sorprendié un pequefio estamento realista en Corrales, del cual tomo
algunos prisioneros, aunque otros alcanzaron a escapar a Sogamoso donde avisaron al jede
espafiol. De tal manera, el 9 de julio Barreiro marché con las tropas que tenia disponibles por la
via Sogamoso, para enfrentarse a las fuerzas patriotas que ya habian tenido tiempo de
recuperarse; el 10 de julio Bolivar establece su cuartel general en Tasco donde era esperado por

el general Santander.

COMBATE DE GAMEZA Y TOPAGA.

Segtn (Ibafez, 1998) el 11 de julio ambos ejércitos decidieron aproximarse en busca de
combate frente a la inmensa pefia de Topaga, en el cual los ejércitos midieron fuerzas, el
combate dur6 ocho horas aproximadamente, Bolivar dispuso la marcha de su ejército con el
batallén Cazadores y unos tantos Jinetes del Guias; por otra parte, los espafioles emprendieron su
camino desde los molinos de Tépaga donde habian pernoctado la noche anterior hacia Gdmeza,
con el batallén Segundo Numancia como vanguardia, el cual cruzé el puente sobre el pequeiio
riachuelo encontriandose a las afueras con las primera unidades del batallén Cazadores. Por su
parte, (Pefiuela, 1919). Sostiene que Barreiro al llegar a Gdmeza se encontré con un escuadrén

del batallén Guias de Vanguardia y viendo que en vez de huir se le fueron encima juzgd con
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razén que las tropas patridticas irfan por aquel lado, por tanto, los espafioles emprendieron la
retirada de forma apresurada y repasaron el puente de Gdmeza como a las 10 de la mafiana.

Mientras los ejércitos se organizaban, el realista para la defensiva y el patriota para el
ataque, sobre el puente del Rio Gdmeza tuvo lugar un combate entre Juan José Reyes, el capitédn
del batallén Guias del Casanare y un realista del mismo rango, ambos enemigos se trenzaron a
golpes de sable y lanza. Hasta cuando Reyes, herido y por lo mismo enfurecido, logro asestarle
un mandoble al espatfiol que le corto la cabeza.

Segtn (Ibafiez, 1998). Entusiasmados con este triunfo, los patriotas intentaron cruzar el
puente, pero fueron rechazados por los fuegos cruzados de los batallones Numancia y Primero
del rey. Al filo del mediodia, Bolivar dispuso el ataque con el Cazadores a la cabeza y una
compaiiia de los restantes batallones, duelo que duré hasta caer la noche. Como la noche se
aproximaba sin que ninguno de los dos ejércitos hubiera resultado victorioso, sus jefes
resolvieron dar por terminado el combate y distanciarse mutuamente con el objeto de enterrar sus
muertos, curar a sus heridos y reorganizar sus fuerzas.

Un importante acontecimiento surgi6 de esta batalla segiin (Pefiuela, 1919) cuando al
caer el medio dia Bolivar, quien habia observado de lejos el episodio del puente llamé al héroe y
le pregunt6 ““; Como se llama usted? Juan José Reyes, seiior, le contesta. Usted no llevara mas
ese apellido que significa esclavitud, sino Patria”. Desde aquel dia se firmé6 Juan José Patria y
maés tarde Reyes Patria, como se le conoce en la historia.

Las bajas patriotas segiin estadisticas fueron 12 muertos y 66 heridos, las bajas realistas
segtin Barreiro fueron 130; pero segiin los cdlculos realistas fueron 300 soldados.

Segtin (Pefiuela, 1919). El 14 de julio los generales Soublette Rooke llegan con sus tropas

a Socha.
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LLEGADA DEL EJERCITO PATRIOTA A LA PROVINCIA DE TUNJA.

La llegada del ejército patriota a la provincia de Tunja fue enmarcada por la solidaridad
de los boyacenses, campesinos aguerridos, estimulados por curas de sus pueblos salian desde sus
aldeas y campos a integrar las tropas republicanas, con la ilusién de aportar a la finalizacion del
sufrido régimen del terror, es importante resaltar el apoyo del clérigo patriota quienes con su
incidencia lograron fortalecer en gran medida los escuadrones de la causa patriota.

Segtin (Pefiuela, 1919) el ejército patriota se replegd de Gdmeza y contintio hacia Tasco,
en donde en aposentos organizé un hospital militar de la campaiia, alli el 15 de julio, se llevé a
cabo un consejo de jefes para deliberar la acertadisima idea de ocupar la regién de Cerina y
Duitama. Producto de dicho consejo Bolivar movid el campo y se presentd en Sativa el 16 de
julio, pero como esta marcha se alejaba de la linea militar al dia siguiente siguié hacia Beteitiva.

El 18 de julio marcho el ejército libertador de Beteitiva hacia el valle de Cerinza, donde
llegaron a la poblacion de Belén al final del dia.

Segtin (Angarita & Gomez Gomez, 2004). Simo6n Bolivar en su paso por el territorio que
hoy se denomina el municipio de Belén se hosped6 en la casa del Sefior Juan José Leiva, siendo
atendido con todos los honores y respeto correspondiente a su rango, uno de los sirvientes del
sefior Leiva era el joven Pedro Pascasio Martinez, quien le manifest6 su intencién de marcharse
con el libertador, a lo cual su patrén accedi6 y Pascasio acepto ponerse al frente del cuidado de
los caballos del libertador. Este joven se inmortaliz6 en la historia capturando al General espariiol
José Maria Barreiro el 7 de agosto de 1819.

El libertador paso por Belén el 20 de noviembre de 1814, 18 de julio de 1819 y el 13 de
febrero de 1821 y el 22 de marzo de 1828.
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Segtin (Angarita & Gomez Gémez, 2004), el libertador visité Cerinza después de las
batallas de Gameza y Topaga, el 19 de julio de 1819 en donde se menciona que el libertador
sostuvo algunas reuniones con varios generales para acordar el plan de futuras campaiias.

El paso del libertador por Cerinza se dio el 21 de noviembre de 1814, 17 de julio de 1819,
28 de febrero de 1820 donde descans6 hasta el 1 de marzo, 13 de febrero de 1821 y el 22 de
marzo de 1828.

Luego de la batalla del 11 de julio en el territorio de Gdmeza, Sim6n Bolivar segtin su
itinerario decide llevar sus tropas hasta la ciudad de Tunja, para ellos dispone una reunién con
todos sus Generales en Santa Rosa de Viterbo el dia 19 de julio, cuenta la historia que en medio
de la batalla de Pantano de Vargas el Libertador recibi6 un caballo blanco que habia sido
prometido por Dofia Casilda, en sus suefios; ella le prometia un caballo a un famoso general, que
a su vez lo nombro Palomo.

Sali6 el ejército de Belén para ir a hacer noche a la Villa de Santa Rosa, donde los
sefiores Javier Villate, alcalde de Tibasosa, con su hermano Luis, llegaron con una partida de
caballos que pertenecian al ejército realista, y que ellos sustrajeron muy hibilmente para
entregdrselos a los Patriotas. Segin (Ocampo Lopez, 2014) fueron 250 caballos que estaban a su
cargo en la “Hacienda los Cafios™ propiedad del gobierno espaiiol.

Segiin (Becerra Guevera, 2006). El 20 de julio de 1819 el General Bolivar llega Duitama
y se hospeda en la casa del Cura parroco Cayetano Garcia, sus tropas contintian hacia Bonza.

El ejército libertador ocupd las tierras de Tasco, Valle de Cerinza, Santa Rosa de Viterbo,
y Duitama localizando su puesto de mando en Corrales de Bonza entre el 20 de julio y el 5 de

agosto, lugar estratégico de instruccion militar, reclutamiento de soldados y formacién militar.
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Segtn (Pefiuela, 1919). El 22 de julio se reuni6 al ejército en Bonza el cuerpo que

comandaba el coronel Roock.

relato:

Frente a este acontecimiento (Vargas de Castafieda M. R., 2013). Resalta el siguiente

“El 22 de julio de 1819 se reuni6 el cuerpo del ejército comandado por el Coronel Rooke,
jefe de la legién inglesa, al cual por su camino por el Piramo de Pisba no se le escucho
reclamo o queja alguna, al presentarse ante el General Bolivar, lo encontré sentado en un
baiil, almorzando carne asada, pan y chocolate, apresurdndose Rooke a felicitar a su
general por la mejoria en la que se encontraba el ejército tiempo después de separados, a
todas las preguntas realizadas por el General Rooke respondié de forma satisfactoria
asegurando que nada le habia pasado a su cuerpo militar en el trayecto por el paramo, el
General convido a su Coronel a la mesa quien aseguro estar disfrutando del manjar mds
apetitoso, en ese momento llega el General Anzodtegui, mal humorado y cariacontecido
pregunta si hay alguna novedad en el cuerpo de Dragones recién llegado comandado por
Rooke, a lo cual responde el Libertador “El Coronel me acaba de dar noticias
satisfactorias de su paso por el paramo de Pisba” seguido de un explicacion de que una
cuarta parte y dos oficiales habian fallecido en el camino alo cual respondié Rooke “No
lo niego, pero también es cierto que merecian su muerte, pues esos hombres eran los de
peor conducta en mi cuerpo y se han ganado su muerte”la conformidad del Rooke hizo

sonreir a Bolivar, mas no al regaiion de Anzoategui™. (pag. 84).

En esta hacienda se manifesté la estrategia y las tacticas militares del libertador Simon

Bolivar, entre las cuales la rapidez, los cambios de téctica, la sorpresa, el ataque inesperado, la
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decision militar rdpida, de acuerdo con la su experiencia fueron determinantes para el
enfrentamiento en el Pantano de Vargas y se organizé la ocupacién de Tunja por la via a Toca
con el fin de impedir el paso de los relistas hacia Santafé de Bogota.

Segtn (Pefiuela, 1919). El 23 de julio a medio dia estaban los sefiores Villate derribando
sauces y cortando juncos cerca del rio grande con el cual se pudieron fabricar unas cuantas
balsas, “Pues el designio era flanquear la linea realista por el oriente, pasando el rio y ocupando
el salitre™; las lluvias habian sido abundantes, por ellos gran parte del terreno se encontraba
inundado, mayoria de la tropa no sabia nadar, por lo tanta para ejecutar la operacion era menester
pasar el rio por cerca de la hacienda de los cailos, tomar el camino de Pantano de Vargas y
pasando por la Cruz de Murcia, como altura intermedia entre Vargas y el salitre, amenazar el
campamento realista con mucha ventaja.

El sdbado 24 de julio en la tarde, habia ya listas 14 balsas y el Libertador decidi6 celebrar
trigesimosexto aniversario de natalicio con un golpe de estrategia.

El domingo 25 de julio se da inicio a una de las batallas mds importantes en la lucha de la
gesta libertadora de la Nueva Granada, este acontecimiento llevado a cabo en el Pantano de
Vargas, un angosto valle de 4 kilometros de longitud de sur a norte y de 1 y medio de anchura de
este a oeste, por el centro corre la quebrada de Varguitas con pequefias lagunas que formaban un
pantano, rodeado por diferentes colinas entre ellas el Cerro de picacho hoy Cerro de la guerra, el
Cerro de Bolivar, desde alli el libertador dirigi6 la batalla mediante sus ticticas a la ofensiva; a
las 5 de la mafiana inicios el ejército libertador inicio el cruce del Rio Chicamocha.

El ejército patriota estaba formado por 2.120 soldados comandados por el libertador
Simon Bolivar, acompaiiado por los Generales Francisco de Paula Santander, José Antonio

Anzodtegui, James Roock.

S 2 I i y ACHEDITACION INSTITULION '/-‘Z‘r—(-‘\‘
» _\pPLC DE ALTA CALIDAD o >

o ¥ wdara

Pégina30



El ejército realista comandado por el Coronel José Maria Barreiro, conformado por 2.800
soldados, la infanteria con 2.320 soldados conformado por dos batallones, la caballeria realista
estaba conformada por 480 soldados.

La batalla inici6 a las 10 de la mafiana, una fraccién de reconocimiento del ejército
patriota conformada por 40 hombres y un oficial Ignacio Villate, enfrent6 en su camino al grupo
de Dragones del ejército realista con mds de 100 jinetes en el sitio de la cruz de Murcia, donde
fueron aniquilados los patriotas debido a que no pudieron ser reforzados por causa del retraso del
ejército patriota.

Segtin (Pefiuela, 1919). Barreiro llego a Vargas mucho antes que Bolivar, por lo que
logré todas las ventajas del terreno: Entré en las casas de José Antonio Diaz, grandes y con una
ventana muy concurrida; situd a su izquierda la caballeria, en el llano que no alcanzaba a estar
seco; y en todas las alturas que dominaban el camino instauré a la infanteria quienes dominaban
los cerros de salitre, picacho y del cangrejo; por todo presentaba tres mil combatientes. Bolivar
se ubico en el denominado cerro de Bolivar, acompafiado de su estado mayor desde donde
dominaba casi todo el campo y desde alli dirigi6 su estrategia la cual buscaba alcanzar y dominar
los cerros de picacho y cangrejo. La caballeria constante de unos trescientos jinetes, quedo como
reserva, muy cerca del general. Por todo el camino vy en terreno de derecha a izquierda, lanzo los
batallones Rifles y Barcelona; Por la izquierda, la infanteria de la divisién de Santander.

A las 12 del dia inicio en propiedad el combate, el ejército patriota estaba en notable
desventaja ante el ejército realista por su posicién estratégica de combate, el ejército patriota
realiz6 cuatro intentos de tomar el cerro de Cangrejo los cual no dio resultado y dejo varias bajas

en sus filas.
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Segitn lo describe (Ibaiez, 1998). El primer ataque hacia el cerro del Picacho fue del
Batallén de Cazadores hacia las horas del mediodia, que duré una hora y tuvo alguna progresion,
pero la defensa espafiola favorecida por su magnifica posicion, logro rechazarlo. Posteriormente,
al ser reforzado el Cazadores se inicié un nuevo avance el cual fue rechazado hacia la hondonada
de la quebrada Varguitas.

En tan desfavorable situacién y como ya se habia completado el cruce del rio por parte de
todas las unidades de Bolivar. Dispuso que la infanteria patriota realizara un ataque general sobre
todo el frente realista. Pero a su vez, toda la infanteria realista entré en accién y rechazo el nuevo
avance, quedando los patriotas en la hondonada sometidos al fuego desde las alturas.

El abanderado de los Hisares clavo la bandera de Espafia en lo mds alto del cerro el
Picacho y fue en ese momento cuando Barreiro, desbordado de alegria grito en el patio de su
fortin y delante de muchas personas militares y campesinos “Viva Espaiia, ni Dios me quita la
victoria”. Con la cual consider6 un hecho el triunfo de los realistas.

Fue en ese momento que Barreiro consideré decisivo acabar con la fuerza patriota y
envio a la carga a sus 700 Dragones

Ante este panorama el libertador manifesté su desesperacioén y fue cuando segiin la
tradicion, encomendd sus tropas a la virgen de los tiestecitos de Tutaza, “Se nos vino la
caballeria y se perdid la batalla™ segun los testigos que lo acompaiiaron.

Segiin la (Angarita & Gémez Gémez, 2004). El libertador visito Tutaz4 el 18 de julio de
1.819 y estuvo en laiglesia y conoci6 a la virgen del Rosario, en el momento coyuntural del 25
de julio de 1.829 cuando la suerte del ejército libertador estaba en entredicho, el libertador quiso
invocar y pedir ayuda a la virgen de Tutazd, pero en el momento no recordaba el nombre del

pueblo por lo cual dijo “Virgen santa de all4... Donde hacen tiestos™.
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Ante el desespero de la posible derrota intervino el Coronel Juan José Rondon,
Comandante del Escuadron Lanceros, intrépido llanero que no sabia contar el niimero de sus
enemigos, sino que se lanzaba contra ellos de manera por demds temeraria, contesto al libertador:
“;como se ha de perder, si ni yo, ni mis jinetes hemos peleado? Déjenos hacer una entrada” a
quien Bolivar contesto “Haga lo que pueda, salve usted la patria”.

Como héroe Rondén comando la “Carga de los catorce lanceros™ se levanté sobre su
silla llanera con su caballo en furia y agitando en una mano su afilada lanza, les grito a sus
compaiieros de la caballeria “Camaradas, los que sean valientes siganme, porque en ese
momento triunfamos”. Ellos atacaron con furia y parecia que sus caballos respiraban fuego, el
ataque de los patriotas veloz y fulminante hizo que los escuadrones realistas retrocedieran en
desorden.

El libertador aprovecho ese embrion de energia y la fuerza de heroismo de Rondén para
hacer la sefial de carga total a sus soldados y ordend atacar con fuerza. Los 300 llaneros cayeron
como centella indomable, sin dar espacio a la recuperacion del ejército espatiiol, ellos iban
descalzos, con calzén y manta, camisa y sombrero, enfrentando a soldados vistosamente
uniformados, bien armados y equipados.

El desorden en el ejército realista fue general, ante el contraataque patriota, la entrada en
batalla de la Legion Britdnica con 300 soldados ingleses al mando del Coronel James Rooke,
permitié la llegada de soldados patriotas a la cumbre del cerro de Picacho, donde los soldados
colocaron la bandera tricolor en su ctispide. Acto sublime, convertido en epopeya inmortal.

Segtn (Ibafiez, 1998). El fin de aquella épica batalla se dio asi:
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El desconcertado coronel Barreiro observaba el retroceso de su ejército. Entonces no
tuvo ofra alternativa que ordenar el repliegue de sus tropas hacia las alturas del salitre, dejando a
los patriotas en poder del campo de combate.

La aproximacion de la noche y la lluvia copiosa que empez6 a caer impidieron la
persecucion de las fuerzas espafioles. Asi termino la batalla mds sangrienta de toda la campafia
libertadora y la més heroica por todos los actos de valor que alli se dieron, no solo de los

decididos llaneros sino de todo el ejército.

LOS RESULTADOS DE LA BATALLA DEL PANTANO DE VARGAS.

Los combates dejaron algunas historias por contar el duelo en el cerro del Cangrejo entre
el Sargento Inocencio Chinca uno de los héroes de los 14 lanceros, y el capital Bedoya jefe de la
caballeria realista; quien logro herir a Chinca en su costado, el cual respondié matando a Bedoya
con una lanza, Chinca falleci6 tres dias después en Tibasosa.

Otra perdida del ejército patriota fue la del Coronel James Rooke, militar britdnico quien
fue herido de gravedad y sufrié amputacion de su brazo, quien sosteniéndolo con su otro brazo
grito “Viva la patria, que me ha de dar sepultura™, a los pocos dias murid en la hacienda de los
padres Agustinos, cerca del Pantano de Vargas.

Las bajas realistas fueron 500 soldados y numerosos heridos, y cerca de 350 muertos en
las tropas patriotas, después de esta batalla Bolivar llevé sus tropas a los Corrales de Bonza v
Duitama y el Comandante realista a Paipa su lugar de acantonamiento.

Fue trece dias después, el 7 de agosto de 1.819 cuando las tropas realistas del
Comandante Barreiro, sufrieron la derrota definitiva en la batalla de Boyacd con el triunfo

patriota.
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La participacion del campesinado fue destacada por patriotas y realistas, alimentos, ropa,
caballos y hasta sus propios hijos con el peso que ello significaba en este apartado de gran ayuda
por las bajas sufridas en la epopeya de los andes.

Los recursos requeridos para esta causa también fueron provenientes de los hacendados
de la region, se destacan personajes como Doiia Juana Velazco dueiia de una hacienda en Toca,
quien envid a dos de sus hijos para que ingresaran a las filas del ejecito patriota, la familia Nifio,
descendientes del martir de la independencia Don Juan Nepomuceno Niiio aporto 100 caballos,
el Alcalde de Tibasosa, Don Javier Villate, aporto 250 caballos, vecinos de la zona enviaron ropa
y comida.

Las armas utilizadas para la batalla eran de origen europeo usados a finales del siglo
XVIII y adquirido con influencia de la Gran Bretafia la nacién europea que més colabor6 con la
causa patriota y la independencia de paises hispanoamericanos, entre el armamento se
destacaban el fusil de fuego portatil y el fusil modelo arma usada en Inglaterra, Francia y Espafia,
inventada en 1.640 y finalmente para las batallas se resalt6 el uso del fusil pistén usado en su
mayoria por el ejército realista.

La principal limitacién de los participantes de esta contienda tanto realistas como
patriotas era la lluvia, la humedad y el uso de estas armas en zonas de paramo, la pélvora era
traida de las Antillas lo cual alteraba su calidad por su transporte debido a su paso por el agua de
mar.

Segitin la enciclopedia del Bicentenario de Boyacd el 28 de julio de 1.819 el libertador
dicté un decreto con fuerza de ley en las provincias de Tunja, Casanare, San Martin, Pamplona y
el Socorro mediante el cual “todos los hombres desde la edad de los 15 aiios hasta los 40,

solteros, casados, a las 24 horas de publicada esta ley, se presentardn en sus respectivas
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parroquias o pueblos a los jefes militares o a los alcaldes u otras autoridades civiles. Todo el

que tuviere caballeria se presentara montado, y el que no a pie”. El objeto de esta ley era

reforzar los escuadrones y hacer frente al nimero de combatientes fallecidos o heridos en la

batalla de Pantano de Vargas y su posterior marcha a la Batalla del puente de Boyacd el 7 de

agosto de 1.819.

APORTES DE LOS MUNICIPIOS PERTENECIENTES A LA PROVINCIA DE TUNDAMA Y

VALDERRAMA A LA CAMPANA LIBERTADORA DE 1819,

Cuadro 1: Aporte de los municipios pertenecientes a la provincia de Tundama y

Valderrama a la campana libertadora de 1819.

Aporte de los municipios pertenecientes a la provincia de Tundama y Valderrama a la campafia

libertadora de 1819.

Municipio

Descripcion

Socotia

Significado del nombre del municipio.

En los tratados sobre Significados de nombres indigenas no hay
traducciones en relacién a la palabra So, Co, Ta, son voces chibchas,
equivalen a “Apoyo” y “Labranza”, respectivamente. Socota es un
pueblo anterior a la conquista, es caserio prehistdrico. La tribu estaba
gobernada por un cacique que homenajeaba a los caciques de Tundama
y Sugamuxi. (Vargas de Castaiieda, 2013, pag. 141).

Influencia del municipio en la campaiia libertadora.

e Segtin (Vargas de Castafieda M. R., 2013) cuando llego Bolivar y los
patriotas de Pisba y los llanos y viniendo desnudos, el Parroco N.
Bohérquez excito a todos los vecinos que estaban en misa (era
domingo) a quitarse algunas ropas y enviarlas al ejército. Después
envia $500,00 para la independencia. (pag. 145).

° Los habitantes de Socotd coadyuvaron en bien de la libertad.

Cuando Bolivar transmonto con sus ejércitos la cordillera de los Andes

en 1819 y piso tierra de la Provincia de Tunja, los hijos de esta provincia

cercanos a la cordillera como Socha, Socota, Tasco, etc. Corrieron a

ofrecer al libertador su contingente para llevar a buen término la causa

de la independencia. Los alcaldes auxiliaron a las huestes republicanas.
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Aporte de los municipios pertenecientes a la provincia de Tundama y Valderrama a la campafia

libertadora de 1819.

Municipio

Descripcién

El historiador nacional sefior canénigo doctor don Cayo Lednidas
Pefiuela dice en su valiosa obra “Album de Boyaca”

“No se mostraron menos generosos y activos el patriota Joaquin
Leal, el alcalde de Socotd y el de Tasco, cuyos nombres sentimos
no conocer” alos tres particularmente les confié Bolivar la
penosa tarea de hacer repetidos viajes por el temible paramo,
recogiendo soldados desfallecidos, bestias cansadas, armas,
municiones y cuanto incomodaba a los proceres para la marcha;
la gente toda se prestaba gustosisima para para hacer estos
servicios con ejemplar diligencia y honradez, y sin exigir
siquiera racién de boca. Otras muchas personas se atrajeron las
simpatias y el afecto del ejército, como el acaudalado don José
Sonforiano Goyeneche, quien con generosidad decidida y
ferviente le presento al Libertador cuanto poseia, y en particular
los ganados para el alimento del soldado, y unas pocas
caballerias que habia ocultado de los realistas y sirvieron para
algunos oficiales del estado mayor™ (Pagina 240)

Segtin (Vargas de Castafieda M. R., 2013) El libertador llego a
Socota el 15 de Julio de 1819. Paso a noche alli. No obstante, esta
version no se puede comprobar en ninguno de los otros documentos
consultados. Sin embargo, el tinico relato que aparece es donde
segtin (Pefiuela, 1919) Bolivar deja al general Soublette entre Socha
y Socotd activando el trabajo de fraguas, asi como también mirando
por el cuidado de los hospitales.

En el Album de Boyacd aparece el siguiente relato: Por el oficio que
va enseguida se conoce la confianza que a Bolivar le inspiraban
nuestros alcaldes; Habla al de Socota:

“La tercera division del ejército, que ha quedado en Paya debe
pasar el paramo y llegar a las Quebradas mafiana o pasado lo maés
tarde. En las quebradas deben encontrar los viveres necesarios
para el dia que salgan, porque probablemente no traerdn
ningunos. Tome usted las medidas que crea convenientes para
tener alli prontas 800 o 1000 raciones, que es los menos que se
necesita”

Socha

Significado del nombre del municipio.
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Aporte de los municipios pertenecientes a la provincia de Tundama y Valderrama a la campafia

libertadora de 1819.

Municipio

Descripcién

Segiin la tradicién, el primitivo cacique de Socha-viejo, fue el Boche.
Cuando este muri6 sobresali6 entre los naturales un cacique llamado
Faustino Socha. De aquel indigena tomo el caserio el nombre de Socha.
(Vargas de Castafieda, 2013, pag. 35)

Influencia del municipio en la campaiia libertadora.

e Segtin del Doctor Don Olegario Albarracin (Como se cito en Vargas
de Castafieda, 2013, pags. 46,47). El 2 de Julio de 1819 los patriotas
Cura y Alcalde de Socha, Doctor Tomas José Romero y Don José
Ignacio Sarmiento, supieron del arribo de la vanguardia del ejército
libertador a la laja de Pisba y el estado de absoluta desnudes de los
soldados, quienes apenas tenian andrajos para favorecerse de las
terribles heladas de aquellas serranias. También tuvieron noticias al
dia siguiente de que algunos patriotas habian quedado emparamados
en Matarredonda a causa de la fuerte nevada que cayé la noche
anterior. (Pag., 46)

e [El patriota cura Romero y alcalde (gobernador de indigenas)
Sarmiento, recurrieron al expediente de convocar a todo el pueblo a
una fiesta que se celebraria el domingo 4 de julio. Cuando todos los
vecinos del pueblo estaban en el templo, con soldados de la divisién
de Santander pusieron guardias en todas las puertas, y obligaron a
los concurrentes a que dejaran cada uno de lo que no le sirviera para
no salir totalmente en cueros. A los hombres se les quito el
sombrero, la ruana, la camisa, y a los que tenian buenos calzoncillos,
los pantalones. A las mujeres, los sombreros, las ruanas o las
camisas y las alpargatas. Con tan peregrina ocurrencia pudieron el
cura Romero y el alcalde sarmiento mandar a la division de
retaguardia 18 cargas de ropa con la cual pudieron presentarse
siquiera medio vestidos en los pueblos cisandinos y pelear por la
independencia. La tradicién constante de los Sochanos es de que el
libertador descanso en Socha cinco dias (pero no completos), para
premiarles con su grata compaiiia a mis paisanos el acto heroico y
oportuno que habian ejecutado, no solo en regalar las camisas, sino
en ir a llevarlas personalmente donde las necesitaban (pagina 46 y
47).
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Aporte de los municipios pertenecientes a la provincia de Tundama y Valderrama a la campafia

libertadora de 1819.

Municipio

Descripcién

e De lalegendaria expedicion de Bolivar en este afio se conserva el
hecho de que el ejército libertador descansé alli en su marcha hacia
Tépaga y que Bolivar bailo alli con las Sochanas.

e Segtin (Pefiuela, 1919) en su libro dlbum de Boyaca: Bolivar llego el
6 de julio en horas de la tarde a Socha, donde lo primero fue
asegurar la subsistencia de las tropas y ponerlas en estado de resistir
a los realistas. Con este fin despacho al coronel Lara, para que con
cuantas mulas pudiera reunir saliese a recoger las armas y
municiones dejadas atras, y reunir a los dispersos y enfermos, y
también mando a comisionados a recolectar caballos en diferentes
puntos y a traer ganados de los campos circunvecinos. Se organizo
un hospital, se enviaron espias en todas direcciones a indagar
noticias acerca del enemigo y a difundir otras exagerando el niimero,
calidad y disciplina del ejército patriota.

Paz de Rio

Significado del nombre del municipio.

Dicen que se fundé en el sitio de Chitagoto una nueva parroquia con el
nombre de La Paz. La asamblea de Boyaca por medio de la ordenanza
numero 6, agrego a Paz el titulo de Rio, “en rememoracion del tratado
de paz firmado en Rio de Janeiro, el 24 de mayo de 1934, entre
Colombiay Perti” (Vargas de Castaiieda, 2013, pag. 128).

Influencia del municipio en la campaiia libertadora.
e Kl sitio de Chitagoto fue un pueblo indigena. Este caserio
prehistdrico estaba gobernado por un cacique, Jefe tributario del
poderoso sefior de Tundama o Duitama. Cuando los conquistadores
entraron en territorio de Tundama, este sefior chibcha sali6 a la
cabeza de 12.000 soldados. Los caciques de Onzaga, Cerinza, Savita
(hoy Sativasur), Susa, Soata y Chitagoto, fueron, como capitanes de
las respectivas tribus, a pelear a Bonza, Pantano de Vargas, a favor
del Tundama. La suerte fue adversa a los naturales y estos resultaron
derrotados por los patriotas. El cacique Chitagoto marché para su
residencia no ya con toda la gente que llevo al combate sino con el
ejército diezmado por los fusiles y lanzas espaiiolas. (Vargas de
Castafieda M. R., 2013, pdg. 128)

Tutaza

Significado del nombre del municipio.

Segtin (Vargas de Castafieda M. R., 2012). Tutaz4, nombre de un
Cacique de donde le viene el titulo de Tutazd, quiere decir en lenguaje
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Aporte de los municipios pertenecientes a la provincia de Tundama y Valderrama a la campafia

libertadora de 1819.

Municipio

Descripcién

chibcha “Hijo del sol”. Tutaza debe escribirse con zeta y no con ese
como se ve con frecuencia por la prensa.

Influencia del municipio en la campaiia libertadora.

e Una vez terminada la batalla de Gameza, Corrales, T6paga, el
Libertador y los ejércitos patriotas marcharon para los valles de
Belén y Cerinza. Llegaron a Beteitiva el 17 de julio de 1.819. El
18 visitaron a Tutaza de paso por Belén y Cerinza, el Libertador
supo que la principal actividad econémica de los habitantes de
Tutaza era le elaboracion de utensilios en arcilla, como mucuras,
ollas, chorotes, cazuelas, herencia de los adoradores del sol.
Estuvo en la iglesia, como excelente cat6lico que era. Conocid a
la virgen de la Rosario llamada “La estrella de Tutaza”, oro ante
ella.

e FEl 25 de julio de 1.819 se llevé a cabo una épica batalla en de
Pantano de Vargas terrible por demas entre el Padre de la patria y
las huestes espafiolas comandadas por el General don José Maria
Barreiro. Cuando las tropas republicanas estaban casi derrotadas,
el Libertador invoco con fervor el nombre de la virgen de Tutaza,
en medio de su angustia exclamo™ Virgen santa de...de... los
tiestos”. Acto seguido sucede la ya conocida gesta del Coronel
Rondén y sus 14 lanceros hechos que el sol de libertad brillara
para los patriotas.

Belén

Significado del nombre del municipio.

Segtin (Vargas de Castafieda M. R., 2012). El caserio fue bautizado con
el titulo de Nuestra Sefiora de Belén de Cerinza, nombre religioso.

Influencia del municipio en la campaiia libertadora.

e Después de haber derrotado las fuerzas republicanas a los
realistas en Gameza y Tépaga, marcharon por los valles de Belén
y Cerinza. Los vecinos hicieron muchas demostraciones de
simpatia a los patriotas. Se distinguieron de modo preferente el
padre agustino Fray Isidro Leiva, el parroco doctor Primo
Feliciano Marifio, el capitin de milicias don José Maria
Valderrama y don José Leiva. A estos préceres el Padre de la
Patria otorgo el titulo de miembros de la Orden de los
Libertadores.

e FEl Libertador se hospedo en la casa del sefior Juan José Leiva alli
tenfa como sirviente a un muchacho llamado Pedro Pascasio
Martinez, quien simpatizo con Bolivar e hizo visible su deseo de
irse con el ejército patriota, el sefior Leiva accedi6 y el
Libertador lo acepto y le asigno el cuidado de sus caballos.
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Aporte de los municipios pertenecientes a la provincia de Tundama y Valderrama a la campafia

libertadora de 1819.

Municipio

Descripcién

e El territorio que forma el vecindario de Belén, fue desmembrado
del pueblo indigena de Cerinza.

Segiin (Angarita & Gémez Gémez, 2004). El libertador paso por Belén
el 20 de noviembre de 1.814, 18 de julio de 1.819 y el 13 de febrero de
1.821 y el 22 de marzo de 1.828.

Cerinza

Significado del nombre del municipio.

Segtn (Vargas de Castafieda M. R., 2012). El nombre de Cerinza data
desde antes de la conquista. Es de origen chibcha y viene del cacique
que gobernaba los aborigenes de este pueblo prehistérico. En la lista de
“Repartimientos y pueblos de indios de la ciudad de Tunja” se
encuentra el nombre de “Seressa”. Segun documentos coloniales el
nombre de esta poblacion se escribia con Esse “S” y no con “C”.

Influencia del municipio en la campaiia libertadora.

e El Libertador y sus ejércitos visitaron el pueblo de
Cerinza después de las batallas de Gdmeza, Corrales y
topaba.

e FEl sefior Elias Prieto Villate dice en su estudio titulado
“Apuntamientos sobre la camparia de 1.819”. al dia
siguiente del combate de Gdmeza contramarcho el
ejército patriota y hecho todo el dia en pasar el rio
Chicamocha, que iba bastante crecido, y se dirigio a
Cerinza, teniendo cuenta el Libertador que por ese lado
podia proporcionarse mds recursos para remontar la
caballeria, que en su mayoria habia quedado a pie en el
paso del paramo, el ejército patriota llego a Cerinza,
donde recibié algunos recursos suministrados con temor,
al dia siguiente recibieron doscientos caballos que los
espaifioles tenian en un potrero “Los Cafios™ y que
estaban a cargo del alcalde de Tibasosa, Sefior Javier
Villate, el cual debia responder por ellos, su cuidado y
reponerlos en caso de pérdida.

Segiin (Angarita & Gomez Gémez, 2004). El paso del libertador por
Cerinza se dio el 21 de noviembre de 1.814, 17 de julio de 1.819, 28 de
febrero de 1.820 donde descanso hasta el 1 de marzo, 13 de febrero de
1.821 y el 22 de marzo de 1.828.

Santa Rosa de
Viterbo

Significado del nombre del municipio.

Segtin (Vargas de Castafieda M. R., 2012). El nombre de esta ciudad
tiene cardcter religioso. Le fue puesto en honor a Santa Rosa de Viterbo.

Influencia del municipio en la campaiia libertadora.
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Aporte de los municipios pertenecientes a la provincia de Tundama y Valderrama a la campafia

libertadora de 1819.

Municipio

Descripcién

e El ejército patriota, al mando de Simén Bolivar, llega a Santa
Rosa de Viterbo el 20 de julio de 1.819, los patriotas de esta villa
atendieron, de manera muy galante, a Bolivar, a su Estado Mayor
y a las fuerzas. Se distinguieron el parroco presbitero doctor José
Ignacio Holguin y los sefiores José Gabriel Solano y Manuel
Ignacio de los Reyes. A estos caballeros el Padre de la patria
condecoro con la Orden de los Libertadores.

e De este municipio se resalta a Doiia Casilda, que en sus suefios,
le prometia un caballo a un famoso general, el Libertador, el cual
lo recibi6 durante la batalla del Pantano de Vargas, que a su vez
lo nombro Palomo.

Duitama

Significado del nombre del municipio.
Duitama es llamada asi en honor al cacique Tundama.

Segiin él (General Guzman Blanco, 1887). En el libro las memorias del
General Leary. el siguiente relato historico acerca del Coronel Jaime
Rooke, cuadro verificado en Bonza:

“El 22 de julio de 1.819 se reuni6 el cuerpo del ejército
comandado por el Coronel Rooke, jefe de la legion inglesa, al cual por
su camino por el Paramo de Pisba no se le escucho reclamo o queja
alguna, al presentarse ante el General Bolivar, lo encontré sentado en un
bail, almorzando carne asada, pan y chocolate, apresurdndose Rooke a
felicitar a su general por la mejoria en la que se encontraba el ejército
tiempo después de separados, a todas las preguntas realizadas por el
General Rooke respondi6 de forma satisfactoria asegurando que nada le
habia pasado a su cuerdo militar en el trayecto por el paramo, el
General convido a su Coronel a la mesa quien aseguro estar disfrutando
del manjar mas apetitoso, en ese momento llega el General Anzoédtegui,
mal humorado y cariacontecido pregunta si hay alguna novedad en el
cuerpo de Dragones recién llegado comandado por Rooke, a lo cual
responde el Libertador “El Coronel me acaba de dar noticias
satisfactorias de su paso por el paramo de Pisba” seguido de un
explicacién de que una cuarta parte y dos oficiales habian fallecido en el
camino a lo cual respondié Rooke “No lo niego, pero también es cierto
que merecian su muerte, pues esos hombres eran los de peor conducta en
mi cuerpo y su han ganado su muerte” la conformidad del Rooke hizo
sonreir a Bolivar, mas no al regaiion de Anzoategui™. (pag. 183).

Segtin (Vargas de Castafieda M. R., 2012). El 28 de julio de
1.819 el Libertador dict6 el siguiente decreto el cual corresponde a las
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Aporte de los municipios pertenecientes a la provincia de Tundama y Valderrama a la campafia

libertadora de 1819.

Municipio

Descripcion

Ordenes militares expedidas en Bonza del “Libro de las ordenes
generales del ejército de operaciones de la Nueva Granada” . Trabajo
publicado en el Boletin de historia y antigiiedades por el historiador
Sefior don Enrique Otero:

1°- “Todos los hombres desde la edad de los 15 afios hasta los
40, solteros, casados, a las 24 horas de publicada esta ley, se
presentardn en sus respectivas parroquias o pueblos a los jefes
militares o a los alcaldes u otras autoridades civiles. Todo el que
tuviere caballeria se presentara montado, v el que no a pie”™.

2°- Los comandantes, militares, alcaldes, v demds autoridades,
civiles, conducird inmediatamente al cuartel general todos los
hombres de sus respectivas jurisdicciones.

3°- El servicio a que son llamados todos los hombres todos los
hombres libres de la Nueva Granada

durard solo por el espacio de quince dias, nadie serd alistado en
los cuerpos de linea, y pasado este tiempo, serdn licenciados a
sus partidos.

4°- Todo hombre de los comprendidos en el articulo 1° que
pasadas las 24 horas de la publicacion no se presentare, serd
fusilado.

5°- Los comandantes militares, y en donde no los hubiere, los
alcaldes y demds autoridades civiles, estdn encargados de la
ejecucion del presente decreto, y la aplicacion de la pena que
impone el articulo antecedente por omision.

6°- No estdn comprendidos en este decreto los eclesidsticos, ni
ningtin empleado en servicio publico.

7°- Este decreto tendrd fuerza de ley en las provincias de Tunja,
Casanare, San Martin, Pamplona y el Socorro.

8°- Publiquese y circiilese a todos los departamentos” (pag. 41).

El objeto de esta ley era reforzar los escuadrones y hacer frente al
niimero de combatientes fallecidos o heridos en la batalla de Pantano de
Vargas y su posterior marcha a la Batalla del puente de Boyacd el 7 de
agosto de 1.819.

En el escrito también se encuentran las siguientes drdenes
militares:

Orden General del 21 de julio en Bonza.
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Aporte de los municipios pertenecientes a la provincia de Tundama y Valderrama a la campafia

libertadora de 1819.

Municipio

Descripcién

Jefe del dia: Teniente Coronel Antonio Obando

La caballeria nombrara a cuatro cuerpos de patrulla, que
recorrerdn nuestros campos y la vanguardia nombrara dos primeros
cuartos de infanteria, y en la retaguardia otros dos. Debiendo
permanecer hasta el toque de diana.

El jefe nombrado para el servicio permanecera24 horas, hoy hara
la guardia del principal la Division de vanguardia, la que se compondra
de 20 hombres, un cabo, un sargento y un oficial.

Orden General del 23 de julio en Bonza.
Jefe del dia: Teniente coronel graduado José Ignacio Pulido.

Se proclaman ascensos militares, el servicio de rondas se
nombrard con més exactitud, como el de patrullas, dando parte del
cuarto que falte, los puestos de derecha quedaran cubiertos por la
Vanguardia y los de izquierda por la divisién de la retaguardia.
Manrique.

Orden General del 26 de julio en Bonza.

Jefe del dia: Coronel Ambrosio Plaza.

Para las dos de la tarde se dari el estado de fuerzas de la tropa
disponible, y para la mafiana con expresién de muertos, heridos y
dispersos.

Su excelencia ha tenido a bien dar el grado de Coronel de
caballeria al teniente coronel Juan Rendon Manrique.

Es pertinente que los comandantes de los cuerpos den un informe
de los oficiales que se hayan portado mal en la accién del 25 en el sitio
de Pantano de Vargas. (Vargas de Castafieda, M. R, 2012).

Paipa

Significado del nombre del municipio.

Segtin (Vargas de Castafieda M. R., 2012). El nombre es de origen
chibcha. El cacique y la tribu se llamaban los paipas. En la lengua
indigena Pa, significa “Padre™ I latina traduce “sombra” “‘camara”™ Y
griega, “Yo”, “Mi1”, Segun la obra “El idioma chibcha” por el
historiador doctor Joaquin Acosta Ortegén. En la lista de repartimientos
y pueblos de indios de Tunja se encuentra Paipa escrito con Y griega. El
historiador doctor Martin Medina dice de esta poblacién en su estudio

“Arqueologia” “Pa-i-pa”. Tres nombres propios.
g
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Aporte de los municipios pertenecientes a la provincia de Tundama y Valderrama a la campafia

libertadora de 1819.

Municipio

Descripcién

Influencia del municipio en la campaiia libertadora.

Batalla del Pantano de Vargas

EL 25 de julio de 1.819 en el glorioso Pantano de Vargas, vereda
de Paipa, se libr6é una trascendental batalla entre los ejércitos
patriotas liderados por el Libertador Simén Bolivar y los
realistas, al mando de José Maria Barreiro. La contienda
principio a los doce del mediodia y termino en la noche, como
resultado de la oscuridad y la densa lluvia en la zona, se resalta el
valor de las tropas de ambos bandos, los fusiles de ambos bandos
sonaban sin cesar, las armas blancas se blandian con furia, y los
cascos de los caballos pisoteaban los cuerpos abatidos o ya sin
fuerza en el suelo, en el potrero el Cangrejo se libraba una lucha
por un punto estratégico donde las fuerzas de Bolivar empezaron
a flaquear y perder terreno ante el empuje enemigo. El
Libertador ubicado en el picacho hoy llamado “Cerro de
Bolivar” observa el desarrollo de la batalla, vio con asombro que
Barreiro movilizo su caballeria de 500 jinetes, todos muy bien
dotados y equipados, para dar el dltimo golpe al ejército patriota
y coronar la victoria. El Libertador ante este panorama con gran
angustia y en presencia de Juan José Ronddn dice “Se nos viro
la caballeria y se perdio la batalla” .

El coronel Rond6n ansioso y nerviosos por entrar en combate le
contesto “Como se ha de perder mi General, si ni yo ni los mios
hemos peleado; permitanos hacer una entrada™. EIl Libertador le
contesto “Haga lo que quiera, salve usted la patria,
Comandante™. Rondon, tomo su lanza y grito a la caballeria
“Camaradas, los que sean valientes siganme, porque en este
momento vamos a triunfar” bajo a saltos de la cima donde se
encontraba, el jefe Rondén siguié adelante con 14 lanceros.
Entraron como leones enfurecidos en pos de la presa al potrero
del “el Cangrejo” se lanzaron contra sus contendores, los
derribaron a lanzazos a quien encontraron a su paso, pelearon
como demonios, seglin expresion del General Barreiro,
sembraron el panico a las tropas espafioles que ya se sentian
victoriosas, el golpe animico fue decisivo, los realistas rompieron
filas y empezaron la retirada y el sol.

'y JPLC DE ALTA CALIDAD i

Fuente: Elaboracion Propia.
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LOS PROCERES.

Segtn el relato de Daniel Florencio O’Leary, un irlandés valeroso que luché al lado de
Bolivar, en la recopilacion del capitulo “La campaiia Libertadora™ del libro Cartas del
Libertador, Memorias del general O'Leary. Se pretende hacer un acercamiento a la vision de los
procederes y su condicién real en el momento coyuntural que se vivié en el afio 1.819.

Al Libertador Simon Bolivar lo define de la siguiente manera:

El mismo presidente Bolivar no habia cumplido atn treinta y seis aflos y gozaba de salud
perfecta y de una actividad fisica y moral asombrosa. Nunca se le oy6 quejarse de fatiga, ni atin
después de arduos trabajos y de largas marchas en que no pocas veces se ocupaba en ayudar a
cargar las mulas y en descargar las canoas y en otras faenas, no propias del alto rango de primer
magistrado, dignas de alabanza en el patriota ferviente y en el soldado fuerte que desatiende
todas las humanas conveniencias en servicio de una causa santa. Tratdndose de la salud comiin
no habia para Bolivar oficio humilde.

Del General Francisco de Paula Santander dice:

De Santander basteme decir que, nacido en el Rosario de Cticuta, mostré desde muy
temprana edad grande aplicacion al estudio; pasé muy joven a Santafé, donde bajo la proteccion
de un pariente suyo que gozaba de un beneficio eclesidstico, hizo sus estudios, destinado a la
iglesia por aquel su pariente, los que abandoné para afiliarse en el ejército patriota al estallar la
revolucién. Cuando Morillo sometid en 1816 las provincias independientes del Nuevo Reino de
Granada, Santander, que era el jefe de estado mayor de la divisién republicana derrotada en

Cachiri, se retir6 a los llanos de Apure con el mismo cardcter en la division de Serviez. Poco
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después recayo en él el mando en jefe, pero su conducta ofendié a sus subalternos, que le
depusieron y nombraron a Pdez en su lugar.

El principal promotor de la deposicién fue el coronel Rangel. Observando éste la apatia
con que Santander miraba las privaciones de las tropas y el descontento de los oficiales, le hizo
en nombre de éstos y en distintas veces algunas observaciones. Tal intervencién fue mirada por
Santander como impropia de un subalterno, y tanto por orgullo cuanto por espiritu de
contradiccion, insistié en las medidas que por ignorancia habfa adoptado al principio; el disgusto
se hizo entonces general, pero Santander continué imperturbable. Al fin resolvié Rangel
removerle de un puesto que des- empefiaba con més terquedad que lustre y en que daba a
conocer mas indolencia que habilidad. Con todo, hizo todavia un iltimo esfuerzo para
persuadirle a que oyese los justos clamores de los oficiales; y con este fin se dirigi6 a su
habitacién, donde le encontré en la hamaca tan tranquilo como si nada sucediese. Rangel le
habl6 en los términos siguientes, poco mas o menos: "Coronel, estamos en la necesidad de salir
de este lugar; las tropas estdn disgustadas y los caballos pereciendo de hambre con la sequia”.
"Yo también debo morir algiin dia". Era ya lo bastante.

Al General José Antonio Anzodtegui, lo describe asi:

El general José Antonio Anzodtegui, comandante de la division denominada de
retaguardia, nacié en Barcelona en 1.789. Sus servicios militares empezaron con la revolucién,
con tanta honra para él como utilidad para la patria. Su extraordinario valor e intrepidez le
granjearon la estimacién de Bolivar y de sus compatfieros, a pesar de su caricter dspero y
desamable. Anzodtegui estaba siempre de mal humor, en todo y por todo hallaba faltas. Si la

marcha era corta o larga, el tiempo hiimedo o seco, el camino suave o escabroso, siempre tenia
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de uno u otro modo iguales motivos de queja. Odiaba a Santander con toda su alma, pero por
respeto al general Bolivar disimulaba hasta donde podia esta aversién profunda.

"Nada es comparable a la intrepidez con que el sefior general Anzodtegui, a la cabeza de
dos batallones vy un escuadron de caballeria, ataco y rindio el cuerpo principal del enemigo. A él
se debe en gran parte la victoria. El sefior general Santander dirigio sus movimientos con
acierto y firmeza. Los batallones Bravos de Pdez y de Barcelona, y el escuadron del Llano-
arriba combatieron con un valor asombroso. Las columnas de Tunja y el Socorro se reunieron a
la derecha al decidirse la batalla. En suma, S. E. ha quedado altamente satisfecho de la
conducta de todos los jefes, oficiales y soldados del ejército libertador en esta memorable
Jjornada’.

Del comandante de la legion Britanica James Rooke, resalta que;

El Coronel James Rook, que mandaba una brigada en la divisién de Anzodtegui, era de
un caricter diametralmente opuesto al de su jefe. Contento con todos y con todo, y en especial
consigo mismo, parecia menos que indiferente, complacido con la vida que llevaba. Para él el
clima de Apure era suave y saludable y superior a cualquiera otro, hasta que entr6 al territorio de
la Nueva Granada, cuyo clima, por supuesto segtin él, no tenia rival en el mundo. Nunca habia
pasado mejor vida, decia, que durante la campafia de Arauca; los soldados de su brigada eran los
mejores del mundo hasta que alguno de ellos moria, que entonces, lejos de quejarse de la muerte,
se consolaba diciendo que la merecia. Si alguna vez llegé a disgustarse con alguna cosa era mds
bien por coincidir con su general, quien, para no dejar de quejarse, decia que Rook era
demasiado bueno

En una de las batallas subsecuentes recibié Rook una herida grave. Bafiado en sangre, al

ver pasar junto a él a un oficial de estado mayor, le llamé a preguntarle si el presidente estaba
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satisfecho de su conducta. El oficial, después de manifestarle los deseos que tenfa de auxiliarle y
consolarle en tan aflictiva situacion, le contestd que S. E. consideraba heroica su conducta.
"Tiene mucha razon”, repuso Rook suspirando, pero la misma habria sido su respuesta si el
oficial le hubiese dicho lo contrario. Al siguiente dia le amputaron el brazo, operacion que
sufrio con el buen humor de costumbre y haciendo reflexiones acerca de la perfeccion de la
mano que iba a perder para siempre. Pocos dias después rindio la vida”. (O’Leary. D. F.

1.887).
CONCLUSIONES CAPiTULO 1.

La historia de la campaiia libertadora y la influencia del departamento de Boyacd en la
misma, se encuentra documentada y sustentada desde diferentes perspectivas donde en muchos
puntos confluyen y en otras tantos, difieren. Sin embargo, es pertinente una apropiacién social
del conocimiento y de las comunidades pertenecientes a esta ruta, que pueda enriquecer de esta
manera el aporte de los boyacenses en el desarrollo de la campafia libertadora.

Boyacd siendo escenario donde se gestaron las dos batallas mds importantes para la
independencia de la Nueva Granada tiene un alto potencial en el desarrollo del turismo histérico
como una alternativa no solo para atraer visitantes, sino también con el fin de generar un
desarrollo cultural en la medida en la que su comunidad o por lo menos, las personas
involucradas en la actividad turistica se apersonen del paso de Bolivar por esta region del pais

La singularidad de los hechos que ocurrieron en el departamento de Boyacd y la
trascendencia de los mismos para los paises suramericanos representan una oportunidad no solo

para el desarrollo de actividades turisticas desde el enfoque cultural, sino como punto de partida
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para que cada una de las comunidades empiece a recordar y salvaguardar su patrimonio
inmaterial.

Para el presente estudio se hace pertinente evaluar el papel desempefiado por los
municipios de Socotd y Paz de Rio y su aporte real, histérico cultural al desarrollo de la campatfia
libertadora, pues si bien es cierto estos municipios son aledafios a los municipios por donde paso

Bolivar, no se encuentra una participacion significativa durante el desarrollo de la campafia

desde la contextualizacion realizada.
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Griéfico 1: Linea de tiempo de la campaiia libertadora.

Fuente: Elaboracién Propia, 2018.
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CAPITULO 2.

DIAGNOSTICO DEL MARCO LEGAL Y CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS DE LOS

MUNICIPIOS CON INFLUENCIA EN LA CAMPANA LIBERTADORA EN LAS PROVINCIAS DE

TUNDAMA Y VALDERRAMA.

MARCO LEGAL Y FUNDAMENTACION NORMATIVA.

La conceptualizacién y soporte normativo legal para el Estudio de mercados, desde el

perfil del turista para la Campaifia Libertadora, en las provincias de Tundama y Valderrama, en el

departamento de Boyaca, se logra los siguientes documentos:

Cuadro 2: Fundamentacién Normativa y Turismo Cultural

Ley

Descripcion

Ley 163 de 1959- Ley de
defensa y conservacion del
patrimonio histérico, artistico
y monumentos nacionales.
Consejo de monumentos
nacionales.

En el articulo 1 estipula que debe declararse patrimonio histérico y
artistico nacional los monumentos, tumbas prehispdnicas y demds
objetos, ya sean obra de la naturaleza o de la actividad humana, que
tengan interés especial para el estudio de las civilizaciones y culturas
pasadas, de la historia o del arte, o para las investigaciones
paleontoldgicas, y que se hayan conservado sobre la superficie o en el
subsuelo nacional. Los gobernadores de los departamentos velaran por
el estricto cumplimiento de esta ley. (pag. 1).

Por otra parte, en el articulo 26 se establece que el Ministerio de Obras
Publicas por intermedio de la seccién de Locativas, colaborard con el
Consejo de Monumentos Nacionales en las tareas de conservacion y
restauracién de los inmuebles y sectores urbanos a que se refiere la
presente Ley. (pag. 4)

Ley 397 de 1997: “Por la
cual se desarrollan los
articulos 70, 71 y 72 y demds
articulos concordantes de la

En esta ley se define el patrimonio cultural como: “El patrimonio
cultural de la Nacion estd constituido por todos los bienes y valores
culturales que son expresién de la nacionalidad colombiana, tales como
la tradicion, las costumbres y los hdbitos, asi como el conjunto de bienes
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Ley

Descripcion

Constitucion Politica y se

dictan normas sobre

patrimonio cultural,

fomentos y estimulos a la
cultura, se crea el Ministerio
de Cultura y se trasladas
algunas dependencias”

inmateriales y materiales, muebles e inmuebles, que poseen un especial
interés histdrico, artistico, estético, pldstico, arquitecténico, urbano,
arqueolégico, ambiental, ecoldgico, lingiiistico, sonoro, musical,
audiovisual, filmico, cientifico, testimonial, documental, literario,
bibliogrifico, museoldgico, antropolégico y las manifestaciones, los
productos y las representaciones de la cultura popular” (pég. 2)

El articulo 5 de esta ley plantea los objetivos de la politica estatal en
relacion con el patrimonio cultural de lanacion. Por lo tanto, “La politica
estatal en lo referente al patrimonio cultural de la Nacion, tendrd como
objetivos principales la proteccidn, la conservacién, la rehabilitacién y
la divulgacién de dicho patrimonio, con el propésito de que éste sirva de
testimonio de la identidad cultural nacional, tanto en el presente como
en el futuro” (pag. 2)

En el articulo 7 se aclara que: “El Consejo de Monumentos Nacionales
es el drgano encargado de asesorar al Gobierno Nacional en cuanto a la
proteccion y manejo del patrimonio cultural de la Nacion” (pég. 3)

En el articulo 11 se establece el régimen de interés cultural en el que se
establece que los bienes de interés cultural, sean ptblicos o privados,
estardn sometidos al siguiente régimen: 1) Ningtin bien que haya sido
declarado de interés cultural podra ser demolido, destruido, parcelado o
removido, sin la autorizacién de la autoridad que lo haya declarado como
tal. 2) El bien de interés cultural no se podra efectuar intervencion alguna
sin la correspondiente autorizacidn del Ministerio de Cultura. 3) Los
bienes de interés cultural estardan bajo el plan especial de proteccion,
dentro del cual se indica el drea afectada, la zona de influencia, el nivel
permitido de intervencion y las condiciones de manejo y el plan de
divulgacidén que asegurard el respaldo comunitario a la conservacion de
estos bienes, en coordinacion con las entidades territoriales
correspondientes. 4) Queda prohibida la exportacién de los bienes
muebles de interés cultural. Sin embargo, el Ministerio de Cultura podrd
autorizar su salida temporal, por un plazo que no exceda de tres (3) afios,
con el dnico fin de ser exhibidos al piblico o estudiados cientificamente.

(pags. 4-5)

Politica de Turismo de

Naturaleza

Los objetivos estratégicos de la politica buscan propiciar el disefio y
desarrollo de productos turisticos de naturaleza, innovadores de
acuerdo con las vocaciones de cada region resaltando la vocacion y
potencialidades de cada regién (MinCIT, 2012).
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El Turismo de Naturaleza se considera como uno de los principales
tipos de turismo de mds rdpido crecimiento en el mundo, con tasas
entre 25% y 30% (OMT. 2012), en principio por la tendencia creciente
de la preocupacion de la humanidad por los cambios ambientales y
climiticos desde 1980, lo que permite a los tedricos inferir que, en los
afios venideros, se seguird y hasta se podria superar este notable
aumento.

Este segmento de mercado cobra cada vez mds importancia, gracias a
los cambios en los gustos y preferencias de la demanda, que hoy posee
mayores expectativas y conocimientos acerca de los impactos positivos
y negativos en relacion con el ambiente derivados de las actividades
turisticas. En su mayoria los viajeros de turismo de naturaleza
compiten en la carrera por dejar menor huella ecoldgica en sus viajes,
realizando actividades que privilegien el cuidado de la naturaleza y el
medio ambiente. Por lo general, sus desplazamientos son motivados
por “las caracteristicas del destino, en donde cobra relevancia, factores
tales como aprender sobre la naturaleza, la actividad fisica y reunirse
con personas con el mismo interés (OMT 2012)

Politica de turismo
cultural: Identidad y
desarrollo competitivo del
patrimonio.

El objetivo central de esta politica es Posicionar a Colombia como un
destino de turismo cultural nacional e internacional que, a través del

aprovechamiento de su diversidad y riqueza cultural, genere dindmicas
de desarrollo local y cadenas productivas sostenibles que promuevan la
competitividad del patrimonio y la identidad de las regiones. (pdg. 12).

Lo anterior pretende lograrse por medio de los siguientes lineamentos
estratégicos:
1) Sostenibilidad del turismo cultural
2) Gestion del turismo cultural: Esta gestion pretende hacerse bajo
varias acciones planteadas a continuacion
a. Mejoramiento de la oferta para el turismo cultural: para
mejorar este apartado se proponen las siguientes actividades:
ordenamiento y planificacién de la actividad; acceso a la oferta
cultural y su uso turistico; fortalecimiento de la cadena productiva
artesanal en destinos turisticos culturales; fortalecimiento de la
gastronomia tradicional en los destinos turisticos culturales.
b. Investigacion de Mercados: Es necesario interpretarlos tipos
de corrientes turisticas vinculadas con la cultura.
¢. Diseiio del producto turistico cultural: entendido este como
una combinacion de atractivos y facilidades.

Peieain amann e Comenn de Dudara
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d. Participacion de las comunidades receptoras y
estructuraciéon del sector: Participacién activa e informada de
todas las partes interesadas.
e. Formacion del talento humano para el turismo cultural:
Adelantar programas de formacién a las comunidades receptoras
sobre la integracion de los bienes culturales a la actividad
turistica.
f. Gestion de la informacion para la promocién del turismo
cultural para el turista: Generar informacion para el turista.
g. Mercadeo y promocién del turismo cultural: La promocién
del turismo cultural se realizard segiin los criterios de las
investigaciones nacionales e internacionales.
3) Sinergia: Se pretende fortalecer, desarrollar y articular el turismo
cultural en el pais.
4) Informacion: se requiere implementar mecanismos de captacion,
registro, organizacion, suministro de datos, establecimiento de
indicadores de seguimiento y ejecucién de la Politica
5) Investigacion: La investigacion es un tema prioritario para identificar
y documentar el patrimonio cultural. Partiendo de este punto se trazan
las demds estrategias.

Politica para la gestion,

proteccion y salvaguardia

del patrimonio cultural

El objetivo principal de la politica es lograr la apropiacién del
patrimonio cultural por parte de la ciudadania y de todos los demds
actores del SNPC. En este sentido, la politica brinda herramientas para
una gestion social sostenible y responsable del patrimonio cultural en
Colombia, para garantizar su proteccién y salvaguardia efectiva.

Para cumplir con el objetivo anteriormente planteado se proponen cuatro
lineas de accién:

1) Conocimiento y valoracion del patrimonio cultural: Es necesario
conocer y valorar el patrimonio cultural para gestionarlo y protegerlo.
2) Formaciéon y divulgacién del patrimonio cultural: propende
estimular el didlogo, promoviendo el intercambio cultural como
ejercicio pedagdgico para generar conocimiento.

3) Conservacion, salvaguardia, proteccion, recuperaciéon y
sostenibilidad del patrimonio cultural: Las estrategias implementadas
en esta linea de accién proveen las herramientas para dotar a las
entidades territoriales y a los ciudadanos de la capacidad técnica y
financiera necesaria para asegurar la conservacion, salvaguardia,
proteccidn, recuperacion y sostenibilidad del patrimonio cultural, con el
fin de incorporarlo al desarrollo econdmico y social del pais para que
redunde en el beneficio de todos los ciudadanos.

o
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4) Fortalecimiento Institucional: la confluencia de varios factores ha
mostrado la necesidad de adelantar un proceso de adecuacion
institucional y actualizacién del marco normativo que delimita la accion
de los actores involucrados, con el fin de mejorar la capacidad de manejo
y proteccion del patrimonio cultural

Plan Nacional de
Desarrollo 2014 -2018
“Todos por un nuevo pais”

El plan indica que la actividad turistica se encuentra en un momento
inmejorable debido a los cambios de orden social y econémico que
afronta el pais y ve en el turismo un motor de desarrollo inversion,
gestion y planificacion de inactividad turistica consolidada.

El componente de desarrollo regional, relacionado con el
potenciamiento del turismo como instrumento para el desarrollo
regional sostenible y en paz, que apoya y aprovecha la diversidad y
multiculturalidad del pais. En linea con el Plan Sectorial de Turismo para
la Construcciéon de la Paz 2014-2018, el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo trabajard, en primera instancia, en el mejoramiento
de la competitividad para el desarrollo turistico regional. Para este fin,
consolidard los siete productos y experiencias de calidad existentes y
disefiard nuevos productos; avanzard en el saneamiento y recuperacion
de activos turisticos que estén bajo su administracion; desarrollard
nuevas obras de infraestructura turistica y optimizard las existentes;
implementard una campaiia dirigida a prestadores de servicios turisticos
para que se certifiquen en las normas técnicas de calidad

en turismo; apoyard la certificacion de tres destinos como destinos
turisticos sostenibles; realizard alianzas con instituciones especializadas
en enseflanza de una segunda lengua para formar y capacitar al recurso
humano de los prestadores de servicios turisticos; fortalecera el
programa nacional parala formalizacidn turistica en procura de un sector
turistico, responsable, accesible y formalizado. (pag. 181).

Plan Sectorial de Turismo
2014 -2018 “Turismo para
la construccion de paz”

El plan consigna en sus objetivos y estrategias del plan Sectorial de
turismo en el pilar uno; competitividad para el desarrollo turistico
regional y territorial, que el desarrollo de productos turisticos se
convierte en alternativa de desarrollo de destinos pilotos de turismo y
paz plantea acciones tales como:
* Diversificar y especializar la oferta turistica a través del
desarrollo de productos competitivos, que contemplen un
aprovechamiento dptimo y responsable de los recursos naturales
y culturales.
* Apoyar la investigacién e innovacién en el desarrollo de nuevos
productos.
* Ampliar y mejorar la oferta de destinos y productos con énfasis
en las experiencias turisticas Unicas, a partir del desarrollo de los
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siguientes productos turisticos: naturaleza, cultural, aventura, sol
y playa, ndutico, congresos, eventos e incentivos, salud y
bienestar. (pag. 40).

El documento resalta en su dimensién de desarrollo productivo en su
programa “Boyaca es para vivirla” la implementacion de actividades de
promocion turistica que respondan a los productos turisticos definidos

buscando incrementar el nimero de turistas que visitan el Departamento,
Plan de desarrollo del 4 P

Departamento de Boyaca
2016 — 2019 “Creemos en
Boyaca, tierra de paz y
libertad”

para ellos presenta las siguientes estrategias:
* Programa “ Apropiémonos de Bicentenario”.
* Desarrollo y posicionamiento de productos turisticos.
* Equipamiento vial para municipios asociados con el
Bicentenario.
* Declaracién de bien cultural.
* Recopilacién de inventarios historico- culturales.
* Instituciones educativas con cdtedras de Campaifia Libertadora.

Fuente: Elaboracién Propia, 2018.

ENFOQUE DESDE LOS PLANES DE DESARROLLO MUNICIPALES DE LAS PROVINCIAS DE

TUNDAMA Y VALDERRAMA.,

Cuadro 3: Enfoque desde los planes de desarrollo municipales de las provincias de Tundama y
Valderrama.

Plan de desarrollo . Qué habla el plan de desarrollo municipal en materia de

Municipio Municipal turismo?
El plan en su capitulo dos, propone estrategias para el desarrollo
integral de la comunidad desde el rescate de la memoria histérico
cultural como aporte al desarrollo de la actividad turistica en el
municipio, entre ellas:
Juntos formando e Programas de recopilacién y reconstruccién de la
Socha ciudad memoria histérica.
e Determinacién de sitios con alto valor de interés y
potencial turistico.
e Formulacién del plan arqueoldgico de Socha.
e Formacion en patrimonio.
e Realizacidn del inventario de patrimonio.
Socots Unidos por un e La dimensién social de este plan resalta que se planea
Socota mejor realizar el inventario de todos los Sitios (parques, salones
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Plan de desarrollo

Municipio Municipal

. Qué habla el plan de desarrollo municipal en materia de

turismo?

culturales, espacios deportivos y de recreacién) y
monumentos de atencion especial potencial turistico.
Afiade que se debe mejorar la capacidad de los sectores
comercio y turismo y ejecutar estrategias de mercadeo y
promocién de nuestro potencial, en el marco de la
celebracion del bicentenario.

En cuanto a infraestructura para el turismo sostiene
que:

“En términos generales la zona de la provincia de
Valderrama presenta una notable deficiencia en su
sistema vial y las existentes se encuentran en pésimo
estado, todas las carreteras internas de la zona se
encuentran sin pavimentar.

Pazdel rio Paz de rio ;Mejor;

En el eje de desarrollo socio-cultural de este plan se
plantea que la comunidad debe apropiarse de su cultura y
el rescate de la misma para ser reconocido como
municipio turistico por propios y visitantes.

El eje de desarrollo econémico plantea; Desarrollar un
producto turistico histdrico-recreativo, orientado al
descanso, la aventura y el aprendizaje, haciendo uso de
los atractivos naturales y culturales del municipio de Paz
de Rio como son (piscina municipal, Malec6n, metro
cable, sitio historico de Chitagoto, laguna de Chitagoto,
senderos eco turisticos, entre otros); que a su vez
impulsen el desarrollo de las actividades socio -
productivas en pro de la generaciéon de nuevas
oportunidades de empleo.

En este Plan de Desarrollo el Turismo se desempeifia por ser parte
del plan estratégico del municipio

La voluntad de un

Belé
e bueblo 2016-2019

Se resalta la potencialidad dada a la riqueza de los
ecosistemas en zona de paramos y busca proteger,
conservar el gran recurso hidrico.

otra de sus fortalezas es el inventario de importancia
histérica y cultural, y se complementa con las festividades
realizadas en diciembre.

Se ve la necesidad de fortalecer las dotaciones y
equipamiento existentes, que no permiten desarrollar la
actividad de manera adecuada.
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Municipio Plan de desarrollo . Qué habla el plan de desarrollo municipal en materia de
Municipal turismo?
El Plan de Desarrollo del Municipio de Cerinza en la dimensidn
de desarrollo econémico involucra cinco gjes temdticos dentro de
los cuales encontramos el turismo en los cuales los objetivos
especificos enmarcan el turismo de la siguiente manera:

e Participar en ferias, eventos y escenarios de Turismo a
nivel departamental, Nacional e Internacional

e Sefializar y caracterizar los principales sitios de atractivo
turistico
Las estrategias a desarrollar para el cumplimiento de los
anteriores objetivos fueron:

Trabajemos
Cerza wildos por Disefio de las rutas turisticas a partir del inventario
Cerinza 2012-2015 o 2
turistico

e Mejoramiento de los niveles de accesibilidad y movilidad
a los sitios de interés turfstica.

e Inclusién del Municipio de Cerinza dentro de las rutas
navidefias por su iluminacién y pesebre.

e Gestionar lo correspondiente para hacer de Cerinza el
Municipio mds lindo de Boyacd.

e Se creara la oficina de apoyo y capacitacién con el fin de
formar un grupo de guias turisticos, que estén
carnetizados donde se preserve el medio ambiente.

El plan de desarrollo 2016-2019 la Duitama que sofiamos,
indica que el sector turismo Para este municipio representa
el 19,24% del total del sector servicios de la economia
acompafiado de un importante sector como es el del
transporte, segiin el plan el 16,73% del sector estd
conformado por bares, restaurantes y entretenimiento,
existen 175 empresas dedicadas a la organizacion de eventos
Por la Duitama . ; L i
y ~ comerciales, recreativos y de esparcimiento, 121
Duitama que sofiamos

2016.2019 establecimientos para alojamiento, y 4 operadores turisticos
lo que segiin el plan representa una dificultad para atraer
personas a las diversas actividades de la ciudad.

e Entre las metas que se plantean en materia de
desarrollo econdomico cabe resaltar la creacion y
consolidacion de una base de datos para la obtencién
de indicadores de desarrollo y crecimiento en los

sectores de industria, comercio y turismo y la
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Plan de desarrollo

. Qué habla el plan de desarrollo municipal en materia de

turismo?

capacitacion de 200 personas vinculadas a las
empresas del sector turismo a través de alianzas.

El plan indica tres subprogramas que buscan
fortalecer la actividad turistica del municipio, el
primer subprograma se denomina Fortalecimiento
del turismo que sofiamos cuyo objetivo es levantar
de informacién/ promocién y fortalecimiento de
empresas turisticas, la principal meta de este
subprograma es actualizar el inventario de atractivos
turisticos y la oferta turistica de la ciudad

El segundo subprograma denominado
Infraestructura turistica que sofiamos, tiene como
objetivo impulsar la creacién/ mejora de la
infraestructura turistica, cuyas metas principales son
la creacién de nuevos puntos de informacién
turistica, y el cuidado de los atractivos con los que
cuenta el municipio actualmente.

Municioi
unicipio Municipal
Levanta la mano
Paipa por Paipa 2016-
2019

El plan de desarrollo de este cuatrienio se centra en
el turismo de bienestar y se presenta como unade las
tres estrategias de desarrollo sostenible.

El turismo de bienestar genera valor social,
econdmico y ambiental para la comunidad local. Y
se basa en tres pilares que son el medio ambiente, el
empleo y la economia. Armonizando las necesidades
de consumo y produccién a través de a la cultura
ecoldgica para la conservacidn y recuperacion.

Los pilares de empleo y economia se basan en
modelos de encadenamiento productivo y alianzas
estratégicas.

Se quiere dar un giro al turismo reconocido que tiene
el municipio hacia un enfoque social y productivo.
Resalta de manera importante el turismo de salud,
como fuente de ingresos y desarrollo econémico, por
lo anterior se estructurardn procesos de certificacion,
garantiza  competitividad diferenciadora y
sostenible.
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Plan de desarrollo

. Qué habla el plan de desarrollo municipal en materia de

Ao Municipal turismo?

e Otorga especial importancia a la consolidacion de
una oferta turistica dada a los atributos de
biodiversidad y riqueza histérica, natural y humana,
reconocida y preferia a nivel nacional e
internacional.

El plan de desarrollo de Santa rosa de Viterbo 2016-2019
Menos politica mas Gerencia en su articulo 36 denominado
Promocién del desarrollo expone de la situacién actual de
este municipio en materia de turismo, el municipio cuenta
con un punto de informacién turistica, hace un paralelo de
los sitios de interés turistico y su estado actual y a su vez
indica que en la actualidad no existe ni un programa de
sefializacion turistica.
Entre los principales ejes de este plan encontramos el eje
Santa Rosa de Viterbo en la era de Turismo:
e Enel cual se reconoce la actividad turistica como un
Menos Politica renglén importante de la economia del municipio,
?;;n‘t:tf::;l Mas Gerencia por lo cual se hace necesario crear condiciones para
2016-2019 la atraer visitantes, resaltan una potencialidad en el
turismo histérico, religioso y ecolégico, pero
advierte que no puede afianzarse como destino por
varias razones entre ellas; por lo insipiente de su
desarrollo en este tema, el estado de descuido y la
escaza promocion.

e Este eje se plantea algunas metas para la
consolidacién y cumplimiento de su objetivo entre
los cuales vale la pena mencionar; construccién de
infraestructura turistica, publicidad y mercadeo del
municipio, diagnostico de los sitios turisticos del
municipio

El plan de desarrollo de Tutaz4 identifica al Turismo como

“Unidos lo . . .,
— T— meca@smo de desar?'ollo econormco de la reglon. y lo
2016-2019 describe como medio para mejorar las oportunidades

economicas de las zonas rurales.

hrown 0 Dudara
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Municipio

Plan de desarrollo

Municipal

. Qué habla el plan de desarrollo municipal en materia de
turismo?

e Este plan de desarrollo sitda al turismo como uno de
los ejes estratégicos del desarrollo econémico.

e El Turismo tendrd una respuesta positiva por parte
del municipio desde el lado de la oferta turistica, con
un incremento en el nimero de establecimientos
gastrondmicos, de lugares de alojamiento y de
personal capacitado en la atencién del turista.

e Resalta al turismo ecolégico o natural como una
estrategia de conservaciéon ambiental y una
alternativa de desarrollo social, econdémico y
territorial.

e Considera conceptos de concientizacion,
convivencia con los sistemas naturales y
sensibilizacion.

e Este plan de desarrollo cuenta con un programa y tres
subprogramas, el programa es el turismo ambiental,
religiosos, e histérico generador de recursos de
forma sostenible y tiene como indicador
implementar plan de aprovechamiento turistico. En
los subprogramas los objetivos son Empresarizacion
del sector turistico, prestadores de servicios
turisticos eficientes y por ultimo promocién y
comercializacion del producto turistico del
municipio

Tasco

“Tasco revive
2016 -2019”

El plan de desarrollo del municipio muestra una descripcion
de los atributos ecoturisticos de la zona, a su vez, El
Municipio no cuenta con una tradicién turistica debido al
mal estado de las vias, que dificultan el acceso y promocién
de los muiltiples sitios turisticos que ofrece el territorio.

El Municipio no cuenta con infraestructura hotelera
moderna, pero si dispone de casas coloniales que por su
amplitud pueden convertirse en casa-hotel donde el turista
dispondra de todas las comodidades mientas disfruta de la
compafa y cultura Tasqueiia.

Ademas, el eje estratégico: calidad de vida con equidad y
posconflicto con creacion de paz en su programa;

Uy
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Plan de desarrollo . Qué habla el plan de desarrollo municipal en materia de

——
tinicipio Municipal turismo?

Investigacion y diseio de un proyecto para el
aprovechamiento de las riquezas naturales y paisajisticas del
municipio, a fin de convertirlos en puntos de explotacién
Eco turistica.

Referente a Bicentenario en el plan en sus objetivos de
dimensién social, menciona:

Fomentar la recuperacion del patrimonio cultural y rta
libertadora

Fuente: Elaboracién propia, 2018.
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GENERALIDADES SOCIOECONOMICAS DE LOS MUNICIPIOS PERTENECIENTES A LAS PROVINCIAS

DE TUNDAMA Y VALDERRAMA CON INFLUENCIA EN LA CAMPANA LIBERTADORA.

Cuadro 4: Generalidades socioeconémicas: Municipio de Socotd

s Nombre del municipio Socotd
| Provincia Valderrama
‘ TN ‘ Extension Total 599.11 Km?
i 3 Extensién Area Urbana 100 Km?
ik Extensién Area Rural 499.11 Km®
i. Densidad Poblacional 12,29 hab/Km?

Fuente: Enciclopedia libre,
2012. Temperatura Media 16 °C

La poblacién del municipio de Socota segiin el DANE (2005)
es de 7368 habitantes las cuales poseen las siguientes

caracteristicas:

e Total, Hombres: 3838

e Total, Mujeres: 3530

e Habitantes en 4rea rural: 6206

e Habitantes en el casco urbano: 1162
Las practicas agricolas, mineras, y en menor medida las
pecuarias constituyen el sector primario de produccion
economica del municipio, que conlleva el agravante de la
realizacion de estas practicas en zonas aledafias o incluso
dentro del drea de piramo debido a la ampliacion de la
frontera agricola y el uso excesivo de suelo para explotacion
forestal.
Fuente: Plan de desarrollo municipio de Socota, 2016.

Caracteristicas de la
Poblacion

Dimension econémica
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Cuadro 5: Generalidades socioeconémicas Municipio de Socha

Nombre del municipio Socha
; Provincia Valderrama
R Extensién Total 264 Km?
. Extensién Area Urbana Km?
| Extensién Area Rural Km®
Fuente: Enciclopedia libre, Densidad Poblacional 27,04 hab/Km?
2012. Temperatura Media 13°C

La poblacion del municipio de Socha segtin el DANE (2005)
es de 7140 habitantes las cuales poseen las siguientes

caracteristicas:
Caracteristicas de la e Total, Hombres: 3445
Poblacién e Total, Mujeres: 3695
e Habitantes en drea rural: 3304
e Habitantes en cabecera municipal: 3836
e Poblacion econdmicamente activa: 4015 personas
La economia del municipio de Socha se encuentra
determinada por los sectores primario, secundario y terciario.
En el caso de este municipio las parcelas son utilizadas para
cultivar y cuidar ganado, es decir, sistemas de produccion
Dimensién econémica mixtos.

La economia del municipio se encuentra dividida de la
siguiente manera: agricultura un 25%, ganaderia 40% y
mineria un 35% concentrada principalmente en la explotacion
de caliza, arena silicea y carbon

Fuente: Plan de desarrollo municipio de Socha, 2016.

aronnde Comeron & Dudara
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Cuadro 6: Generalidades socioecondmicas Municipio de Paz de Rio

Fuente: Enciciopedia libre,
2012.

Caracteristicas de la
Poblacion

Nombre del municipio Paz de Rio
Provincia Valderrama
Extension Total 116 Km?
Extensién Area Urbana 38,7 Km?
Extensién Area Rural 77.3 Km?
Densidad Poblacional 37,23 hab/Km?
Temperatura Media 16 °C

La poblacién del municipio de Paz de Rio segtin el SISBEN
(2015) es de 4319 habitantes las cuales poseen las siguientes
caracteristicas:

e Total, Hombres: 49.97% del total de la poblacién
Total, Mujeres: 50,03 % del total de la poblacién
Habitantes en area rural: 39,83% del total de la
poblacién

e Habitantes en el casco urbano: 60,16% del total de la
poblacién

Dimension econdémica

El Municipio de Paz del Rio basa su desarrollo en su relacién
con los procesos de extraccion, acopio y beneficio de
minerales como el carbén y el hierro, convirtiéndose ademas
por su posicion geogrifica estratégica en el centro regional
de operacion de empresas como Acerias Paz de Rio,
potenciando su economia hacia la prestacion de servicios y
venta de insumos requeridos para el desarrollo del sector
minero.

Fuente: Plan de desarrollo municipio de Paz de Rio, 2016.
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Cuadro 7: Generalidades socioeconémicas Municipio de Tutaza

=
it

Nombre del municipio Tutaza
' Provincia Tundama
S e Extension Total 135 Km?
By ’ ® Extensién Area Urbana 3,5 Km?
. Extension Area Rural 131,5 Km’
Fuente: Enciclopedia libre, Densidad Poblacional 14,37 hab/Km?
2012. Temperatura Media 14°C

La poblacién del municipio de Tutaza segtin el DANE (2005)
es de 1890 habitantes las cuales poseen las siguientes
caracteristicas:

Total, Hombres: 909

Total, Mujeres: 981

Habitantes en drea rural: 1695

Habitantes en cabecera municipal: 195

Poblacion econémicamente activa: 1286 personas

Caracteristicas de la
Poblacion

La economia de Tutaza es principalmente agricola, donde los
principales productos cultivados son: habas, arveja, zanahoria,
maiz, trigo, cebada, quinua productos tradicionales (nabos,
rubas) y papa, siendo este dltimo el producto mds importante
Dimension econémica de la region y uno de los de mayor calidad de la Nacion.

Por otra parte, se encuentra el cultivo de frutas como Breva,

papayuela, tomate de drbol, uchuva, mora, curuba, gulipa,

durazno, ciruelo, uvas y agraz, productos que generan una

produccion que contribuye a la economia de la region.
Fuente: Plan de desarrollo municipio de Tutaza, 2016.
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Cuadro 8: Generalidades socioeconomicas Municipio de Belén

{
i

Fuente: Enciclopedia libre,
2012.

Nombre del municipio Belén
Provincia Tundama
Extension Total 61,63 Km?
Extensién Area Urbana 0,41 Km?
Extensi6én Area Rural 61,22 Km?
Densidad Poblacional 52.25 hab/Km?
Temperatura Media 14°C

Caracteristicas de la
Poblacion

Segiin las proyecciones del DANE (2005) al afio 2016 el
municipio de Belén cuenta con una poblaciéon de 7255
habitantes, los cuales poseen las siguientes caracteristicas

e Total, Hombres: 3627

e Total, Mujeres: 3628

e Habitantes en drea rural: 48,6% de la poblacién total.

e Habitantes en cabecera municipal: 51,4% de la

poblacién total.
e Poblacion econdmicamente activa: 4297 personas

Dimension econémica

El principal renglon de la economia Belemita, sin lugar alguno
es la actividad agropecuaria la cual ocupa un gran porcentaje
de la mano de obra disponible. En este sentido, dada la
vocacion del municipio se han identificado 11.458,11 Ha que
en la actualidad se disponen para esta actividad, es decir, que
en el 40,29% del territorio se desarrollan actividades del
campo, las parcelas dedicadas para cultivar y cuidar ganado
en sistemas mixtos de produccion corresponden a 7.231,10 Ha
(63,11%), para agricultura 429,16 Ha (3,75%) y, para
ganaderia 3.797,85 Ha (33,15%). Esta actividad se ve afectada
por la poca eficacia y explotacion al maximo del suelo, lo
complejo de los cultivos, el reducido tamaiio de las parcelas
campesinas, la mala distribucion de la tierra, los problemas de
comercializacién de los productos y, la no aplicacién de
paquetes tecnologicos.

En segunda instancia, se encuenira la agroindustria dedicada
a la transformacion de la leche, que en un principio se
dedicaba a la elaboracién de quesos y mantequillas, pero que,
en las ultimas décadas se ha diversificado a la elaboracién de
yogurt.
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Y. en tercer lugar, estin actividades como confecciones,
ornamentacion, artesanias, productos alimenticios
(restaurantes, cafeterias), actividades comerciales y de
servicios, la economia informal, dentro de la cual se clasifican
actividades ambulantes, actividades no callejeras (tiendas de
barrio), mercados populares y microempresas.

Fuente: Plan de desarrollo municipio de Belén, 2016.

Cuadro 9: Generalidades socioeconémicas Municipio de Cerinza

Fuente: Enciclopedia libre,
2012.

Nombre del municipio Cerinza
Provincia Tundama
Extensién Total 61,63 Km®
Extensién Area Urbana 0.41 Km?
Extensién Area Rural 61,22 Km?
Densidad Poblacional 52,25 hab/Km?
Temperatura Media 14°C

Caracteristicas de la
Poblacion

La poblacion del municipio de Cerinza ha ido disminuyendo
puesto que segin el DANE (2005) se reportaron 4706
habitantes y de acuerdo a la oficina de SISBEN a corte de
2016 se reporta un total de 3604 personas, las cuales poseen
las siguientes caracteristicas:

e Total, Hombres: 1678
Total, Mujeres: 1926
Habitantes en 4rea rural: 2264
Habitantes en cabecera municipal: 1340
Poblacién econémicamente activa: 2128 personas

Dimension economica

La economia del municipio de Cerinza se encuentra basada
principalmente en ganaderia y agricultura. La ganaderia,
especializada en leche, ganado y doble propésito, esta es de
tipo extensivo, pastoreo. Por otra parte, el sector agricola esta
destinado a ocupar mano de obra y utilizacion de la tierra en
cultivos transitorios y permanentes la cual se concentra en la
produccion de productos como papa, maiz, arveja, hortalizas
y frijol. Se realiza una cultura tradicional de autoconsumo y el
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excedente es comercializado en el casco urbano o fuera del
municipio.

En otra instancia, se destaca la produccion de productos
lacteos

Fuente: Plan de desarrollo municipio de Cerinza, 2016.

Cuadro 10: Generalidades socioeconémicas Municipio de Santa Rosa de Viterbo

Fuente: Enciclopedia libre,
2012.

Nombre del municipio Santa Rosa de Viterbo
Provincia Tundama
Extension Total 107 Km*
Extensién Area Urbana 4 Km*
Extensién Area Rural 103 Km?
Densidad Poblacional 90 hab/Km?
Temperatura Media 13°C

Caracteristicas de la
Poblacion

Dimensién econémica

La poblacion del municipio de Santa Rosa segtin el DANE
(2005) es de 13.403 habitantes las cuales poseen las siguientes
caracterfsticas:

e Total, Hombres: 6.299 (47,36%)

e Total, Mujeres: 6.969 (52,63%)

e Habitantes en area rural: 46,62% del total de la
poblacién

e Habitantes en el casco urbano: 53,38% del total de la
poblacién

e Poblacion economicamente activa: 9.016 personas

La actividad economica se basa en la produccion agricola y
ganadera a la cual estin dedicadas 2.685 personas
equivalente  al 71.88% de la poblacion
economicamente activa, especialmente en los cultivos de
papa, maiz, zanahoria, arveja, ajo, papa criolla, hortalizas y
frutales en menor escala; donde predomina el minifundio.

En la ganaderia sobresalen los vacunos para la produccion de
carne y leche, la cual abastece el consumo y la pequefia
industria de lacteos, otra parte es llevada a las procesadoras de
Duitama y Bogotd; asi mismo se crian ovinos, porcinos y aves,
en menor proporcion.
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La totalidad de la produccién agricola supera el consumo de
la localidad, por eso sale a los mercados de Bogotd, Cucuta y
Bucaramanga, como es el caso de la Papa y la hortaliza;
igualmente ocurre con el excedente de vacuno y porcino.

La prestacion de servicios y el desarrollo del comercio son
dos actividades que absorben mas del 90% de los
establecimientos, se dinamiza por la presencia de locales y
almacenes tales como droguerias, ferreterias, papelerias,
textiles y tiendas que venden articulos de primera necesidad,
entre otros.

El dinamismo observado en el sector terciario respecto a la
prestacion de servicios se ve principalmente influenciado por
el transporte, al cual se dedica un nimero significativo de
Santarrosenos; Existe también actividad bancaria, oferta de
servicios de educacion y prestacion de servicios de salud.

Fuente: Plan de desarrollo municipio de Santa Rosa de Viterbo, 2016.

Cuadro 11: Generalidades socioeconémicas: Municipio de Duitama

Fuente: Enciclopedia libre,
2012.

Nombre del municipio Duitama
Provincia Tundama
Extension Total 266,93Km’
Extensién Area Urbana 8,86 Km?
Extensién Area Rural 258,07 Km*
Densidad Poblacional 422.2 hab/Km?
Temperatura Media 15°C

Caracteristicas de la
Poblacion

La poblacion del municipio de Duitama segin el DANE
(2005) es de 113.105 habitantes las cuales poseen las
siguientes caracteristicas:

e Total, Hombres: 52101 (46,06%)

e Total, Mujeres: 61004 (53,93%)

e Habitantes en drea rural: 8,9% del total de la poblacién

e Habitantes en el casco urbano: 91,1% del total de la

poblacién
e Poblacién econémicamente activa: 69613 personas
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Dimension econémica

La economia del municipio se fundamenta en los sectores
agropecuario, industria, comercio y turismo.

En la parte agricola se destacan el cultivo horticola y el cultivo
de frutales. Se cultivan hortalizas como (cebolla cabezona,
bréocoli, papa, cilantro, lechuga, repollo, zanahoria y arveja)
entre otros y cereales como maiz y frijol. Igualmente, existen
los tradicionales huertos frutales de manzana, durazno, feijoa,
fresa, ciruela, tomate de arbol y uchuva. No obstante, dicha
produccion ha venido disminuyendo por los altos costos y
falta de tecnificacién. Por otra parte, desde el punto de vista
pecuario, la ciudad posee 1331 productores bovinos con
11.090 cabezas de ganado y 73 productores de especies

En cuanto a la Industria, el comercio y el turismo, predomina
la actividad comercial con 193,5 MM, le sigue el sector de
industria manufacturera con 319,5 MM e inmobiliario con
110,1 MM vy se tiene gran potencial ecoturistico

Las actividades con potencialices econdmicas del municipio
son lideradas por el sector de servicios, seguido del sector
comercial. El sector industrial es liderado por el subsector
Agro industrial con el 59% de la industria, en el que resalta la
elaboracion de productos de panaderia con 154 empresas y el
13,99% del total de la industria, seguido del sector de la
confeccion de prendas de vestir con 117 empresas y el 10,63%
de la industria; sectores como la fabricacién de productos
metdlicos para uso estructural, maneja el 10,17% de la
industria y el sector autopartista maneja el 11%.

En el comercio sobresalen empresas dedicadas a la
preparacion y comercializacion de alimentos con el 25.4% vy,
en general, el municipio se dedica al comercio al por mayor,
por menor, y la reparacion de vehiculos.

Fuente: Plan de desarrollo municipio de Duitama, 2016.
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Cuadro 12: Generalidades socioeconémicas: Municipio de Paipa

Fuente: Enciclopedia libre,
2012.

Nombre del municipio Paipa
Provincia Tundama
Extension Total 305,92Km?
Extensién Area Urbana 33,202Km*
Extensién Area Rural 272,722Km?
Densidad Poblacional 90 hab/Km?
Temperatura Media 15 °C

Caracteristicas de la
Poblacion

La poblacion del municipio de Paipa segtin el DANE (2005)
es de 30.740 habitantes las cuales poseen las siguientes
caracteristicas:
e Total, Hombres: 15.001 (48.8%)
Total, Mujeres: 15,738 (51,2%)
Habitantes en area rural: 38,9% del total de la
poblacién
e Habitantes en el casco urbano: 61,1% del total de la
poblacién
e Poblacion econdmicamente activa: 14.889 personas

Dimension econdomica

Paipa representa el 11.9% de las empresas registradas en
cdmara de comercio de Duitama con 1.579 empresas. De estas
empresas el 80.81% corresponden al sector servicios, 13.72%
al sector secundario o de transformacién y un 5.47% al sector
primario, agricola oextraccion.

Por otro lado, de los establecimientos que tributan el impuesto
de industria y comercio el 57% corresponden al sector
comercial, el 14% al sector industrial y el 29% al sector
Servicios

Las actividades principales en el municipio son: construccion
de edificaciones, elaboracion de productos de panaderia,
actividades industriales, fabricacion de prendas de verter,
fabricacion de productos elaborados de metal, produccion y
transformaciéon de carne, elaboracion de productos de
molineria, entre otros.

. Sector Agricola
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En la estructura productiva agropecuaria del municipio
predomina el cultivo de cebolla de bulbo. De acuerdo a las
Evaluaciones Agropecuarias Municipales del Ministerio de
Agricultura, en el afio 2013 este cultivo representé el 52%
total de produccién agricola. Después de Tibasosa y Toca,
Paipa es el tercer municipio que mds produce cebolla de bulbo
participando en el 4.5% de la produccion departamental con
2400 toneladas al afio 2013.

En segundo lugar, se encuentra la papa con un 26% vy el
durazno con el 15%. Otros cultivos importantes, pero con
menor participacion son la mora, el tomate de arbol, brocoli y
la ciruela.

° Turismo

Paipa es reconocida en el departamento y la nacién por su
ecologia, su historia (batalla del pantano de Vargas,
arquitectura historica y otros), su gastronomia tipica y los
diversos yacimientos termales que por sus caracteristicas
fisicas y/o quimicas ejercen efectos terapéuticos a nivel fisico
y orgdnico, que ain son utilizados en forma artesanal, sin
tener suficiente provecho de este valiosisimo recurso natural
del cual es poseedor el Municipio de Paipa.

De acuerdo a Cortupaipa, el municipio cuenta con 31 hoteles
y 30 cabaifias, cuya sumatoria arroja una capacidad de 337.627
habitaciones/afio disponible para la venta con 885.000 camas,
lo que permite aproximar un promedio de capacidad de
hospedar a 10.000 personas. El porcentaje de ocupacion es en
promedio 39.9% en el aiio.

Fuente: Plan de desarrollo municipio de Paipa, 2016.
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Cuadro 13: Generalidades socioeconémicas Municipio de Tasco

Nombre del municipio Tasco
. Provincia Valderrama
: “f Extension Total 167 Km?
- N : Extensién Area Urbana 0.3 Km?
” Extensién Area Rural 166.7 Km?
—_— Enci;; — Densidad Poblacional 12,29 hab/Km>
2012. Temperatura Media 13 °C

La poblacion del municipio de Tasco segtin el DANE (2005)
es de 6.032 habitantes las cuales poseen las siguientes

oo caracteristicas:
Caracteristicas de la

Poblacién e Total, Hombres: 3.139
e Total, Mujeres: 3.222
e Habitantes en drea rural: 4.321
e Habitantes en el casco urbano: 1.711

Las précticas agricolas, mineras, artesanal y manufacturero,
Dimension econémica comercio en menor medida las pecuarias constituyen el sector
de produccion economica del municipio.

Fuente: Elaboracién Propia.

amarn e Comencn de Dudarma

[ - I ACTREDTTACION INSTITUCKINAL ( )
% [J[)U’ DE ALTA CALIDAD \._(1'___(,?_,/

B 1 . M g T e b

Pégina76



RUTA
LIBERTADORA
SITUACION ACTUAL EN LOS MUNICIPIOS PERTENECIENTES A RUTA LIBERTADORA EN

LAS PROVINCIAS DE TUNDAMA Y VALDERRAMA.
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Grafico 2: Andlisis ruta Socota - Pantano de Vargas.
Fuente: Elaboracion propia, 2018.
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Cuadro 14: Municipio de Socha: Hallazgos del trabajo de campo

Campana Libertadora y su influencia en los municipios pertenecientes a las provincias
de Tundama y Valderrama- Hallazgos del trabajo de campo

Trayecto Descripcion Llegada del ejercito patriota del paramo de Pisba.
Distancia 18,7 km
Este tramo es el mas complicado de atravesar debido a
que a la altura de la entrada al municipio de Socotd la via
se encuentra en deficiente estado presentando las
Estado de las

vias de acceso

siguientes condiciones:
e Constante trifico pesado.
e Hundimientos y pérdida de calzada.
e Propensa de deslizamientos.

Servicios de
comunicacion

El servicio de telefonia celular es bueno, en gran parte
del trayecto tiene buena cobertura, al igual que en el
municipio de Socotd, el servicio de internet en el casco
urbano es intermitente y no cuenta con puntos vive
digital.

Socota - Socha

Servicio de
transporte

Actualmente en el municipio prestan el servicio de
transporte publico intermunicipal dos empresas:
e Cootransval con rutas desde y hacia el municipio
de Socotd cada dos horas.
e Concorde Ltda., presta el servicio de ruta una vez
al dia.

Senalizacion

Actualmente la sefalizacién vial y turistica del
municipio es deficiente, respecto al tema de Bicentenario
no se evidencio la existencia de sefializacién en este
trayecto.

Planes
desarrollados
en la actualidad

En la actualidad no se lleva ningiin tipo de proceso
referente al Bicentenario por parte de entes publicos y
privados en el municipio de Socotd; el dia 19 de abril se
llevé a cabo un evento como reconocimiento a las
mujeres del Bicentenario.

Fuente: Elaboracién propia, 2018
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Cuadro 15: Municipio de Socha: Hallazgos del trabajo de campo.

Campana Libertadora y su influencia en los municipios pertenecientes a las provincias
de Tundama y Valderrama- Hallazgos del trabajo de campo

Descripcion Llegada del ejército patriota del pédramo de Pisba y luego
Trayecto i 3 \ :
a Socha viejo donde son atendidos por la comunidad
Distancia 5.8 km
Este tramo cuenta con una via totalmente pavimentada
Estado de las  con las siguientes condiciones:

vias de acceso

¢ Constante trafico pesado.
e Hundimientos.

Servicios de
comunicacion

El servicio de telefonia celular es bueno, en gran parte
del trayecto tiene buena cobertura, al igual que en el
municipio de Socha, el servicio de internet en el casco
urbano es constante y no cuenta con puntos vive digital.

Servicio de

Socha - Socha transporte

viejo

Actualmente en el municipio prestan el servicio de
transporte publico intermunicipal tres empresas:
e Cootransval con rutas desde y hacia el
municipio de Duitama y de la provincia de
Valderrama cada hora, desde las 05:00 am hasta las
06:00 pm.
e Concorde Ltda, presta el servicio de ruta hacia
el municipio de Duitama una vez al dia.
e Cootrachica, presta el servicio de ruta hacia el
municipio de Duitama una vez al dia

Senalizacion

La sefializacion vial de este trayecto se encuenfra en
buenas condiciones, en cuanto a sefializacion turistica se
encontraron dos sitios seflalizados la entrada a Socha
viejo con una valla ya desgastada y la entrada al
municipio.

Planes
desarrollados
en la actualidad

En la actualidad se llevan a cabo procesos referente al
Bicentenario por parte de entes publicos y privados en el
municipio de Socha como sefializacién y adecuacién de
caminos reales, es importante resaltar la intencion de la
alcaldia municipal de participar en los proyectos
referentes al Bicentenario.

Fuente: Elaboracion propia, 2018
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Cuadro 16: Municipio de Paz de Rio: Hallazgos del trabajo de campo

Campana Libertadora y su influencia en los municipios pertenecientes a las provincias
de Tundama y Valderrama- Hallazgos del trabajo de campo

Trayecto Descripcion Marcha del ejército patriota hacia la Batalla de Gidmeza.
Distancia 6,2 km
Este tramo cuenta con una via totalmente pavimentada
Estado delas  con las siguientes condiciones:

vias de acceso

e Constante trifico pesado.
e Hundimientos.

Servicios de
comunicacion

El servicio de telefonia celular es bueno, en gran parte
del trayecto tiene buena cobertura, al igual que en el
municipio de Paz de rio, el servicio de internet en el
casco urbano es constante y no cuenta con puntos vive
digital

Socha viejo -

. ervicio de
Paz de rio S

transporte

Actualmente en el municipio prestan el servicio de
transporte publico intermunicipal Cuatro empresas:
e Cootransval con rutas desde y hacia el
municipio de Duitama y de la provincia de
Valderrama cada hora, desde las 05:00 am hasta las
06:00 pm.
e Cooflotax Ltda., presta el servicio de ruta hacia
el municipio de Duitama cada hora.
e (Cootrachica, presta el servicio de ruta hacia el
municipio de Duitama cada hora.
e Cootracero, presta el servicio de ruta hacia el
municipio de Tasco y la Provincia de Sugamuxi dos
veces al dia.

Senalizacion

La sefalizacién vial de este trayecto se encuentra en
buenas condiciones, en cuanto a seftalizacion turistica no
se encontraron sitios sefalizados referente al
Bicentenario.

Planes
desarrollados
en la actualidad

En la actualidad no se lleva ningiin tipo de proceso
referente al Bicentenario por parte de entes priblicos y
privados en el municipio de Paz de rio, es importante
resaltar la creacion de murales referentes a la Campafia
Libertadora programa de la Gobernacion de Boyaca.

Fuente: Elaboracién propia, 2018
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Cuadro 17: Municipio de Tutaza: Hallazgos del trabajo de campo

Campana Libertadora y su influencia en los municipios pertenecientes a las provincias
de Tundama y Valderrama- Hallazgos del trabajo de campo

T Descripcion Después de la Batalla de Gameza, El Libertador visita a
SRy la Virgen de la Estrella de Tutaza..
Distancia 23,4 km
Este tramo cuenta con una via parcialmente
pavimentada con las siguientes condiciones:
Estado de las e Aproximadamente despvimentacion de 1 km
vias de acceso saliendo del municipio de Paz de rio.
e [a entrada al municipio de Tutaza se encuentra
pavimentada en un 60%. Constante tréfico pesado.
El servicio de telefonia celular es el trayecto y el
Servicios de municipio de Tutazd es regular e intermitente al igual
comunicaciéon que en servicio de internet, no cuenta con puntos vive
Paz de rio - digital.
Tutazd Actualmente en el municipio presta el servicio de

Servicio de

transporte publico intermunicipal una empresa:

transporte e Cootrachica, presta el servicio de ruta hacia el
municipio de Duitama, dos veces al dia.
La sefializacién vial de este trayecto se encuentra en
el regular condicion, en cuanto a sefializacion turistica no
Senalizacion 2 ] R
se encontraron sitios sefializados referente al
Bicentenario
Planes En la actualidad no se lleva ningin tipo de proceso
desarrollados referente al Bicentenario por parte de entes piiblicos y

en la actualidad

privados en el municipio de Tutaza.

Fuente: Elaboracién propia, 2018
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Cuadro 18: Municipio de Belén: Hallazgos del trabajo de campo

Campana Libertadora y su influencia en los municipios pertenecientes a las provincias
de Tundama y Valderrama- Hallazgos del trabajo de campo

Descripcion Bolivar viaja hacia el valle de Cerinza y conoce al joven
Trayecto ) .
Pedro Pascasio Martinez
Distancia 14,2 km
Este tramo cuenta con una via totalmente pavimentada
Estado de las  con las siguientes condiciones:

vias de acceso

e C(Constante trafico pesado.
e Hundimientos.

Servicios de
comunicacion

El servicio de telefonia celular es intermitente en gran
parte del trayecto tiene buena cobertura en la cabecera
municipal de Belén, al igual que en el servicio internet,
no cuenta con puntos vive digital.

Servicio de
transporte

Tutaza - Belén

Actualmente en el municipio prestan el servicio de
transporte publico intermunicipal Tres empresas:
e Cooflotax Ltda, Cootrachica y Autoboy S.A.:
prestan el servicio de ruta hacia el municipio de
Duitama cada 15 minutos

Senalizacion

La sefializaci6n vial de este trayecto se encuentra en
buenas condiciones, en cuanto a sefializacion turistica no
se encontraron sitios sefializados referente al
Bicentenario.

Planes
desarrollados
en la actualidad

En la actualidad no se lleva ningtn tipo de proceso
referente al Bicentenario por parte de entes publicos y
privados en el municipio de Belén, se menciona la
restauracion y adecuacién al busco en honor a Pedro
Pascasio Martinez.

Fuente: Elaboracion propia, 2018
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Cuadro 19: Municipio de Cerinza: Hallazgos del trabajo de campo

Campaina Libertadora y su influencia en los municipios pertenecientes a las provincias
de Tundama y Valderrama- Hallazgos del trabajo de campo

Bolivar viaja hacia el valle de Cerinza, para ocupar la

Trayecto Descripain Provincia de Tunja.
Distancia 3,7 km
Este tramo cuenta con una via totalmente pavimentada
Estado delas  con las siguientes condiciones:

vias de acceso

e Constante trifico pesado.
e Hundimientos.

Servicios de
comunicacion

Este tramo perteneciente a la carretera central del norte
de Boyacd, cuenta con una via totalmente pavimentada
con las siguientes condiciones:

e Constante trifico pesado.

Belén - Cerinza Servicio de

transporte

Actualmente en el municipio prestan el servicio de
transporte publico intermunicipal Tres empresas con
salidas desde los municipios de Duitama y Belén:
e (Cooflotax Ltda., Cootrachica y Autoboy S.A.:
prestan el servicio de ruta hacia el municipio de
Duitama cada 15 minutos.

Senalizacion

La senalizacion vial de este trayecto se encuenftra en
buenas condiciones, en cuanto a sefializacion turistica se
evidencio sefalizacion a la entrada del municipio de
Cerinza referente al Bicentenario la cual se encuentra en
deficientes condiciones.

Planes
desarrollados
en la actualidad

En la actualidad no se lleva ningtn tipo de proceso
referente al Bicentenario por parte de entes publicos y
privados en el municipio de Cerinza.

Fuente: Elaboracién propia, 2018
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Cuadro 20: Municipio de Santa Rosa de Viterbo: Hallazgos del trabajo de campo

Campaia Libertadora y su influencia en los municipios pertenecientes a las provincias
de Tundama y Valderrama- Hallazgos del trabajo de campo

Bolivar viaja hacia la Provincia de Tunja realiza una

Trayecto Descripcion  junta militar para planear la estrategia en la tierra de
Casilda Zafra quien le regala a Palomo.
Distancia 11,5 km
Este tramo perteneciente a la carretera central del norte
Estado delas  de Boyaca, cuenta con una via totalmente pavimentada

vias de acceso

con las siguientes condiciones:
e (Constante trafico pesado.

Servicios de
comunicacion

El servicio de telefonia celular es bueno en gran parte
del trayecto tiene buena cobertura en la cabecera
municipal de Santa Rosa de Viterbo, al igual que en el
servicio internet, no cuenta con puntos vive digital.

Cerinza - Santa

Rosa de Viterbo Servicio de

Actualmente en el municipio prestan el servicio de
transporte publico intermunicipal Tres empresas con
salidas desde los municipios de Duitama:

transporte e Cooflotax Ltda., Cootrachica y Autoboy S.A.:
prestan el servicio de ruta hacia el municipio de
Duitama cada 15 minutos.
La sefializacion vial de este trayecto se encuentra en
Senalizacion buenas condiciones, en cuanto a sefializacion turistica no
se evidencio sefializacion referente al Bicentenario.
Pl En la actualidad se lleva a cabo un proyecto referente al
anes Bicentenario representado por la importancia de Palomo,
desarrollados

en la actualidad

el caballo que acompafio al Libertador en sus batallas
liderado por una fundacién de indole privado.

Fuente: Elaboracién propia, 2018
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Cuadro 21: Municipio de Duitama: Hallazgos del trabajo de campo.

Campana Libertadora y su influencia en los municipios pertenecientes a las provincias
de Tundama y Valderrama- Hallazgos del trabajo de campo

Bolivar viaja hacia la hacienda Bonza, sitio de

Trayecto Descripcion adestramiento, alli planea la estrategia militar para la
Batalla del Pantano de Vargas.
Distancia 9,2 km
Este tramo perteneciente a la carretera central del norte
Estado delas  de Boyac4, cuenta con una via totalmente pavimentada

vias de acceso

con las siguientes condiciones:
e C(Constante trafico pesado.

Servicios de
comunicacion

El servicio de telefonia celular es bueno en gran parte
del trayecto tiene buena cobertura en el municipio de
Duitama, al igual que el servicio internet.

Santa Rosa de

Actualmente en el municipio prestan el servicio de
transporte puiblico intermunicipal las empresas
Cooflotax Ltda., Cootrachica y Autoboy S.A, con rutas
hacia las provincias de Centro, Sugamuxi, Tundama y
Valderrama, entre otras.

La sefializacién vial de este trayecto se encuentra en
buenas condiciones, en cuanto a sefializacién turistica no
se evidencio sefializacion referente al Bicentenario.

Viterbo - Servicio de
Duitama transporte
Senalizacion
Planes
desarrollados

en la actualidad

En la actualidad mediante la Secretaria de Cultura y
Turismo la alcaldia municipal se encuentra en sintonia
con los proyectos llevados a cabo al respecto de ruta
libertadora con su participacién en la mesa técnica

Fuente: Elaboracién propia, 2018
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Cuadro 22: Municipio de Paipa: Hallazgos del trabajo de campo

Campana Libertadora y su influencia en los municipios pertenecientes a las provincias
de Tundama y Valderrama- Hallazgos del trabajo de campo

Bolivar viaja hacia la hacienda Bonza, sitio de

Trayecto Descripcion adestramiento, alli planea la estrategia militar para la
Batalla del Pantano de Vargas.
Distancia 13,1 km
Estado de las
vias de acceso
R El servicio de telefonia celular es bueno en gran parte
Servicios de ! oy
L del trayecto tiene buena cobertura en el municipio de
comunicacion : ; e
Duitama, al igual que el servicio internet.
Actualmente en el municipio prestan el servicio de
4 transporte publico intermunicipal las empresas
Servicio de .
A Cooflotax Ltda., Cootrachica y Autoboy S.A, con rutas
Duitama — transporte . i :
hacia las provincias de Centro, Sugamuxi, Tundama y
Pantano de
Valderrama, entre otras.
Vargas ——
La sefializacién vial de este trayecto se encuentra en
buenas condiciones, en cuanto a sefializacion turistica se
Senalizacion evidencio sefalizacion referente al Bicentenario,
referente al Pantano de Vargas, la cual se encuentra en
notable deterioro.
Plaiici En la actualidad mediante Cortupaipa la alcaldia
municipal se encuentra en sintonia con los proyectos
desarrollados

en la actualidad

llevados a cabo al respecto de ruta libertadora con su
participacion en la mesa técnica

Fuente: Elaboracién propia, 2018.

Mediante el trabajo de campo realizado también se logré establecer contacto con los

responsables del sector turistico o de cultura de los diferentes municipios con influencia en la

Campaiia Libertadora:

Cuadro 23: Contactos por municipio.

Nombre Municipio Contacto
Wilman Bello Socha/Encargado del 4rea de cultura 3124003164
s e 5 ’ 3156663915-
William Estupifian Belén/ Encargado del drea de cultura 3202720068
Camilo Tobos Cerinza/ Planeaci6n municipal 3143030487
Rafael Zafra Santa R.o’sa de Viterbo/ Director 3206935851
Fundacion Palomo
Samuel Riaifio Pantano de Vargas/Guia 3214356116
'/r‘r—“‘\\
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CONCLUSIONES CAPITULO 2.

El turismo cultural cuenta con un marco legal que lo respalda como un motor de
desarrollo social, no obstante, también se aclara que, aunque se pueden aprovechar y/o utilizar
los bienes culturales para el disfrute turistico, se tiene que velar por el cuidado y la proteccion de
los mismos.

Desde el gobierno departamental se han desarrollado proyectos en pro de la
conmemoracion del bicentenario. Sin embargo, estos se encuentran enfocados sobre todo a la
parte de desarrollo vial e infraestructura, por tal motivo, no se reconocen iniciativas e inversiones
concretas desde el punto de vista turistico para la conmemoracién de esta fecha.

Segtn el estudio de fuentes secundarias y el anélisis en campo se puede constatar que
desde el ambito local la actividad turistica es relevante en el papel; se generan planes, proyectos
y estrategias a los cuales no se les destina un presupuesto. Por lo tanto, el desarrollo de la
actividad quede relegado en los municipios por falta de inversion.

Se pudo constatar que desde la parte publica en los municipios de Tundama y Valderrama
con influencia en la campafia libertadora no se encuentran iniciativas de desarrollo turistico, o
por lo menos eventos en pro de conmemorar el bicentenario. No obstante, desde la parte privada
en el municipio de Santa Rosa de Viterbo se encuentra un emprendimiento empresarial que
busca agremiar diferentes sectores, en pro de un desarrollo local, teniendo como referencia la
historia de Palomo (el caballo de Bolivar); a su vez en el municipio de Socha la fundacién
Benitez viene adelantando trabajos de demarcacién y recuperacién de caminos reales de la ruta

libertadora.
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Se evidencia que en la zona objeto de estudio, su economia se basa principalmente el

sector agropecuario, minero y en baja proporcion de servicios. Por lo tanto, el turismo podria ser

una oportunidad de desarrollo para esta region.
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CAPITULO 3.

TENDENCIAS DEL TURISMO CULTURAL.

El presente diagnostico busca establecer las condiciones actuales y el desarrollo del
turismo cultural especificamente con la linea de turismo histérico desde varias perspectivas, en
inicio se aborda la conceptualizacion de esta tipologia de turismo, sus antecedentes y
caracteristicas, en segunda instancia se realiza un acercamiento a la tipologia de rutas histéricas
que permita delimitar el estudio de mercados y posteriormente el disefio de producto turistico
para la ruta libertadora y sus antecedentes.

En tercera instancia se realiza un diagnostico del estado actual de la oferta de turismo
cultural de nivel internacional en los paises de México, Perti y Ecuador. Con las finalidades de
conocer el desarrollo y los proyectos en proceso de esta tipologia de turismo en esta zona, a
continuacion, se realiza un acercamiento a los principales destinos con potencial desarrollo de
turismo cultural en Colombia.

Finalmente, se determinan las variables utilizadas para determinar el perfil del visitante
desde la demanda turistica en los documentos consultados para consolidar el presente
diagnéstico, a su vez se realiza un paneo del estado actual del servicio de agencias de viajes a

nivel nacional y a nivel departamental en las provincias de Sugamuxi y Tundama.
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CONTEXTUALIZACION DEL TURISMO HISTORICO — CULTURAL.

En primer lugar, segiin la OMT-UNESCO (Morére Molinero & Perell6 Oliver, 2013)
para hablar del turismo histérico es necesario citarlo y contextualizarlo desde el turismo cultural.
Desde la Antigiiedad, las visitas culturales han sido una de las motivaciones para muchos
viajeros y esta conexion se ha ido haciendo mas nitida a partir del Renacimiento y, sobre todo,
con los denominados viajes del Grand Tour.

No obstante, seria la UNESCO la que redactaria la primera definicion de Turismo
Cultural en la carta de ICOMOS (Morére Molinero & Perell6é Oliver, 2013): “El Turismo
Cultural es aquella forma de Turismo que tiene por objeto, entre otros fines, el conocimiento de
monumentos y sitios histérico-artisticos. Ejerce un efecto realmente positivo sobre éstos en tanto
contribuye para satisfacer sus propios fines, a su mantenimiento y proteccion. Esta forma de
Turismo justifica, de hecho, los esfuerzos que tal mantenimiento y proteccion exigen de la
comunidad humana, debido a los beneficios socio-culturales y econémicos que comporta para
toda la poblacién implicada.” Y a partir de esta carta se conoce el turismo histérico como una
categoria del turismo cultural.

Segiin Smith en 1977 (Como se cita en Oyarzin Méndez, 1998) se define al turismo
histérico como la absorcién del turista de las caracteristicas que asemejan al desvanecimiento de
los estilos de vida de sociedades pasadas. Ademds, este autor (Como se cita en Santana, 1998)
afirma que el turismo historico no es algo nuevo, que empez6 a desarrollarse en Europa en el
siglo XIX. Este tipo de turismo busca lo pintoresco, el colorido tradicional de lo local, el pasado

y sus restos.
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En Espatia el turismo histérico surge como concepto en los 80, buscando una alternativa
a la oferta tradicional balnearia. Por ende, para hablar del turismo histérico es necesario citarlo y
contextualizarlo desde el turismo cultural.

En los afios 90, Troitifio (1998) lo describe como el tipo de turismo que considera la
conservacion del patrimonio histérico o la huella que nos ha dejado una sociedad como eje
fundamental en el desarrollo del turismo. Este turismo es fundamental para la economia de las
ciudades histéricas, la conservacion y recuperacion de su patrimonio histdrico, la llave de la
prosperidad de la comunidad local y para propiciar el disfrute de residentes y la autoestima de su
ciudad.

Desde el afio 2000 en adelante, existe una produccién méas amplia y precisa del concepto
resaltando que para Romero (2001) es una actividad de ocio cada vez mds generalizada que
ofrece, como valor afiadido sobre otro tipo de turismo, experiencias relacionadas con el saber y
el aprendizaje; Melo De Oliveira (2009) define el turismo histérico como el resultado de la
asociacién de turismo, como una actividad de ocio, y la historia, considerada como un legado
particular del pasado y lo conservado de este. Se considera que esta relacién como una gran
oportunidad para el historiador de tratar temas cada vez mds centrales en nuestras sociedades: el
ocio, los viajes, la biisqueda de sitios histéricos, la preservacién del patrimonio y la
comercializacién de dichos lugares por la maquinaria turistica; y Jiménez Celga (2013) el
turismo histérico aparte de ser una actividad, es el resultado de procesos histéricos, por cuanto
posee dos factores determinantes, un bien histérico y un conjunto de bienes, ambos en constante
equilibrio que permiten no solo el conocimiento de la identidad de una sociedad, sino también el
desarrollo de la misma. Para ello la memoria tangible o intangible que se traduce en los
patrimonios, son la base del turismo histdrico-cultural, estos patrimonios que resultan de la
W U [& DE ALTA CALIDAD E‘
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vision creadora social, permiten que este tipo de turismo tenga un enfoque de proteccién de esa

identidad, sobre todo que la sociedad sea capaz.

Finalmente, Gulnara, Lenar , & lishat (2015) destacan que en esencia el turismo historico

es una actividad que permite combinar descanso con conocimiento de la vida, la historia, la

cultura, las tradiciones, las costumbres propias y de otras personas.

CARACTERISTICAS DEL TURISMO HISTORICO — CULTURAL.

El turismo histérico se caracteriza por:

Presentar dos dimensiones: una cultural en tanto que el legado histérico es la base de
la identidad y el acervo colectivo de una comunidad. y otra econdmica, en relacién con
una vision emergente del patrimonio y la cultura, considerada en sentido amplio como
motores de desarrollo.

Estd conformado tanto por lo tangible como por lo intangible.

Tiene un valor simbélico y significativo.

Se caracteriza por darse en centros histéricos estos son la expresion de la historia mas
antigua de una sociedad, plasmada en su trama urbana, en sus edificios y esa parte de
la ciudad no solamente contienen valores urbanistico-arquitectdnicos, sino que pueden
ser utilizados con fines turfsticos.

En esté, el turista va reconociendo en gran medida su validez porque le recuerdan el
pasado de las comunidades, las naciones y de toda la humanidad y permite trasmitir el
patrimonio a generaciones futuras.

El turismo histérico es una herramienta de transformacién social, ya que consolida los
lazos que le son comunes a un pueblo en pro dgl progreso y el desarrollo del mismo,
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L 1 BREESR
garantizando la permanencia de los valores, la identidad y las tradiciones, que
proporcionaran no solo un beneficio econdémico para la comunidad, sino también la
sostenibilidad del patrimonio.

Estimula a la rehabilitacion de sitios histdricos, construcciones y monumentos;
revitalizacion de actividades tradicionales de dreas en decadencia, poner en valor el
patrimonio arquitectonico y aporta recursos para mejorar el paisaje urbano.

La experiencia del turismo histérico consiste en estar en un medio donde el pasado
historico y las tradiciones coinciden con los modos de produccién del presente

El turismo histérico alude a tres condiciones: un deseo de cultivarse (conocer y
comprender los objetos, las obras y los hombres); el uso de un recurso que tenga un
significado cultural (monumento, obra de arte, espectaculo, intercambio de ideas); y la
intervencion de un intermediario, persona, documento escrito o material audiovisual

que narre la historia e importancia.

TIPOLOGIA DE LAS RUTAS TURISTICO HISTORICAS.

Las rutas histéricas se caracterizan segin su tipologia en:

Rustas especificas patrimoniales. En este tipo de rutas se invita al visitante a recorrer un
sitio especifico en el que predomina una determinada categoria patrimonial de testimonios
del pasado historico.

Rutas especificas imaginadas. Este tipo de rutas recrean el territorio a través de nuevos
atractivos que poco o nada tienen que ver con la realidad histérica y cultural de los destinos,

pero que se incorporan como valores afiadidos a los mismos.
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L 1 BREESR
Rutas genéricas o mixtas. También conocidas como itinerarios. Son rutas eclécticas en
las que se siguen determinadas propuestas del marketing, el producto turistico se forma a
partir de la suma de varios componentes, los cuales son prescindibles y sustituibles por
otros. De acuerdo con esta légica mercantil, las rutas son disefiadas artificialmente
mediante la seleccién de una serie de hitos patrimoniales y recreativos que son asociados
arbitrariamente bajo una etiqueta o lema comiin en la que se mezclan propuestas de visita
y actividades heterogéneas. La mayor parte de estas iniciativas son gestionadas por el
sector privado sin la intervencion directa de los poderes ptblicos ni los actores locales, por
lo que su rentabilidades externalizada y periférica. Generalmente toman como escenario
espacios reconocidos institucionalmente como patrimoniales, sobre todo aquellos inscritos
en catdlogos publicos y especialmente los declarados Patrimonio de la Humanidad, lo cual
es ampliamente subrayado en la publicidad. La oferta de circuitos es similar a la del turismo
de masas, pues suele combinar en “un todo incluido™ el alojamiento, la manutencion, la
movilidad y la visita a los atractivos turisticos de la zona en itinerarios programados en un
periodo de tiempo especifico.
Caminos historicos. Se caracterizan por su mayor énfasis en los testimonios del pasado
que jalonan el recorrido. Estos trayectos son promovidos generalmente por organismos
publicos con el objetivo del reconocimiento institucional de los mismos como itinerarios
culturales a través de su inscripcidn en catdlogos oficiales de bienes culturales. Este
fenémeno se produce en un marco de competencia territorial global donde los gestores de
las rutas se afanan por dar a conocer su producto en el mercado turistico internacional. La
consecucién de esta meta supone un importante respaldo politico y un notable impulso
promocional que se traduce casi automdticamente en el incremento de los flujos turisticos.
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DIAGNOSTICO DE LA OFERTA DE TURISMO HISTORICO CULTURAL.

DIAGNOSTICO DE LA OFERTA DE TURISMO CULTURAL EN ESPANA Y FRANCIA.

En paises como Francia o Espafia el turismo constituye un motor para la economia
nacional. En Francia el turismo supone un 7% del PIB y en Espaiia alcanza el 11%” (Réman
Iglesias, 2015)

Segtin (Rubicondo, 2010) El desarrollo de actividades referentes a turismo cultural en
Europa y principales destinos cuentan con un respaldo, denominado programa de Rutas
Culturales del Consejo de Europa, fundado hace mis de dos décadas, basado en principios
culturales y sociales, al dia de hoy representan una fuente de innovacién, creatividad, creacién de
empresas turisticas y de desarrollo de productos y servicios del turismo cultural.

El Programa de Rutas Culturales, fundado en 1987, tiene hoy 29 Rutas certificadas,
distribuidas en 70 paises en cuatro continentes. El Consejo de Europa entiende por Ruta
Cultural a un “proyecto que apunta al desarrollo y promocion de un itinerario o red basado en
una ruta historica, un concepto cultural, un personaje o un fenémeno de importancia
transnacional que manifiesta valores comunes para Europa.

Segun (Cerrillos, 2003) En materia cultural, e/ Consejo de Europa ha mantenido durante
casi medio siglo un liderazgo intelectual indiscutible a escala continental, y especialmente con
relacion a las politicas patrimoniales, siendo uno de los principales impulsores del turismo
cultural con iniciativas como la de los Itinerarios Culturales Europeos, el Instituto Europeo de
Rutas Culturales. En cooperacion con la Union Europea, el Consejo de Europa, ha desarrollado
la campaiia de sensibilizacion sobre el patrimonio cultural y natural denominada “Europa, un

patrimonio comun”.
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En el contexto de este panorama del turismo cultural las Rutas Culturales tienen un
potencial enorme para impulsar la industria del comercio europeo. Estas Rutas proveen un
amplio rango de actividades que contribuyen al desarrollo del turismo cultural en destinos
remotos. Esto se ha logrado haciendo mas visibles las exhibiciones, los sitios patrimonio, los
sitios de arquitectura militar y los parques histéricos y naturales, ademds de la celebracién de las
figuras prominentes a nivel local, nacional o europeo.

El anilisis sobre las Rutas Culturales del Consejo de Europa que existen en los paises
mencionados demuestra la densidad de las redes de Rutas Culturales. El porcentaje de
participacion por pais en las rutas del Consejo de Europa. Francia (10.4%) es el lider en
acumulacion de Rutas Culturales, seguida por Italia (9.7%), Espatia (8.4%), Portugal (5.8%),
Alemania (5.2%) y Gran Bretafia (5.2%).

El resto de los paises contienen el 2.6% o menos rutas culturales por pais. Estos paises
forman tres grandes grupos que representan el potencial no explotado para el Programa de
desarrollo de Rutas en paises que de momento no cuentan con una gran presencia en el Consejo
Europeo.

Grande Ibarra (2001) menciona que Los resultados probaron que las Rutas Culturales
del Consejo de Europa son actualmente, el corazon del desarrollo del turismo cultural del
continente. Han logrado un importante impacto y progreso en las tiltimas dos décadas y se ha
demostrado un enorme potencial para la creacion de Pymes, clustering, formacién de redes,
didlogo intercultural y promocién de la imagen del Consejo de Europa y de Europa en general.
Estas Rutas Culturales promovieron la participacion de la comunidad en actividades culturales

que despiertan la conciencia de la existencia de un patrimonio cultural comiin.
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Las rutas son una de las mas antiguas y més frecuentes herramientas utilizadas a la hora
de organizar productos en base al patrimonio. Dentro del mundo de las rutas teméticas conviene
destacar la iniciativa del Consejo de Europa al lanzar los Iltinerarios Culturales Europeos (ICE),
que se definen como "rutas" basada en las utilizadas por las antiguas civilizaciones, movimientos
culturales o intercambios econémicos, buscando la difusion de la identidad europea, promover la
conservacion del patrimonio como factor de desarrollo y desarrollar un turismo de alta calidad.

Las Rutas Culturales del Consejo de Europa se encuentran en una etapa de desarrollo en
donde los impactos sociales y econémicos de cada ruta varian enormemente, debido a las
particularidades de cada una en el enfoque temadtico, la formacion de redes y gestién, el modo de
ver su desarrollo, las dimensiones geogrificas, el mercado meta y las capacidades y los

estandares de calidad en los productos y servicios que se ofrecen.

CASO ESPANA.

Segtin Vizcaino Ponferrada (2015) en los afios ochenta se produjo una etapa de bonanza
econdmica que duro hasta principios de los noventa. Uno de los de los temas mas remarcables en
esta época ademads del boom turistico para Espafia sobre todo por el turismo de sol y playa fue la
introduccion del marketing lo cual fue una gran ayuda hacia al turismo y que trajo a més viajeros
extranjero. Este hecho junto con otras variables hace que Espafia se vaya consolidando como
destino turistico hacia el exterior, pero también hacia el interior, haciendo més fuerte en cuanto a
turismo nacional.

No obstante, hacia la década de los noventa Espafia empez6 a ver sus ingresos reducidos
por turismo, lo cual obligo a ver hacia nuevos rumbos, lo cual desperté una evolucién en el
turismo con formas de turismo ya existentes, pero aun en estado de letargo. Se plante6 de nuevo
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la idea de acelerar el turismo rural y el turismo cultural. Para Espafa esta idea era bastante facil
de realizar ya que disponia de lo més dificil que era de los recursos naturales, tanto para el
turismo rural como para el turismo cultural. Espafia tiene la enorme suerte de tener un
Patrimonio artistico indudable, ademads de tener varias cindades nombradas Patrimonio de la
Humanidad, pero ademads tiene ello tenia la enorme suerte de tener una de las més variadas
gastronomias. (Vizcaino Ponferrada, 2015).

Esto, jugo una buena estrategia para el turismo espafiol, de ahi que hoy en dia Espafia sea
el tercer destino turistico de Europa, después de Francia, e Italia. Para el afio 2014 Catalufia fue
el destino principal para el 25,9% de los turistas internacionales, seguida de Canarias (17,7%),
Baleares (17,5%), Andalucia (13,1%), Valencia (9,6%) y Madrid (7%). (Lojo, 2016).

Segiin el Ministerio de Cultura y Educacion de Espaiia. Del total de Bienes de interés
cultural declarados en Espaiia el 88% estd representado por bienes inmuebles especialmente
monumentos histéricos, ademds cuenta con 31.389 bienes muebles de los cuales el 21% se
encuentra en Cataluniay el 19% en la comunidad de Madrid. Adicional a esto Espana cuenta
con rutas bien definidas y seleccionadas de acuerdo a las etapas de la historia del arte (Ministerio
de Educacién, Cultura y Deporte ). Las rutas son las siguientes:

Cuadro 24: Rutas de turismo cultural en Espaia

Etapa de la historia del arte Rutas
. . e Ruta de los Talayots de Menorca
Prehistoria i
e Ruta por la costa de Cantabria
e Rutas de peregrinacion a Santo Toribio de Liébana -
Camino a Lebaniego
Prerromano

e Ruta de Cataluna Romana

e Ruta de Mérida romana

g z e Ruta de Cataluina Romana
Hispania Romana s
e Ruta de Mérida Romana
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Etapa de la historia del arte

Rutas

Prerroméanico asturiano,
visigodo y mozarabe

Ruta del Prerroménico

Arte Andalusi

Ruta del Califato
Ruta de los Nazariez
Ruta de Washington Irving

Romanico

Rutas de peregrinacién a Santo Toribio de Liébena —

Camino Lebaniego

Camino del Roncal

El romédnico de Zamora y Toro

La Ribeira Sacra

Romadnico palentino

Ruta de las abadias cistercienses en Galicia
Ruta del roméanico en el valle de Boi

Ruta del romanico en los alrededores de Oviedo
Ruta del Temple

Ruta Real en Navarra

Ruta transromanica en Castilla y Ledn
Ruta urbana por Toledo

Cultura Sefardi

Ruta urbana por Toledo

Arte Mudéjar

Fortalezas medievales de Castilla y Ledn
Ruta transroménica en Castilla y Ledn
Ruta urbana por Toledo

Gotico

Castillo de la comunidad de Madrid

Ruta de las Catedrales en Castilla y Leén
Ruta de los Monasterios de Avila

El Duranguesado: Villas Nobles
Fortalezas medievales de Castilla y Leén
Ruta de las abadias cistercienses en Galicia
Ruta del Cister

Ruta del Temple

Ruta Real en Navarra

Ruta urbana de Toledo

Renacimiento

Castillos de la comunidad de Madrid
Ruta de los Monasterio de Avila

El Duranguesado: Villas Nobles

El Madrid de los Austrias

o L
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Etapa de la historia del arte Rutas

e Palacios y monasterios de la Comunidad de Madrid

e Reales sitios de la Comunidad de Madrid

e Ruta de los reales Sitios de Castilla y Leon
e Ciudades de Salzillo en la Regiéon de Murcia
e El Duranguesado: Villas Nobles

B Siglo de O
REORS Y DR et e FEl Madrid de los Austrias

Espaiol .
e El Madrid de los Borbones
e Palacios y monasterios de la Comunidad de Madrid
e Reales Sitios de la Comunidad de Madrid
e Ruta de los reales sitios de Castilla y Le6n
e El Duranguesado: Villas Nobles
Neoclasicismo y siglo XIX e El Madrid de los Borbones

e Palacios y monasterios de la comunidad de Madrid
e Reales Sitios de la comunidad de Madrid
e Ruta del Modernismo en Barcelona
e Ruta Gaudi en Barcelona

Modernismo y Vanguardias ¢ Ruta modernista en Melilla

e Ruta Sorolla
e Triangulo Daliniano en Girona

Fuente: Elaboracién Propia a partir de Ministerio de Educacién Cultura y Deporte de Espafia.

En este orden de ideas para Cerrillos (2003) el mercado turistico necesita los recursos
patrimoniales para el desarrollo de nuevos productos. Por su parte, Canoves Valiente, Prat Forga,
& Blanco Romero (2016) sostiene que en Espafia uno de los productos que han adquirido mayor
relevancia en los tltimos diez afios es el turismo cultural, que abarca un amplio abanico de
actividades. Segitin los datos de TURESPANA (2012), el 52% de los turistas internacionales que
visitaron Espafia en 2011 realizaron algin tipo de actividad cultural durante su visita.

De este modo, desde 2006, los viajes culturales han crecido todos los afios, excepto en
20009, llegando este aumento en 2010 al 29,9%, y manteniéndose en el 26% en 2011, triplicando
el crecimiento del nimero de turistas. Asi, segtin datos de TURESPANA (2012), en 2011
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vinieron por este motivo 9.4 millones de turistas internacionales (el 17% del total de los turistas
recibidos).

Se ha presentado el turismo cultural como un producto complementario que puede ayudar
a revitalizar estos destinos, en un escenario de calidad, competitividad y sostenibilidad.

En la actualidad figuran en la lista de patrimonio de la humanidad quinientos cincuenta
y cuatro bienes culturales, ciento cuarenta y cuatro naturales y veintitrés mixtos repartidos en
ciento veinticuatro paises.

La hegemonia de Europa es manifiesta. Espaiia cuenta con treinta y seis
declaraciones, de las que una es compartida con Francia y otra, el tema del mudéjar en
Aragén, ha recibido una segunda declaracién, ampliando la primera nominacién. Representa
casi un 5% del total del Patrimonio Mundial y el patrimonio cultural supera ostensiblemente
al natural.

Los productos turisticos identificados en Espaiia, han crecido en los iiltimos arios, pero
hay uno, el que engloba el turismo cultural que en los iiltimos cuatro aiios ha pasado de
recibir 9,3 millones de personas en el aiio 2011 a recibir 7,1 durante el aiio 2014,
produciéndose una notable caida.

Finalmente, para (Grande Ibarra, 2001). El turismo cultural es uno de los productos
emergentes que con mds fuerza se estd desarrollando en los dltimos afios en el panorama turistico
espafiol. Sin embargo, el turismo cultural como producto especifico alcanza entidad propia
hace pocos afos y su concepto ha sufrido una rapida evolucién influido por los cambios
conceptuales que se estdn produciendo en el campo del patrimonio y por los cambios sociales y
los consecuentes cambios de la demanda que busca nuevas formas de consumo cultural. No
obstante, segin Vizcaino Ponferrada (2015) la comercializacién del turismo cultural en Espafia
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aun presenta muchos déficits, pues a pesar de que existe una gran variedad de recursos, faltan
productos. El PNIT (Plan Nacional Integral de Turismo) reconoce: “A pesar de disponer de todos
estos recursos, por diversas causas nuestra oferta estd mal posicionada en los mercados
internacionales, por lo que se hace imprescindible el desarrollo de acciones que impulsen la

demanda de este tipo de turismo en nuestro pais™ (Vizcaino Ponferrada, 2015, pag. 88).

CASO FRANCIA.

Segtin el Ministerio para Europa y de Asuntos Exteriores (2018) Francia es el primer
destino turistico mundial, con una afluencia de 82,6 millones de visitantes extranjeros en la
Francia metropolitana (dato de 2016). El turismo es un sector clave de su economia: representa
mads del 7.3 % del PIB y dos millones de empleos directos e indirectos.

El turismo en Francia se centra principalmente en sus usos y costumbres, monumentos
histéricos, dreas naturales, gastronomfia y artesanias, lo cual componen el eje principal del
turismo cultural. Segin Karim Gilles (como se cito en Palma, 2015) Francia ha apostado a este
tipo de turismo ante la creciente necesidad del viajero internacional por conocer més datos
locales del lugar que visita.

Segtin (Palma, 2015) desde principios del siglo XX, Francia ha venido trabajando bajo la
modalidad de turismo cultural ya que en diversas zonas de este pais y luego de la debacle del
apogeo producido por la revolucién industrial, decidieron proyectar al patrimonio histérico y
artistico de su territorio, una apuesta constante y que se mantiene con gran éxito. De este modo
Marc Cerddm especialista frances en gestion cultural (como se cito en Palma, 2015) aclara que:

“Las autoridades hicieron de la cultura un elemento central en su politica de

reconversion, para hacerlo un elemento atractivo, de conquistar el orgullo de toda la poblaciéon™

§ T VLI e———
E _UUPDLC DE ALTA CALIDAD o >

Pagina 1 O 3



Francia es un destino muy completo, en el que se puede realizar cualquier tipo de
turismo. Los principales tipos de turismo que se dan en la Repiiblica Francesa, son el turismo
verde (campagne) es el mas realizado por los turistas con un 34,3%; seguido del turismo urbano
(urbain) con un 29.,4% vy el turismo de litoral (litoral) con un 22,3%.

El turismo urbano o cultural es uno de los tipos de turismo mas demandados por las
personas que deciden conocer este pais, ocupando el segundo lugar representado por un (29,4%)
después del turismo verde. Las principales regiones donde se desarrolla este tipo de turismo son:
la regi6n parisina, sin duda la capital es la ciudad méds importante, no sélo por ser su capital, sino
también por contar con la mayoria de las atracciones turisticas; la region de PACA (Provenza-
Alpes- Costa Azul) y Rédano Alpes. Adicional a esto es pertinente aclarar que este tipo de
turismo se desarrolla en torno a lugares, monumentos, museos y exposiciones, entre otras.
Debido a que Francia cuenta con Mas de 40.000 monumentos y lugares protegidos, 38 lugares
culturales incluidos en el Patrimonio Mundial de la Humanidad por la UNESCO, 8.000 museos,
cerca de 500 festivales, temporadas de teatro, de musica y de danza, espacios museoldgicos de
nueva generacion, parques y jardines excepcionales... (Gobierno de Francia, 2018)

De este modo, La gran riqueza cultural de Francia permite a los turistas conocer
numerosos monumentos, siendo el més visitado la Torre Eiffel, con mads de 7 millones de visitas
al afio y visitar una gran cantidad de museos, como el famoso Museo del Louvre. Existen otros
lugares también muy representativos que otorgan a la ciudad su fama internacional como el
barrio de Montmatre, el Arco del Triunfo, la catedral de Notre Dame, los Campos Eliseos, el
Museo de Orsay, el palacio Garnier de la Opera, Disneyland Parfs, la Plaza de la Bastilla, etc.

Por otra parte, aunque el turismo francés goza de gran reconocimiento y atrae a millones

de turistas al afio para Roman Iglesias (2015) presenta algunas limitaciones del desarrollo de la
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actividad turistica en Francia. A pesar de ser el primer destino turistico mundial, Francia no es el
pais que mas ingresos genera con el turismo. Estados Unidos y Espafia, que ocupan las dos
siguientes posiciones en los rankings de turismo mundial, superan a Francia en ingresos. Una de
las razones es, segtin el Foro Mundial Econémico, que los franceses son superados en simpatia
por otros paises vecinos europeos como Suiza, Alemania o Reino Unido, lo que puede favorecer
al descontento del turista.

Finalmente, en materia de cifras el Gobierno de Francia (2016) plantean que para el 20135,
en el conjunto del afio, las clientelas de paises lejanos presentan un enorme incremento
(+11,6%), mientras que el mercado europeo maduro se contrae ligeramente (-1,5%).

El mercado asidtico registra una subida espectacular de mas del 22,7 %, lo que traduce
especialmente la eficacia de la medida de aceleracion de la expedicién de visados para la
clientela china, india y singapurense. De este modo, El niimero de turistas chinos super¢ asi por
primera vez la barrera simbélica de los 2 millones alcanzando 2,2 millones. Las llegadas de
turistas indios superan ya las 500 000, con una progresion de las solicitudes de visado del 48,14
%. La frecuentacion de los turistas estadounidenses progresa en un 15,2 % y marca el regreso de
esta clientela al destino Francia.

Por otra parte, se presentd un retroceso de los visitantes europeos se explica
fundamentalmente por la bajada en la frecuentacion de turistas alemanes (-9,2 %) y suizos (-6,5
%). Los britdnicos, por el contrario, vienen a Francia en mayor nimero (+3.,3 %). El niimero de

turistas italianos y espafioles también progresa (con un +6,5 % y un +4.9 % respectivamente).

* LJ[)U, DE ALTA CALIDAD @,

Pagina 1 05



DIAGNOSTICO DE LA OFERTA DE TURISMO CULTURAL EN MEXICO, PERU, ECUADOR.

Como es evidente el turismo cultural involucra variables tales como el patrimonio
material e inmaterial que resultan atractivos referentes al conocimiento del paso por diferentes
formas de vida.

En la actualidad la oferta turistica en los diferentes paises con potencial desarrollo de
actividades referentes a turismo cultural y sus tipologias: religioso, arquitectdnico, histérico entre
otros. Trabajan por mostrar desde diferentes perspectivas el valor diferenciador de su cultura con
el objetivo de hacerlo llamativo al mercado turistico.

Como se hace evidente la diversificacién de destinos y productos, su imagen,
reconocimiento e historia, resulta la ser la piedra angular de la vocacién y reconocimiento que
permite a determinada zona geogréafica ser reconocida como turistica, estas caracteristicas
proporcionan mayor facilidad para la organizacion de la actividad mediante la planeacion, disefio
y ejecucion de productos turisticos.

Como referencia del presente estudio en relacién con la temdtica tratada, furismo
historico, se analizan el contexto del desarrollo de esta actividad desde la conceptualizacion de
productos turisticos con enfoque cultural y sus principales caracteristicas en paises como: Peru,
Ecuador, México.

Es importante mencionar que estos hallazgos son producto de consultas realizadas en las
diferentes pdginas y plataformas de los Ministerios de turismo o entidades encargadas de esta

actividad en los paises mencionados.
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Cuadro 25: Diagnéstico de la oferta de turismo cultural en México, Perti y Ecuador.

Pais

Descripcion

México

Segitin la Universidad de Guanajuato (2013) México cuenta con 44 destinos
turisticos de estos 3 han sido declarados como patrimonio de la humanidad por
la UNESCO: Guanajuato, Le6n y San Miguel de Allende.

El estudio menciona que, aunque la ciudad de Ledn posee atractivos de tipo
cultural y valor histérico se encuentra en proceso de consolidaciéon de su
producto turistico.

Segtin el (Centro de estudios superiores en turismo, 2006) El 40% del mercado
turistico global incluye algiin tipo de actividad cultural, el 61% de los turistas
que ingresan a México decidié realizar sus viajes teniendo en cuenta la
conmemoracion de una fecha histérica o un evento cultural alli realizado,
(Consejo de Promocién Turistica de México, 2018).

27 sitios histéricos reconocidos como patrimonio de la humanidad, en su
mayoria centros histéricos, ademds la cocina mexicana ha sido declarada
como patrimonio de la humanidad por la UNESCO

Peru

Segiin el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo MINCETUR Perti, se
proyectaron 75 productos nuevos para Perti de los cuales se implementaron
25. De estos, no se estipula con claridad cudles y de qué tipo son, algunos de
ellos son:

e Paracos “Nuevos vientos de desierto”

e Un vuelo con altura en Kuelap

e (ascos, Tierra primaveral de uvas, vinos y puros.

e (Corredor turistico cusco- machu-pichu.

No se identifica la existencia de un archivo de los 25 productos existentes
donde se pueda tomar como referencia del desarrollo de turismo histdérico
cultural en Peri.

Ecuador

El centro histérico de Quito, pilar de la cultura Inca, considerado el conjunto
histérico mejor preservado de américa, reconocido por la UNESCO en 1978
como patrimonio de la humanidad y declarada como capital americana de la
cultura, no se ha convertido en producto turistico cultural (Tamayo Gallego,
2013).

En conclusién, anqué el centro histérico de Quito cuenta con reconocimiento
amplio por ser considerado patrimonio de la humanidad, no cuenta en la
actualidad con un producto turistico implementado, se han destinado recursos
a proyectos de mejoramiento, preservacion y cuidado de la arquitectura que
rodea este centro historico.
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Pais Descripcion

El MINTUR define 10 tipos de productos turisticos culturales para el Ecuador,
los cuales son:
e Patrimonio, culturales y naturales
Mercados y artesanias
Gastronomia
Shamanismo
Fiestas populares
Turismo religioso
Turismo urbano
Turismo arqueolégico
Haciendas histéricas
Cientifico, académico, voluntario y educativo.

Segiin Tamayo Gallego (2013) los turistas culturales son:

“Individuos que estan preocupados por el medio ambiente, son abiertos
politicamente, aprecian las diferencias culturales, viajan de manera frecuente,
tienen estudios superiores y demuestran empatia en sus encuentros con los
residentes. Ademads, compran artesania en funcién de su valor educativo y
artistico. Suelen utilizar todo tipo de transporte con tal de que les lleven a un
lugar tnico y extraordinario, y no tiene reparo en alojarse en hoteles locales
modestos siempre y cuando estén limpios. Son clientes exigentes con una gran
percepcion por la calidad, la excelencia en el servicio, el gusto por lo auténtico,
y que no toleran la mediocridad” (pag. 55).

Fuente: Elaboracién propia, 2018.

DIAGNOSTICO DE LA OFERTA DE TURISMO CULTURAL EN COLOMBIA.

El producto de turismo cultural de Colombia se estructura en torno a los bienes y
expresiones del Patrimonio Cultural Colombiano, que es abundante y se presenta en todo el
territorio nacional. Segiin la investigacion de mercados para la region de américa (Fondo de
promocién turistica de Colombia y MinCIT, 2012)

Se destacan 45 centros histéricos en 16 departamentos del pais; actualmente se cuenta
con 1.178 Bienes de Interés Cultural de cardcter Nacional. 27 del patrimonio inmaterial, 25 del

patrimonio material mueble y 1.126 del patrimonio material inmueble.
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En la categoria de Patrimonios de la Humanidad de la UNESCO se cuanta con 14
declaratorias:

7 sitios en la lista del Patrimonio Mundial de la Humanidad de la UNESCO: Cartagena
de Indias, Bolivar (1984), el Parque Nacional Natural Katios, Chocé (1994), Mompox, Bolivar
(1988), Parque Arqueoldgico San Agustin e Isnos, Huila (1995), el Parque Arqueoldgico de
Tierradentro, Cauca (1995), el Santuario de Flora y Fauna Malpelo (20006) y el Paisaje Cultural
Cafetero, de los departamentos de Antioquia, Caldas, Quindio, Risaralda, Tolima y Valle del
Cauca (2011).

7 Obras Maestras del Patrimonio Oral e Intangible de la Humanidad: el Carnaval de
Barranquilla, Atlantico (2003), el Espacio Cultural de San Basilio de Palenque, Bolivar (2006),
Las procesiones de Semana Santa de Popayan, Cauca (2009), el Carnaval de Blancos y Negros
de Pasto, Nariiio (2009), el Sistema normativo de los Wayuus, aplicado por el piitchipii’ii
“palabrero” (2010), en la Guajira y las Musicas de marimba y cantos tradicionales del Pacifico
Sur de Colombia (2010), los conocimientos tradicionales de los chamanes jaguares de Yurupari
del Vaupés (2011) y las Fiestas de San Pacho en Quibd6, Chocé (2012).

Por otra parte, se cuentan con dos ciudades creativas declaradas por la UNESCO: En el
2005, Popayan como Ciudad de la Gastronomia vy en el 2012, Bogotd como Ciudad Creativa de
la Miisica.

13 regiones cuentan con vocacién para el turismo cultural: Barranquilla — Atlantico;
Boyacd; Cartagena y Mompox, Bolivar; Popayin y Tierradentro, Cauca; Cesar; Cundinamarca
zonas sabana centro, oriente, occidente y Tequendama; Guajira; Narifio; Norte de Santander; San
Agustin — Huila; Tolima; Santander, provincia comunera y Valle del Cauca, zona centro.

Adicional, a esto segtin los estudios realizados por FONTUR y publicados en su pagina se
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encuentra que en Colombia se han disefiado alrededor de 12 productos turisticos (Disefio de

producto turistico de Honda, Tierradentro, Norte de Santander, pesca deportiva en Vichada,

Ibagué, Duitama, Nuqui, Paisaje cultural cafetero, Valle del Sibundy en el Putumayo, Pasto,

proyecto bandera para el turismo termal en Colombia y Turismo nautico de Colombia).

Con base en esto, y teniendo en cuanta la temadtica de turismo histérico cultural, en las

regiones se analizo lo siguiente:

Cuadro 26: Diagnéstico de la oferta de turismo cultural en Colombia.

Municipio o
Departamento

Descripcion

Observaciones

Bogota

Segtin el Instituto Distrital de Turismo, en su estudio
Caracterizacién del producto turistico de Bogota.
Sostiene que el 34% entre la tipologia de paquetes
turisticos ofrecidos por agencias de viajes en Bogotd
son de tipo cultural, cuyas caracteristicas determinan
que estos recorridos no duran mas de 8 horas y estdan
asociados a sus principales atractivos, sus alrededores,
cultura, compras, City tours, y gastronomia.

Entre los paquetes ofrecidos por agencias de viajes en
Bogotd se resalta la tipologia en lo que respecta a
cultura, de esta el 65% oferta museos y el 26% ofertan
religion o historia. (Instituto Distrital de Turismo -
[IDT], 2009).

En conclusién, el turismo histérico cultural ocupa el
tercer puesto entre los 134 paquetes ofrecidos en la
ciudad de Bogota de los cuales el 60% incluyen el
centro historico.

El catalogo Nuevos productos turisticos de Bogota del
IDT determina 6 productos turisticos entre los cuales
se encuentra de naturaleza, rural comunitario, cultural,
gastronémico, idiomético y LGTBL

En cuanto a producto cultural se muestra a Bogota
como centro de historia, tomando como referencia su
centro histérico mediante sus mitos y leyendas; su

El estudio no
releva la existencia
de un producto
turistico
implementado
referente al turismo
cultural, aun con el
nivel de aceptacion
de esta tipologia
segun las
estadisticas
mostradas.

El proyecto se
encuentra en
proceso de
implementacion, es
decir, que en este
momento no se ha
consolidado como
tal.
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Municipio o
Departamento

Descripcion

Observaciones

arquitectura colonial y su centro histérico como la
urbe mds importante del pais.

En cuanto a estrategias se plantea el uso de bicicleta
mediante tour por estos puntos histéricos, tour de arte,
tour religioso, esta es la apuesta de Bogotd en cuanto
a turismo cultural. (IDT, 2016).

Finalmente se determin6é que, en materias de rutas
turisticas, el IDT, IDECUT, RAPE y la Secretaria de
Cultura y Turismo de Boyac4, disefiaron el producto
turistico Ruta de El Dorado.

Cartagena

Segiin el MinCIT (2013) Cartagena fue Declarada
Patrimonio de la Humanidad por la Unesco en 1984,
la Ciudad Amurallada (Centro Histérico de
Cartagena). es uno de los lugares turisticos mds
importantes del paifs al contener en la belleza de sus
calles el legado de la época de la conquista. En su
interior el visitante puede encontrar hermosas plazas,
estatuas y museos que preservan parte de la historia
del pafs.

En otras instancia, Aguilera Diaz, Bernal Mattos, &
Quintero Puentes (2006) plantean que la Costa Caribe
colombiana posee una diversidad cultural para el
desarrollo turistico, sin embargo, esto no se refleja en
la oferta de producto de los catdlogos de operadores y
mayoristas. Adicionalmente, el producto cultural
existente se reduce a lo tangible, es decir bienes
muebles patrimoniales y museos, dejando de lado lo
intangible. De esta manera, el encuentro del turista con
el patrimonio monumental y la forma cémo se
relaciona con la poblacién local, no permiten que las
expectativas del turista en cuanto a conocimiento de la
historia, el patrimonio y la forma de vida y de
pensamiento de la poblacién del Caribe colombiano
sean satisfechas.

Se requiere la
articulacién de los
atractivos a través

de recorridos y
temadticas que sean

la base para la

construccién del
producto para no
caer en la repentina
museografia. Por
eso la gestion
cultural debe estar
orientada en el
doble sentido de
reforzar la
identidad de la
poblacién a la vez
que se crean
nuevos atractivos
para el turista.
(Aguilera Diaz,
Bernal Mattos, &
Quintero Puentes,
2006, pags. 38 -
39)

Barranquilla

Segiin Cantillo Arrieta (2014) El capitulo Cotelco
Atliantico ha venido trabajando para estructurar
productos turisticos que permitan a Barranquilla ser un
lider en el turismo del Caribe. Asi lo dieron a conocer
el presidente nacional de Cotelco, Gustavo Toro; el

Segtin la
informacién
recolectada

Barranquilla es un
foco de afluencia
turistica que por el

W _Upic
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RUTA
LI BERTADUORA
Municipio o Descripcion Observaciones
Departamento
presidente regional, Mario Muvdi, y Marbel Ruiz, momento y segtin
directora ejecutiva de la seccional. lo planteado
anteriormente se
“La verdad es que Barranquilla ha sido poca encuentra en
identificada como un destino turistico, la gente piensa proceso de
en la Costa vy lo hace pensando en Cartagena, Santa  consolidacién de
Marta y San Andrés. Nadie piensa venir a Barranquilla productos
a pasar unas vacaciones, pero esta es una ciudad que turisticos.
tiene cosas maravillosas y sitios que mostrar”, dijo
Gustavo Toro, presidente nacional de Cotelco.
Barranquilla es como una joya escondida, pero nadie
la identifica. Y ese sitio es una posibilidad muy
importante.
Mompox cuenta con una oferta turistica cultural y Segtin Acufa
religiosa, fue declarada Monumento Nacional y  Peiialoza (2011)
Patrimonio Histérico de la Humanidad debido a la Mompox no cuenta
conservacion de su arquitectura, a sus caracteristicas con
Mompox urbanas, a sus tradiciones y costumbres que permiten ninguna
la difusion de sus valores culturales, por conservar el organizacion que
estilo de una ciudad colonial espafiola en las orillas del promueva el
rio magdalena, por conservar su tradicional turismo de una
celebracion de semana santa. (Acufia Pefialoza, 2011) forma planificada.
Segiin el plan de desarrollo turistico para el
Departamento del Cauca (FONTUR, 2012)
Tierradentro cuenta con potencial de desarrollo de
actividades turismo cultural de tipo cultural vy s
etnografico indigena, que se encuentra con un enfoque i conclusmn., )
hacia el mercado de turismo nacional e internacional BEUEHEN0 TO Cxlste,
. . . . N se plantea fundado
con interés en el patrimonio arqueoldgico, a1 6] &xito
precolombino y contacto con culturas indigenas.
expuesto por los
. Adicional a ello, en el disefio de producto turistico actores locales en
Tierradentro donde el centro

patrimonial de Tierradentro, Departamento del Cauca
(FONTUR y MinCIT, 2015) se plantea que
considerando las realidades del territorio es claro que
las lineas de naturaleza y cultura, se presentan como
las principales del destino, para ello se proponen 15
productos referentes a turismo arqueoldgico, ferias y
fiestas, artesanias, étnico, gastronomico, termalismo,
de aventura y agroturismo, entre otros. De los cuales
se prioriza, implementar cinco productos: uno de
ecoturismo, tres de cultural y uno de agroturismo.

artesanal opero con
una dindmica
netamente
comercial.
(FONTUR vy
MinCIT, 2015).

"
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RUTA
LI BERTADUORA
Municipio o Descripcion Observaciones
Departamento
Mediante actividades tales como interpretacion,
intercambio, de investigacién, peregrinacion,
artisticas, espéculos y recreacion.
El producto turistico del departamento se encuentra en
dos lineas estratégicas como la cultura (vallenata y
étnica) y la naturaleza. La primera linea enfocada en
la diversidad cultural del departamento que se centra
fundamentalmente en el patrimonio que significa para
muchos Zazare desde el vallenato y los juglares, pero Aunque el
al mismo tiempo es necesario valorar el gran legado Departamento del
ancestral prehispdnico que posee el departamento en  (egar cuenta con
sus culturas indigenas (Etnoturismo). dos lineas de
productos definidos
Las estrategias que enmarcan el desarrollo de esta y unas acciones
politica giran alrededor de: claras en materia
Cesar e La sostenibilidad del turismo cultural de lo que se deberfa
e La gestion del turismo cultural a través del hacer, es pertinente
mejoramiento de la oferta turistica cultural. concluir que hasta
La investigacion de mercado. el momento se
El disefio del producto turistico cultural encuentran
e La participacion de las comunidades planteadas en
receptoras posibles acciones.
e La formacién del talento humano para el
turismo cultural
La gestién de la informacién para el turista.
El mercadeo y promoci6n del turismo cultural,
la informacidn e investigacion
Segiin Asocentro (Asociacion de municipios de la Se plantean
sabana centro) propone que para el desarrollo del acciones
. turismo regional se hace necesario: pertinentes para el
Cundinamarca e Sensibilizacién y vinculacion actores. desarrollo de la
— Zona Sabana o L S e
Céitia ° Apahms y caracterizacion Fie la ofe.rta turistica.  actividad turistica
e Disefio de Producto Turistico Regional. desde la planeacion
e Fortalecimiento de la competitividad turistica. pero no se ha
e Disefio de marca y plan operativo. implementado aun.
En materia de turismo cultural, la Guajira cuenta con Estos relatos se
la etnia wayuu, la mas representativa de las culturas  encuentran en los
indigenas colombianas, estd asentada casi en su documentos
Guajira totalidad en la regién norte del departamento. La consolidados como

naturaleza social de los waylu permite que los
arijunas, blancos en wayuunaiki guajiro, lengua de la
etnia, conozcan sus ftradiciones sus expresiones

“guias turisticas de
Colombia”. No
obstante, no se
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Municipio o
Departamento

Descripcion

Observaciones

culturales y su vida social, oportunidades que
comparten con el turista en las tardes de rancheria o en
las excursiones al Cabo de la Vela y a la Alta Guajira
en las que se compenetran gratamente en su cotidiano
vivir en hospedajes o posadas con servicio de
alimentacién y, que a la vez, les corresponden
adquiriendo los productos de sus artes manuales:
chinchorros, mochilas, manillas y otras artesanias
(MinCIT y Fondo de promocion turistica)

encuentra un
documento con
respecto ala
consolidacién de
productos turistico
entorno a la etnia
wayuu.

Narino

Desde la esfera gubernamental (Gobernacién del
Narifio, 2016) se plantea que la memoria de los
pueblos y las huellas dejadas por su cultura en el
transcurrir de los tiempos, reposan en los sitios
historicos y en los museos para testimoniar lo que fue
su vida.

Desde un punto de vista mis local, se encuentra el
disefio de producto turistico para el municipio de Pasto
y sus corregimientos (MinCIT y FONTUR, 2014) en
donde el plan estratégico de desarrollo turistico para
turismo cultural se centra en tres {tems fundamentales:
Carnavales que perduran todo el afio, ferias y fiestas y
artesanias para el mundo. En estos aspectos las
propuestas se centran en recorridos, peregrinaciones,
actividades recreativas, investigativas, de intercambio
y educacion.

En la actualidad no
se encuentran
documentos a la
implementacién de
este producto
turistico.

Norte de
Santander

Para este departamento se desarrollé el proyecto
“Disefio del Producto turistico de Norte de
Santander” (MinCIT, FONTUR, Corporacién mixta
de promocién de Norte de Santander y Lopez, H.,
2014) el cual se centra en tres pilares fundamentales:
Turismo de naturaleza, cultural e histérico. Los cuales
estin armonizados por diferentes subproductos
enmarcados en su mayoria por clister dependiendo de
la zona geografia:

e C(Clister Cucuta. "Una expedicién a la cuna de
la patria”

e C(Cluster Chindcota. "Naturaleza, historia y
aventura por los caminos Chitareros”

e C(Claster Pamplona. "Provincia de Pamplona:
crisol de cultura, arte y fe"

Producto con
lineamientos y
responsables
establecidos. Se
encuentran
itinerarios,
responsables y
posibles precios.

Segiin Lina
Mercedes Silva,
Directora Ejecutiva
de la Corporacién
Mixta de
Promocién de
Norte de
Santander, al
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RUTA
LIBERTADORA
Municipio o Descripcion Observaciones
Departamento
e Claster Pamplona. "Ruta del durazno y el realizar el estudio
agua: una experiencia de vida" se hallé que el eje
e Clister Ocafia-La Playade Belén. "Ocafia y La sobre el cual girard
Playa de Belén: Patrimonio, leyenda vy buena parte del
naturaleza” fomento turistico
e ANU Los Estoraques. “Area Natural Unica  serd el elemento
Los Estoraques y La Playa de Belén: histérico que nos
Naturaleza magica y pueblo patrimonio” rodea y al que no
e Clister Ruta la Gran Convencién, "Ruta de la ¢ e hadado la
Gran Convencién: Unidos por la historia y la ~ Importancia que
leyenda” merece, para
e Claster PNR Sisavita, Cucutilla. "Parque obtener un buen
Natural  Regional Sisavita:  Aventura, prmiec.ho
naturaleza y emocion al maximo" cconomico.
e (luster PNR Sisavita, Salazar. "Salazar de las (Sanchez, 2014)
Palmas: Remanso de paz, destino para el
descanso y la religiosidad"
En conclusién, de los nueve subproductos que incluye,
el producto turistico de Norte de Santander solo uno
se enmarca dentro del ambito de turismo histérico
cultural (Claster Ciicuta. "Una expedicion a la cuna de
la patria”), el cual se delimita en los municipios de
Ctcuta y Villa del Rosario - suelo testigo de sucesos
histéricos para Colombia: cuna del précer de la
independencia General Francisco de Paula Santander
—el hombre de las leyes, espacio por donde transité en
numerosas ocasiones el Libertador Simon Bolivar
acompafiado de las tropas patriotas, escenario de
batallas que contribuyeron a sellar el proceso
emancipador y sede del Congreso en el que se
proclamo la formacién de la Gran Colombia.
El turismo cultural gira en torno al parque de San No existe un
Agustin el cual fue declarado en diciembre de 1995 producto definido,
San Agustin—  por la UNESCO como patrimonio de la humanidad. sino que se ha
Huila Es uno de los lugares turisticos mas visitados en el desarrollado en
departamento del Huila, ya que cuenta con vestigios torno a una
arqueol6gicos bastante extensos. cuestion comercial.
En el plan de desarrollo turistico del Tolima (Fondo de
., . . En el plan de
‘ promocion tunsnc.a de Colgmbla, 2012) se des.taca QU Nt i 5
Tolima Ibagué como destino principal, en concordancia con

su excelente posicién geogrifica, sus condiciones de
conexion regional y nacional y sus grandes atractivos

del Tolima solo se
plantean propuestas
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RUTA
LI BERTADUORA
Municipio o Descripcion Observaciones
Departamento
culturales, tales como  espacios  publicos, y posibles
equipamientos y sitios de interés histérico, patrimonial acciones.

y religioso de muiiltiples escalas, que se incorporara
como punto estratégico dentro del propésito de hacer
del Tolima un destino turistico.

En el municipio de Honda se Diseiié del Producto
turistico del municipio de Honda: “Honda, vive el
misterio del tesoro”. (FONTUR, 2014)

Este disefio de producto muestra al municipio de
Honda, perteneciente al departamento de Tolima,
como municipio parte de la red de pueblos patrimonio
y bien de interés declarado por la nacién con amplia
potencialidad para el desarrollo de actividades
referentes a turismo cultural.; por lo anterior el disefio
de producto turistico de Honda es de tipo cultural, con
énfasis en el mercado histérico cultural y artistico.

En cuanto al disefio del producto se resalta que el 90%
del total de atractivos seleccionados e incluidos son de
tipo cultural. Se resalta la importancia de los bienes
patrimonio material identificados en su centro
histérico.

El documento indica que entre las principales
limitaciones de la zona se encuentra la desarticulacién
de entes publicos y privados, la generacion de
proyectos y la ausencia de sinergia entre los actores
claves de la cadena turistica entre ellos, los prestadores
de servicios turisticos entre los cuales se presentan
inconvenientes en cuanto a aplicacién de normas
técnicas sectoriales y capacitaciéon respecto al
desarrollo de la actividad turistica en la zona.

En conclusién, el disefio de producto turistico para el
municipio de Honda se encuentra en proceso de
implementacién.

La implementacion
y seguimiento de
los planes,
proyectos,
actividades y
estrategias
consignadas en el
documento
requieren de una
armonia entre lo
planeado y lo
ejecutado, por lo
tanto, es
responsabilidad de
los actores de la
cadena turistica dar
cumplimiento a sus
COmMpromisos

Santander,
provincia
comunera

En esencia, esta zona busca mediante la tematica del
café agrupar a los municipios de El Socorro, Confines,
Contratacion, Chima, Galén, entre otros. Mediante 24
fincas cafeteras en las que se proponen actividades de
tipo cultural, natural y de aventura.

No se encuentra un
producto turistico
consolidado. Hasta
el momento son
iniciativas de rutas
turisticas

_/""T""“*\
<>

% L’[JU, DE ALTA CALIDAD

[
e

Péginal 1 6



Municipio o Descripcion Observaciones
Departamento

Se cuenta con un
La zona centro del valle del Cauca centra su turismo  atractivo principal

cultural en el municipio de Buga el cual tiene que se ha
influencia religiosa de acuerdo a la basilica del sefior desarrollo por
Valle del de los milagros de Buga, y la cantidad de iglesias que  reconocimiento y
Cauca, zona se encuentran en el mismo. Adicional a esto el centro cuestiones
centro. histérico estd conformado por casas coloniales, comerciales, pero
edificaciones republicanas y monumentos religiosos. no se evidencia la
(MinCIT y Fondo de promocioén turistica de existencia de
Colombia) productos
turisticos.

Segiin el disefio de producto turistico del municipio de
Duitama (FONTUR, 2015) en cuanto a la vocacién
turistica, se identifica como cultural enfocada a
manifestaciones artisticas y religiosas, adicional aesto  Aunque existe un
se resalta la importancia histérica de la Casona del disefio de producto

. Marquesado de Surba y Bonza. turistico se
Duitama . . .
evidencia que esta

En cuanto a la parte natural, el ecoturismo con en etapa de

actividades como avistamiento de aves, senderos implementacion.
interpretativos y potencial desarrollo de actividades de

turismo de aventura como paramente, rapel, rafting,

torrentismo.

Fuente: Elaboracion Propia, 2018.

Las principales problemadticas del desarrollo del turismo cultural en esos destinos, tales
como la escasez de recursos para la proteccién del patrimonio, la articulacién de éste al turismo,
las deficiencias en mercadeo del producto turistico-cultural, las deficiencias en ordenamiento,
infraestructura y seguridad, asi como falta de identificacion de las cadenas productivas,
igualmente se estableci6 la importancia de implementar politicas culturales-turisticas de gobierno

articuladas. (Fondo de promocién turistica de Colombia y MinCIT, 2012).

hrown 0 Dudara
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VARIABLES UTILIZADAS PARA DETERMINAR EL PERFIL DEL VISITANTE DESDE LA

DEMANDA TURISTICA.

Con base en las fuentes consultadas se hace pertinente aclarar que para determinar el
perfil de la demanda turistica se tienen en cuenta las siguientes variables:

Cuadro 27: Variables utilizadas para determinar el perfil del visitante desde la demanda
turistica.

Variables que se tienen en cuenta para identificar la

Lugar o estudio realizado .
demanda turistica.

e De donde vienen las turisticas nacionales
e De donde vienen los turisticos extranjeros

e (Genero
e Edad
Perti ° Escc.ularidad N
e Motivo de viaje
e Frecuencia
e Permanencia
e Grupo de viaje
e Gasto Promedio
e Origen
e Edad
e Nivel de estudios
e Ocupacién
e Disposicion de pagar por turismo cultural
Ecuador . Prt.afe?'encias de. tipo de turismo cultural
e Principal atractivo cultural
e Que atractivos culturales ha visitado
e Estadia
e Duracion de viaje
e Método de organizacion
e (Gasto promedio por persona
Estudio de mercados del e Lugar de procedencia
Producto Turistico del e Edad
Municipio de Honda e Modo de acompafiamiento
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Lugar o estudio realizado

Variables que se tienen en cuenta para identificar la

demanda turistica.

“Honda, vive el misterio del e Motivo de visita
tesoro” e Fidelidad del destino (# de veces que ha venido)

e Epocas preferentes de visita

e Noches promedio por visita

e En cudl rango de edad se encuentra Usted?

e ,;Cuil es la composicion familiar que refleja su
hogar?

e [Estrato social al que pertenece

e Ocupacién

e Nivel académico

e Ademads de este lugar ;pasé o va a pasar una(s)
noche(s) en algtin otro sitio?

e Y usted con cudntas personas y con quién viaja?

e ,;Cual fue el medio principal por el cual se informo
acerca del destino o plan de viaje?

Estudio de mercado del e ;Cudl fue el principal medio de transporte utilizado
Producto turistico de Norte en este viaje?
de Santander. e ;Tipo de alojamiento de su preferencia?

e ;Dentro del destino contraté con una agencia de
viajes?

e ,cudl fue la suma total gastada por el grupo en el
destino?

e Indiquenos por favor cudles fueron los principales
lugares o atractivos visitados durante este viaje.

e Indiquenos ahora cudles fueron todas las actividades
realizadas.

e Enunaescalade 1 a 10, en donde 1 es una

experiencia muy negativa y 10 una experiencia muy
positiva, ;como califica la experiencia del viaje?

Estudio de mercado

Posee variables similares a las expuestas anteriormente a

diferencia de la siguiente pregunta:

Producto Turistico de

. e Tipo de atraccién que prefiere ;patrimonio declarado
Tierradentro P quep 6P .
por la Unesco o contacto con cultura indigena?
o s . e Motivo del viaje
Investigacion Nacional del )
2 3 Decisor
Mercado de Turismo, estudio o
e Grupo de viaje
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LIBERTADORA

Lugar o estudio realizado

Variables que se tienen en cuenta para identificar la

demanda turistica.

de la demanda. Colombia. °
CONSULTAR LINK FABI ®

Medios de informacion
Permanencia en los destinos
Servicios demandado

Gasto promedio

Lugares de viaje

Estudio de mercados
Santander, Provincia
comunera

(Cudndo piensa en salir a descansar, piensa en hacer
turismo, cultural, historico o de aventura?

(En dénde prefiere descansar?

A qué se segmenta su preferencia turistica?

(Con que frecuencia realiza actividades de descanso?
Ntimero de personas con las que viaja

Qué tipo de comida prefiere?

(En qué mes viaja?

. Importancia del acceso de las vias?

(Precio del hospedaje?

(Le gusta hacer recorridos por poblaciones cercanas?

Nivel de ingresos

Investigacion internacional
de mercados para la Region
América

Como se enteré del destino?

(Por qué visita el destino?
Motivacion para viajar

(Qué le interesa conocer?

Grupo de personas con las que viaja
Tiempo y antelacién de la compra
Forma de organizacién del viaje
Forma de reserva y compra

En donde prefiere alojarse

Recursos destinados

Fuente: Elaboracién Propia, 2018.

Con el cuadro anterior se evidencia que la mayoria de estudios de mercados se

concentran en temas muy especificos como: Lugar de procedencia del turista, motivos del viaje,

estado civil, rango de edad, cantidad de personas con las que vieja, tiempo de estadia,
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comercializacion y capacidad de gasto. Adicional, a esto segtin el tipo de producto turistico se

encuentran variables mds especificas como: tipo de destino o actividades que prefiere.

COMERCIALIZACION: PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS PRESENTES EN EL

DEPARTAMENTO DE BOYACA.

Cuadro 28: Nimero de agencias de viajes presentes en el departamento de Boyaca por

municipio.
Agencia de viajes Cuenta de Numero del RNT

BOGOTA 6
CARTAGENA 1
CHIVOR 1
DUITAMA 9
EL COCUY 2
EL ESPINO, GUACAMAYAS 1
GARAGOA 1
MONIQUIRA 1
PAIPA 5
RAMIRIQUI 1
RAQUIRA 1
SAMACA 1
SANTA MARIA 1
SANTA SOFIA 1
SOGAMOSO 11
TUNJA 2y
VILLA DE LEYVA 16

Total 86

Fuente: Base de Datos RNT, 2016.

Para el afo 2016 en las bases de datos del Registro Nacional de Turismo se encuentran
registradas 6.092 agencias de viajes en el pais de las cuales el 30% del total se encuentran en
Bogoté, el 9% en Antioquia y el 8% en la regién de atlantico.

El cuadro 28 indica el nimero de agencias de viajes activas con RNT en el departamento
de Boyaca, la estadistica de Bogotd y Cartagena hace referencia a agencias de esa zona con
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representacién en el departamento, para efectos del presente estudio se han tomado las

principales caracteristicas de las agencias registradas en la jurisdiccion de la Cdmara de
Comercio de Duitama y Sogamoso; y los resultado del proyecto de Caracterizacion de

prestadores de servicios turisticos del departamento de Boyacd en las provincias de Tundama y

Sugamuxi:
AGENCIAS DE VIAJES PRESENTES EN LA PROVINCIA DE TUNDAMA.

La provincia cuenta con los tres (3) tipos de agencias establecidas en el marco nacional.
A continuacién, se muestran las diferentes caracteristicas de la oferta del servicio de agencias de

viajes:

DISTRIBUCION DE LA OFERTA DEL SERVICIO DE AGENCIAS DE VIAJES POR MUNICIPIO EN

LA PROVINCIA DE TUNDAMA.

Cuadro 29: Distribucion de la oferta del servicio de agencias de viajes por municipio en la
provincia de Tundama

Municipio Nimero de agencias
Duitama 9

Paipa 2

Total 11

Fuente: Duarte Chaparro & Suarez Salazar, 2017.

* U pi C DE ALTA CALIDA b @

Pagina 1 22



GENERALIDADES DE LAS AGENCIAS DE VIAJES DE LA PROVINCIA DE TUNDAMA.

Cuadro 30: Generalidades del servicio de agencias de viajes presentes la Provincia de Tundama,

Boyaci.

Generalidades de las agencias de viaje presentes en la provincia de Tundama, Boyaca

Uso de medios de difusion.

El total de agencias de viajes de la provincia de Tundama activas e inscritas en la Camara de Comercio
de Duitama, cuentan con correo electronico, teléfono, y se promocionan mediante plataformas virtuales
y redes sociales o mediante su propia pagina web.

Limitaciones.

El total de agencias activas de viaje de la provincia, estdn inscritas en la Cdmara de Comercio de
Duitama y el RNT, no fue posible obtener informacion en un (1) del total de establecimiento dado que
al momento de realizar la visita el establecimiento se encontraba cerrado.

Uso de software.

El total de establecimientos de agencia de viajes de la provincia de Tundama, activos ¢ inscritas en la
Cdmara de Comercio de Duitama utilizan para el desarrollo de su actividad el software Amadeus.

Fuente: Duarte Chaparro & Suarez Salazar, 2017.

El estado actual de la actividad de agencias de viajes en la provincia de Tundama, segtin
datos de la Cdmara de Comercio de Duitama y el trabajo de campo realizado en el municipio:
Actualmente en los registros de la Cdmara de Comercio se encuentran inscritos 29
establecimientos dedicados a la actividad de agencia de viajes, es importante resaltar que
mediante el trabajo de campo realizado se pudo establecer que tres (3) de las agencias que se
encuentran canceladas o suspendidas temporalmente prestan su servicio normalmente.

El indice de informalidad de los establecimientos dedicados al servicio de agencias de

viajes en la provincia de Tundama es de 10%.
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TIPOS DE AGENCIAS PRESENTES EN LA PROVINCIA DE TUNDAMA.

Tipos de Agencia de viaje presentes en la provincia de
Tundama
Agencias de viajes mayoristas |
Agencias de viajes operadoras | | 2
Agencias de viajes y turismo | _ 7
0 2 4 6 8

Griafico 3: Tipos de agencias presentes en la provincia de Tundama.
Fuente: Duarte Chaparro & Suarez Salazar, 2017.

El 70% de las agencias de viaje activas de la provincia de Tundama son agencias de
viajes y turismo, el 20% son agencias de viajes promotoras y el 10% es agencia de viajes

mayorista.

TIPOS DE VIAJES QUE OFERTAN LAS AGENCIAS DE VIAJES EXISTENTES EN DE LA PROVINCIA

DE TUNDAMA.

Cuadro 31: Tipo de viaje en relacion al nimero de agencias de viajes que los ofertan en la
provincia de Tundama.

Tipo de Viaje Numero de Agencias
Regional 6
Nacional 9
Internacional 8

Fuente: Duarte Chaparro & Suarez Salazar, 2017.
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AGENCIAS DE VIAJES PRESENTES EN LA PROVINCIA DE SUGAMUXI.

La Provincia de Sugamuxi cuenta con quince (15) agencias de viajes, las cuales estin
presentes en los municipios de Aquitania, Mongui, Sogamoso y Tibasosa, como se evidencia en
el Grifico 2. De este modo se observa que el Municipio de Sogamoso es el que mds agencias de
viajes posee con un total de nueve (9) prestadores de este tipo que representan el 60% del total
encontradas en la provincia, seguido se encuentra el Municipio de Tibasosa con una
representatividad del 20% y en menor escala los municipios de Aquitania y Mongui con un

13.33% y 6,67% respectivamente.

Distribucion por municipios de las agencias
de viajes presentes en la Provincia de
Sugamuxi

10 9

Numero de agencias de viajes por municipio

B Aquitania ® Mongui Sogamoso W Tibasosa

Grifico 4: Distribucién por municipios de las agencias de viajes presentes en la Provincia de

Sugamuxi.
Fuente: Torres Olaya & Torres Velandia, 2017.

% Upte | g G

Pagina 1 25



REGISTROS DE LAS AGENCIAS DE VIAJES EN LA PROVINCIA DE SUGAMUXI.

Cuadro 32: Caracteristicas de registro de las agencias de viajes presentes en la Provincia de
Sugamuxi.

Sin Capital de Provincia Con Capital de Provincia

Registros de las agencias de viajes
incluyendo el Municipio de
Sogamoso

Registros de las agencias de viajes
sin incluir el Municipio de Sogamoso

WGID R mCC WRNT

El 100% de las agencias de viajes cuentan con registro mercantil en cimara de comercio debido
a que para obtener el RNT es un prerrequisito registrar ante la Camara. No obstante, analizando
los graficos a fondo Se evidencia que sin la presencia del Municipio de Sogamoso las agencias
de viajes presentan un nivel de informalidad del 50% debido a que en el articulo 12 de la ley
1101 de 2006 se establece que las agencias de viajes estdn en la obligacion de registrarse ante el
RNT.

Por otra parte, se observa que al incluir la capital de provincia dentro de la estadistica el nivel de

informalidad se reduce al 20%, esto debido en gran parte a la cantidad de agencias que posee el

Municipio de Sogamoso y a que todas las ubicadas en este municipio cuentan con RNT.
Fuente: Torres Olaya & Torres Velandia, 2017.
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TIPOS DE AGENCIAS DE VIAJES PRESENTES EN LA PROVINCIA DE SUGAMUXI.

Cuadro 33: Tipos de agencias de viajes presentes en la Provincia de Sugamuxi.

Tipos de agencias de viajes
presentes en la provincia de Disribucién por municipio de las
sugamuxi agencias de viajes presentes en la
Provincia de Sugamuxi por tipo

® Agencias de (5) 4 B
vigjes y turismo 4
3 D
2 1 111
m Agencias de 1 I
viajes 0 0 - n
Operadoras Aquitania Mongui Sogamoso Tibasosa
= No identificado = Agencia de viajes y turismo ™ Agencia de viajes operadora

No identificada

En los grificos anteriores se observa que las agencias de viajes operadoras son las que mas
predominan en la Provincia de Sugamuxi con un 60% del total de agencias presentes, esto se
debe a que como se evidencia en el grifico del lado derecho son las que se encuentran con mas
frecuencia en los municipios. De igual forma, se analiza que, aunque existe un porcentaje
considerable de agencias de viajes y turismo, estas solo se encuentran presentes en los
municipios de Sogamoso y Tibasosa.

Fuente: Torres Olaya & Torres Velandia, 2017.
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CARACTERISTICAS PROPIAS DE LAS AGENCIAS DE VIAJES PRESENTES EN LA PROVINCIA DE

SUGAMUXI.

Cuadro 34: Caracteristicas propias de las agencias de viajes presentes en la Provincia de
Sugamuxi.

Item Descripcion Griafico
De las quince (15) agencias de
viajes presentes en la Provincia
de Sugamuxi solo dos manejan
algin tipo de GDS, Amadeus y
Sabré, para ser mas precisos. En
otra instancia, se observa que
once (11) agencias no manejan
este tipo de tecnologias. Sin
embargo, manejan tablas 12 -
dindmicas de Excel y tienen 10 -
contactos con agencias de viajes
mayoristas que les ayudan a E No
hacer mds fécil su labor en caso g 2
de necesitarlo. 0 [ No

Manejo de Software identificado
Finalmente, se aclara que en dos Especializado o
agencias no se pudo identificar G
el manejo de software, ya que
siempre estuvieron cerradas.

Se identifica que un 53.33% de
las agencias ofertan viajes
regionales, algunos a nivel
provincial, pero en su gran de Sugamuxi
mayoria solo dentro de los

municipios en las que se

encuentran ubicadas. El 46,66%

ofrecen viajes a nivel nacional;

el 26,66% de las agencias tienen

dentro de su portafolio viajes a

algunos destinos

internacionales. Por tltimo, y en

menor medida no se logra

8
7 ® Regionales
Nacionales
4
5 ¥ Internacionales
I ENo
identificar que destinos ofertan identificado

el 13,33% de las agencias por Destinos que Ofertan

[ - I ACREDTTACION INSTITUCKINAL ( )
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Manejo de Software
especializado o GDS por
parte de las agencias de

viajes presentes en la
Provincia de Sugamuxi

Manejo de

Software
especializado

y/o GDS

(S S = M

Destinos que ofertan las
agencias de viajes
presentes en la Provincia

Destinos que
Ofertan
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los motivos anteriormente
explicados.

Cabe aclarar que cada
porcentaje es analizado sobre el
total de agencias presentes en la
Provincia de Sugamuxi. _
Fuente: Torres Olaya & Torres Velandia, 2017.

En conclusién, el 54% del total de agencias de viajes de estas provincias en su mayoria
son agencias operadoras, por ende, su mercado se concentra en la venta de paquetes de tipo
regional y se desempefian en turismo receptor, es decir recibir a personas de otras regiones y
comercializar el turismo local.

Del total de Agencias de viajes presentes en estas provincias ninguna se especializa en

turismo historico, sus principales focos son actividades relacionadas al desarrollo de turismo de

naturaleza y aventura.

CONSIDERACIONES FINALES, TENDENCIAS DEL TURISMO CULTURAL.

Con el siguiente apartado se determina que para el caso colombiano se tienen dos
competidores en materia de rutas relacionadas con el turismo histérico cultural. En primera
instancia, se encuentra el Departamento de Santander con el clister de Cucuta, en el que se
trabajan temas relacionados con el General Francisco de Paula Santander y su influencia en el
desarrollo de la liberacion y conformacion de la nueva granada. En segunda instancia, se
encuentra producto turistico denominado Ruta del Dorado, el cual pretende unir a Bogota con

150 destinos regionales, incluido dentro de ellos Boyaca.
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Turismo Cultural en México, Pera y Ecuador

l ¢ » del mercado turistico global incluye
{( o olgun fipo de actividad cultural,

MExiIco

o realizan sus vigjes teniendo en cuenta una

6]'/ de los turistas que ingresan a Mexico
fecha histérica o un evento cultural

Destinos turisticos de los cuales 3 han
[/[/ sido declarados como pafrimonic
de la humanidad por la UNESCO

] Tipos de productos
culturales

ama la vda

7 Productos turisticos nuevos de los
cuales se han implementado 25.

Grifico 5: Andlisis del turismo cultural en México, Peri y Ecuador.
Fuente: Elaboracion Propia, 2018.
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Turismo Cultural en Colombia

L __._ Bunarguilffn

El turismo cultural gira en torno al
Centro Histérico de Cartagena
Declarado patrimonio de la
Humon&du;por la UNESCO en

Se trabaja para estructurar
productos furisticos que
permitan a Baranquilia ser
lider en el Caribe

Bogot

de la tipologia de paquetes
3’/V turisticos ofrecidos por las

® agencias de viajes en
Bogotd son de tfipo cultural.

Of Olert
5% neos  Zb% sesgién e vt

1984

Momppoy

Cuenta con una
oferta turistica
cultural y refigiosa
Fue declarada
Monumenio
Nacional y
Patrimonio Histérico
de la humanidad

an Ugeestin

El turismo cultural gira en
tome al parque de San
Agustin el cual fue
Declarado patrimanio
de la Humanidad por la
UNESCO en 1995

/1 p=
Heniieo
El turlsmo culfural gira en tormo all
memoria de los pueblos y las
huellas dejodas por su cultura al
transcurrir el tiempo - Museos

como estrategia.
Jewwadedwo

Estd ubicado como un fipo de turismo cultural y
etnografico indigena que se encuentra con un enfoque
hacia el mercado de turismo nacional e intermacional con
interés en el patrimonio arqueoldgico. precolombino y
contacto con culturas indigenas.

Producto turistico de Pasto

Griafico 6: Anilisis del turismo cultural en Colombia.
Fuente: Elaboracion Propia, 2018
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Turismo Cultural en Colombia

Cesan o Guajia

En materia de turismo cultural, lo
Guaijira cuenta con la etnia waylu,
la mas represeniativa de las culturas
indigenas colombianas

7[0 ?[f’ e &t“[{tlt{f 77

Se reqgiizd el Disefio del producto
turistico de Norte de Santander, el
cual se centra en fres pilares: Turismo
de Naturaleza, Cultural e Histdrico.

El turismo cultura se
centra principalmente
en la cultura vallenata

'l

’
Jolima
Se diserio el \
producto turistico
del municipio de
Honda. "Hondo,
vive el misterio del
fesoro” el cual
fiene énfasis en el
mercado histérico,
cultural y artistico.

Swiloneey

esta zona busca
mediante la temdatica
del café ogrupor a los
municipios de El
Socormo, Confines.
Contratacion, Chima,
Galan, entre otros

Valle def) Coen

Zow, (oho

El turismo cultural se desarolla en
el cenfro histérico del municipio

de Buga ”

La vocacion turistica del municipio esta enfocada a manifestaciones
artisticas y refigiosas. adicional a esto se rescita la importancia histérica
de la Casona del Marquesado de Surba y Bonza.

Grafico 7: Andlisis del turismo cultural en Colombia.
Fuente: Elaboracion Propia, 2018
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Hevde de
Swifoden

CLUSTER CUCUTA

“Una expedicion a la
cuna de la patria”

g?. ’
RUTA DEL DORADO

Grifico 8: Posibles competidores del producto turistico Ruta Libertadora de 1819.
Fuente: Elaboracién Propia, 2018
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OFERTA TURISTICA ACTUAL DE LOS MUNICIPIOS PERTENECIENTES AL AREA DE ESTUDIO.

ATRACTIVOS Y RECURSOS.

Cuadro 35: Identificacion de atractivos y recursos: Municipio de Socota.

Identificacion de atractivos y recursos: Municipio de Socoti, Provincia de Valderrama.

Tipo de atractivo

Municipio Contexto Natural Cultural Festividades
y eventos
Iglesia parroquial la
inmaculada.
Parque Nacional Casa de los molinos de las
sy Natural de Pisba. Quebradas.
El municipio e
de Socot4 Laguna la Fabrica de herraduras.
i Colorada. Capilla de la virgen del
sirvié como
del Pozo del soldado.  Carmen.
pasoee Laguna del billar.  Ruinas del convento ;
ejercito o ;s Registra
. . Laguna del oro. jesuita de calicanto.
Socota patriota ; eventos de
; Laguna de los Puente Gémez (puente ;
después del tipo local
I —— patos. colgante).
“p Sl Alto de fray Luis.  Trapiche de panela.
denominada ;
Alto de cruz del Capilla de aposentos.
epopeya de

los andes™.

cajén
Pozo humeador

Casa municipal.
Colorado o flor de cafia
(brandy).

Leyenda de la laguna del
oro.

Total

9

11 -

Fuente: Elaboracion propia a partir de Gobernacién de Boyacd, 2015.
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Cuadro 36: Identificacién de atractivos y recursos: Municipio de Socha.

Identificacion de atractivos y recursos: Municipio de Socha, Provincia de Valderrama

Tipo de atractivo
Municipio Contexto Nitaral Cultural Festividades
y eventos
i — Pueblo de los Museo de los andes.
T hio o diablos. Socha viejo Capilla Fiesta de la
¢ P "~ Alto céndor de los  doctrinera. virgen de la
ai?il?) iq Andes. Camino real Socha- candelaria.
pfueron‘ Cascada de los Socota ruta libertadora.
R —— Boches. Repollas. Festival de
Socha n Quebrada el Parque los libertadores. danzas
hospitalidad, - : .. e
— Tirque. Palacio municipal. folcléricas ““el
se les facilita : : ] @
abrico Senderos camino Parque Matilde Anaray. condor
yngey real Ruta Biblioteca y casa de la Aguinaldo
alimentoen . : ;
laiolesia d libertadora. cultura Antonio Marfa sochano
a1gIes1a g §1olino de agua Benitez.

Socha viejo.

Total 5 8 2

Fuente: Elaboracién propia a partir de Gobernacién de Boyacd, 2015.

Cuadro 37: Identificacion de atractivos y recursos: Municipio de Tasco.

Identificacion de atractivos y recursos: Municipio de Tasco, Provincia de Valderrama.

Tipo de atractivo
Municipio Contexto Festividades
P Natural Cultural
y eventos
El municipio de
Tasco sirvi6 como  Parque Nacional Fiestas en
: La casona.
centro de Natural de Pisba. . ~ honor a
s A Iglesia nuestra sefiora
recuperacion de Pico del caracol. : nuestra
del Rosario. .
las tropas Cascadas sefiora del
; Parque Valderrama. :
Tasco patriotas, la cusumbas. : : rosario de
fe g Parque Uribe Uribe.
historia habla de la Cuencas y : Tasco.
o5 : Hacienda aposentos.

creacion de un microcuencas del

hospital para tal municipio. Corpus Cristi.

causa en

aposentos.

Total 3 5 2

Fuente: Elaboracién propia a partir de Gobernacién de Boyacd, 2015.
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Cuadro 38: Identificacion de atractivos y recursos: Municipio de Paz de Rio.

Identificacion de atractivos y recursos: Municipio de Paz de Rio, Provincia de

Valderrama.
Tipo de atractivo
Municipio Contexto Natasal Ciiltsizal Festividades
y eventos
Iglesia de la santisima
trinidad.
Las ruinas.
Parque principal. ;
Paz de Rio .No regis?ra Rio Chicamocha M@na de colorafiales. F;;:i:;ia(ie
informacién Mina y cable aéreo el uvo. ; *
Via Férrea. mineras
Festival de destrezas
mineras.
Total 1 6 1

Fuente: Elaboracién propia a partir de Gobernacién de Boyaca, 2015.

Cuadro 39: Identificacién de atractivos y recursos: Municipio de Tutaza.

Identificacion de atractivos y recursos: Municipio de Tutazai, Provincia de Tundama.

Tipo de atractivo
Municipio Contexto Natural Cultural Festividades
y eventos
Fiestas en
El libertador Piedra de Bolivar. honor ala
Simon Monumento de la virgen virgen del
Bolivar ora Paramo del Iglesia nuestra sefiora del Rosario.
Tutaza ante la consuelo rosario.
virgen del Casa de la Cultura. Fiestas de la
rosario y virgen del
encomienda Carmen.
sus tropas Aguinaldo
Tutacefio.
Total 1 & %

Fuente: Elaboracion propia a partir de Gobernacién de Boyacd, 2015.
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Cuadro 40: Identificacion de atractivos y recursos: Municipio de Belén.

Identificacion de atractivos y recursos: Municipio de Belén, Provincia de Tundama.

Tipo de atractivo

Municipio Contexto Festividades
P Natural Cultural
y eventos
Ferias y
fiestas en
honor ala
virgen del
Carmen.
En estos municipios, Festival
conocidos en su época ; regional de
: 5 Parroquia nuestra 7
como el “Valle de El paramo. G, - musica
. . sefora de Belén. .
Cerinza” Bolivar Laguna el Tibet. campesina.
Parque Pedro o
conoce a Pedro Laguna la Pascasio Martinez Celebracion
Belén Pascasio Martinez Grande. i 3 " del dia del
. Museo el Biiho. ;
quien se destacaenla Laguna el - papicultor.
batalla del 7 de agosto cazador. qusp e Festival y
Semana santa.
capturando al general  Cerro la cruz CONCurso

Barreiro del ejercito
realista.

nacional de
bailes
folcléricos
colombianos.
Festival
regional
tributo al
queso y el
alfandoque.

Total

5

4

5

Fuente: Elaboracién propia a partir de Gobernacién de Boyacd, 2015.
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Cuadro 41: Identificacién de atractivos y recursos: Municipio de Cerinza.

Identificacion de atractivos y recursos: Municipio de Cerinza, Provincia de Tundama

Tipo de atractivo

Municipio Contexto Festividades
P Natural Cultural y
eventos
En estos municipios,
conocidos en su .
. e Artesanias en
época como el “Valle
_ ; Cerro el esparto.
. . de Cerinza” Bolivar ) , )
Cerinza Tibet. Iglesia de la Dia del campesino.
conoce a Pedro ; ey
: . Laguna la inmaculada Olimpiadas.
Pascasio Martinez .
redonda. concepcion.

quien se destaca en la
batalla del 7 de
agosto.

Parque principal.

Total 2 3 2

Fuente: Elaboracién propia a partir de Gobernacién de Boyaca, 2015.
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Cuadro 42: Identificacién de atractivos y recursos: Municipio de Santa Rosa de Viterbo.

Identificacion de atractivos y recursos: Municipio de Santa Rosa de Viterbo, Provincia

de Tundama

Tipo de atractivo

Municipio Contexto Natsiral Cultural Festividades
y eventos
Escuela de policia
General Rafael Reyes.
Tribunal superior del
distrito judicial.
D Alcaldia municipal.
Este municipio, ;
Parroquia Santa Rosa
famoso por sus .
: de Viterbo.
criaderos de o Semana
" Parque Principal.
caballos, alli por Santa.
arte de Casilda Bstiua al Qenergd Ferias
Santa ; afira el ) Al Voladero Rafael Reyes Prieto. - tk y
Rosa de Bolzizi' rgeirilg; e Sinai. Escultura Caballo 15518,
Viterbo Voladero Care "Palomo Blanco" Del .
batalla del pantano . Festival Del
perro. Libertador.
de Vargas el 25 de Escultura Replica Campo
juliode 1819 a ; P Boyacense.

"Aerolito" De Santa
Rosa De Viterbo.
Teatro Municipal.
Fernando Soto
Aparicio.

Gallina Criolla
Sancocho De Gallina
Cabeza de Ovejo

Palomo el caballo
que lo acompaiio
durante su camino

Total 2 11 3

Fuente: Elaboracién propia a partir de Gobernacién de Boyacd, 2015.
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Cuadro 43: Identificacién de atractivos y recursos: Municipio de Duitama.

Identificacion de atractivos y recursos: Municipio de Duitama, Provincia de Tundama

Tipo de atractivo

Municipio Contexto Kiatopal Cultural F;SE:‘:EE:ISES
En este municipio
Bolivar retine el Parque los
grueso de su libertadores.
L Paramo y laguna pan
ceciomesteld oy e
de Vargas 51 25 de Earamo:de 1o Rusta, Pueblito. Bolivariana
i T ; Laguna de agua : '
Pultama J};clulr(l)zgié ?:i)?l.vierte Clara, ngjggrgiiturmna tl':iz?t?]s .
; Sendero ecolégico la ) ' o
en cuartel general y Casa del
centro de Zarze. marquesado
; Sendero Andalucia.
adestramiento Bonza.
militar del ejército
patriota.
Total 5 5 2

Fuente: Elaboracion propia a partir de Gobernacién de Boyaca, 2015.

Cuadro 44: Identificacion de atractivos y recursos: Municipio de Paipa.

Identificacion de atractivos y recursos: Municipio de Paipa, Provincia de Tundama

Tipo de atractivo
Municipio Contexto Natural Cultural Festividades
y eventos
Sitio de la Monumento a los
batalla Complejo termal de lanceros
mas Paipa Parque James Rook
important  Corregimiento de Parroquia San Miguel
ede la Palermo Arcangel
i = . : : Concurso
Paipa — campafia  La piedra hueca Antigua capilla del ;
. Nacional de
Pantano de de 1819 Cerro el cangrejo pantano de Vargas —
Vargas en Cerro de Bolivar Casa de las seis )
términos Cerro de la guerra ventanas
militares, Pozo azul Casa de varguitas
epicentro  Lago sochagota Casa museo de Vargas
de Laguna de Ballet folklérico
historias y enfriamiento Miisica y bailes tipicos
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Identificacion de atractivos y recursos: Municipio de Paipa, Provincia de Tundama

Tipo de atractivo
Municipio Contexto Neatizal Cuitural Festividades
y eventos
recuentos  Rio Chicamocha Pirograbado
memorabl Cascada de pefla Tejidos en telar
es de este  blanca Tradicién oral-cuentos,
acontecim Cascada de pie de mitos y leyendas
iento. fimeque Casa cural
Cascada de la venta Casa de los presidentes
El boquerén Coliseo cubierto
Piedra del venado Concha acistica
Pozo de los patos Edificio social y
Rio chontales cultural y auditorio
Cascada chorro blanco pablo solano
Reserva natural Estacién ferrocarril del
rancheria nordeste
Complejo termal de Hotel hacienda del
Paipa L.T.P salitre
Jarillon del lago Parroquia el sefior de
sochagota la divina misericordia
Central de generacién  Parroquia fray Arturo
térmica termopaipa Ayala nifio
Aeropuerto Juan José  Plaza de mercado
Rendén Villa olimpica José
sagrario Avendafio
Santuario a nuestra
seflora de la libertad
Club campestre la
granja
Iglesia del
corregimiento de
Palermo
Escultura el atleta
Queso Paipa
Almojédbana
Colaciones o galletas
de variados sabores
Pan de yuca
Kumis casero
Masato de arroz
Total 24 33 1

Fuente: Elaboracion propia a partir de Gobernacion de Boyaca, 2015.
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ANALISIS DE ATRACTIVOS Y RECURSOS.

Cuadro 45: Principales atractivos y recursos turisticos presentes en el drea de estudio

Identificacion de atractivos y recursos: Provincias de Tundama y Valderrama.
Tipo de atractivo

Municipio Natural Cultural Festividades y
eventos

Socota 9 11 -
Socha 5 8 2
Tasco 3 5 2
Paz de Rio 1 6 1
Tutaza 1 3 3
Belén 5 4 5
Cerinza 2 3 2
Santa Rosa de Viterbo 2 11 3
Duitama 5 5 2
Paipa 24 33 1

Total 57 89 21

Fuente: Elaboracién propia, 2018.

Los municipios con influencia en la campatfia libertadora de 1.819 cuentan con 57 sitios
naturales, 89 manifestaciones culturales y 21 festividades y eventos.

El1 55% del total de la oferta de atractivos y recursos turisticos de la zona son de tipo
cultural.

Del total de esta oferta se resalta que el 20%, representado por 32 puntos entre naturales
y culturales tiene influencia en el desarrollo de la campafa libertadora de 1.819; de estos 32
puntos es importante mencionar que el 28% representado por 9 puntos se encuentran en el

municipio de Paipa y la vereda Pantano de Vargas.

v e i Dudara
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OFERTA DE PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS.
A continuacién, se presentan las generalidades de la actividad de prestadores de servicios

turisticos o establecimientos de apoyo a la actividad en los municipios pertenecientes al drea de

estudio:
PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS PRESENTES EN IA PROVINCIA DE TUNDAMA.

Para el aiio 2017 mediante el proyecto “Caracterizacion de prestadores de servicios
turisticos del departamento de Boyacd: Caso provincia de Tundama”. Se obtienen los siguientes
resultados en los municipios de Duitama, Paipa, Santa Rosa de Viterbo, Cerinza, Belén y Tutaza:

Cuadro 46: Distribucién del niimero de prestadores de servicios turisticos por municipio en la
provincia de Tundama.

Municipio Numero de prestadores caracterizados
Belén 31
Cerinza 15
Duitama 174
Paipa 100
Santa Rosa de Viterbo 35
Tutaza 4
Total 359

Fuente: Suarez Salazar & Duarte Chaparro, 2017.

La oferta de prestadores de servicios turisticos o establecimientos de apoyo a la actividad,
se concentra en los municipios de Duitama y Paipa en un76% lo que demuestra la importancia de
estos dos municipios para el sector de servicios para turismo en la provincia.

El 32% del total de servicios ofertados para el sector turistico representado por 114
establecimientos en los municipios anteriormente mencionados, pertenece al sector de

alojamiento y hospedaje, el 48% del total representado por 171 establecimientos ofertan

T

' [_Jf) (C DE ALTA CALIDAD »-.E*:(?J /

Mrown e amercr o Oudavra

Pagina 1 4 3



servicios de alimentos y bebidas, y el 20% se distribuye principalmente entre guias turisticos y
agencias de viajes.
A continuacion, se presenta la distribucion de estos prestadores de servicios por

municipio:

Distribucion de la oferta del servicio de alojamiento.

Cuadro 47: Distribucién de la oferta de establecimientos de hospedaje por municipio en la
provincia de Tundama.

Municipio Niumero de establecimientos de hospedaje

Belén 5
Cerinza 2
Duitama 49

Paipa 51
Santa Rosa de Viterbo 6
Tutaza 1

Total 114

Fuente: Suarez Salazar & Duarte Chaparro, 2017.

Como se menciond anteriormente la oferta de servicios turisticos o establecimientos de
apoyo a la actividad para la provincia de Tundama, en este caso de alojamiento, se encuentra
concentrada en mayor proporcién con un 88% en los municipios de Paipa y Duitama.

El 63% del total de la oferta de alojamiento de la provincia estd valorado como hotel y el

24% como posada turistica.

Distribucion de la oferta del servicio de alimentos y bebidas.

El Cuadro 48 muestra la distribucién de establecimientos de alimentos y bebidas en
relacién con al municipio, del total de la oferta se observa que el municipio de Duitama cuenta
con una mayor proporcion en cuanto a nimero con un 40% del total de la oferta de la provincia,

seguido por un 24% del municipio de Paipa, se observa a su vez que para los municipios de
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Santa Rosa de Viterbo y Belén la actividad de servicio de alimentos y bebidas es representativa
juntas suman el 28% del total de la oferta en la provincia.

E125% del total de la oferta de alimentos y bebidas en la provincia fueron valorados
como restaurantes de comida casera o tradicional, el 18% de la oferta corresponde a salones de

onces.

Cuadro 48: Distribucion de la oferta de establecimientos de alimentos y bebidas por municipio
en la provincia de Tundama.

Municipio Niimero de establecimientos de alimentos y bebidas
Belén 24
Cerinza 11
Duitama 68
Paipa 41
Santa Rosa de Viterbo 24
Tutaza 3
Total 171

Fuente: Suarez Salazar & Duarte Chaparro, 2017.

PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS PRESENTES EN LA PROVINCIA DE VALDERRAMA.

Actualmente se lleva a cabo el proyecto “Caracterizacion de prestadores de servicios
turisticos del departamento de Boyacd: Caso provincia de Valderrama”, del cual se ha podido
determinar hasta el momento el niimero de prestadores de servicios turisticos o establecimientos
de apoyo a la actividad, presentes en los municipios pertenecientes al drea de estudio:

Cuadro 49: Distribucién del nimero de prestadores de servicios turisticos por municipio en la
provincia de Valderrama.

Municipio Nimero de prestadores caracterizados
Socota 14
Socha 18
Paz de Rio 12
Tasco 15
Total 59

Fuente: Calderon Sastoque & Pedraza Gonzalez, 2018.
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DEMANDA TURISTICA ACTUAL DEL DEPARTAMENTO DE BOYACA.

Segtin el Sistema de Informacién Turistica del departamento de Boyaca [SITUR] las

caracteristicas de la llegada de visitantes presentan las siguientes caracteristicas:

El1 98.45% de los visitantes al departamento son nacionales y el 1.55%
extranjeros.

El 63% de los visitantes cuentan con edades que oscilan entre 26 -50 ainos.
E155.18% de los visitantes son de género femenino, y el 44.82 masculino.
E138.92% de visitantes lo hacen acompafiados por otra persona.

E184.21% de visitantes llegan al departamento por vacaciones, ocio y descanso.
E13.05% de los visitantes pernoctan dos noches.

E142.62% se aloja en establecimientos comerciales.

Los principales destinos de los visitantes son: Paipa con un 65.36%, Villa de
Leyva con un 21.90% y Tunja con un 12.09%.

Las actividades que més realizan los visitantes son: recorrer calles y parques
urbanos 65%, visitar museos sitios culturales 56.86% vy visitar parques naturales
con 33.99%.

El 46% de los visitantes se transportan en carro propio y el 24.84% lo hacen en
transporte terrestre de pasajeros.

E187.89% de los visitantes organizan su viaje por su propia cuenta.

El1 58.82% de visitantes se enteran del destino por medio de familiares y amigos.

E135.39% de visitantes busca utiliza biisquedas en internet durante su

permanencia en el departamento.
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° El 60.03% delos visitantes comparte las experiencias de su viaje en

Facebook.
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CONCLUSIONES CAPITULO 3.

En materia de turismo histérico-cultural es dificil acceder a la informacién,
probablemente se desarrollen otros planes, politicas o estrategias encaminadas al turismo cultural
como una alternativa de desarrollo de las regiones. Sin embargo, es muy poco lo que se escribe y
documenta alrededor de este tema, tanto asi, que en algunos paises hay que pagar por poder ver
las prospectivas de desarrollo turistico.

Se encuentran limitantes de informacion en materia de turismo historico-cultural. Segiin
lo indagado hay bastantes propuestas y disefios de productos turisticos, pero se encuentra poca
implementacién y apropiacién de recursos para los mismo.

Hay polos de desarrollo turistico en los que el turismo cultural se ha convertido en una
estrategia de desarrollo o una forma de diversificar un atractivo principal, por lo tanto, las
iniciativas privadas han tomado un papel importante y se ha desarrollado este tipo de turismo con
un enfoque comercial. Sin embargo, desde las administraciones regionales, no se encuentran
programas de planeacién de este tipo. No obstante, lo mds parecido a un tipo de planeacién en
este sentido es la inversion de recursos para la proteccion y preservacion de algunas zonas. Sin
embargo, esto no ocurre a lo largo y ancho del territorio nacional.

Finalmente, se hace pertinente aclarar que para el caso colombiano no se ha desarrollado
hasta el momento una ruta que conmemore la campaiia libertadora. No obstante, se han venido
trabajando temas relacionados en Norte de Santander donde se trabaja en torno a la historia del
General Francisco de Paula Santander y en el caso de Bogota se desarroll6 el producto turistico

Ruta del Dorado, el cual pretende ampliar la oferta turistica de Bogot4 incluyendo otras regiones,
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dentro de estas Boyaca. Por lo tanto, estas dos zonas se convierten en posibles competidores para

la Ruta de la Campaiia Libertadora en el Departamento de Boyaca.
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CAPITULOA4.

DISENO DE LA INVESTIGA CION.

PROBLEMA.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

La préctica turistica se asocia a un conjunto de actividades econdémicas vinculadas a la
prestacion de servicios. Por lo tanto, como lo plantea la OMT (Como se cité en Huaman, Idrogo,
Lozano, 2015)

Se exaltan las contribuciones del turismo a los procesos de desarrollo local, como
consecuencia de sus efectos econémicos positivos, derivados del empleo formal, las
ganancias obtenidas por la venta de productos, servicios o trabajos esporadicos, los
benéficos de las empresas en manos de propietarios locales, la mejora de la
infraestructura, etc. (p,2).

El turismo desde lo social se concibe como una voluntad de todos los actores implicados,
para ello se necesita que todos asuman un compromiso de colaboracién y corresponsabilidad,
buscando alcanzar un interés colectivo. Por tal motivo Flores, C (2008) plantea que:

El turismo es una estrategia de desarrollo que estd en funcién del potencial territorial y
de la riqueza natural, cultural y social que representa una estrategia de desarrollo. Bajo
este paraguas situamos al turismo como una estrategia local que permita proyectar el
desarrollo desde una éptica de participaciéon comunitaria. (p,2).

En este orden de ideas, partiendo desde una vision cultural “el turismo tiene por objeto,

entre otros fines, el conocimiento de monumentos y sitios histdrico-artisticos. Ejerce un efecto
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realmente positivo sobre éstos en tanto contribuye para satisfacer sus propios fines, a su
mantenimiento y proteccion. Esta forma de turismo justifica, de hecho, los esfuerzos que tal
mantenimiento y proteccién exigen de la comunidad humana, debido a los beneficios socio-
culturales y econémicos que comporta para toda la poblacion implicada™ Carta de Icomos (Como
se cird en Morére Molinero & Perellé Oliver, 2013). Ahora bien, dentro de esta vision de turismo
cultural aparece una tipologia denominada turismo historico, el cual Jiménez Celga (2013) define
asi:

El turismo histérico aparte de ser una actividad, es el resultado de procesos histéricos, por
cuanto posee dos factores determinantes, un bien histérico y un conjunto de bienes,
ambos en constante equilibrio que permiten no solo el conocimiento de la identidad de
una sociedad, sino también el desarrollo de la misma. Para ello la memoria tangible o
intangible que se traduce en los patrimonios, son la base del turismo histérico-cultural,
estos patrimonios que resultan de la visién creadora social, permiten que este tipo de
turismo tenga un enfoque de proteccion de esa identidad, sobre todo que la sociedad sea
capaz.

En concordacia con esto, desde el punto de vista Colombiano, segiin la investigacién de
mercados para la region de américa (Fondo de promocién turistica de Colombia y MinCIT,
2012) en Colombia 13 regiones cuentan con vocacién para el turismo cultural: Barranquilla-
Atlantico; Boyacéd; Cartagena y Mompox — Bolivar; Popayan y Tierradentro - Cauca; Cesar;
Cundinamarca zonas sabana centro, oriente, occidente y Tequendama; Guajira; Narifio; Norte de
Santander; San Agustin — Huila; Tolima; Santander, provincia comunera y Valle del Cauca, zona
centro. Adicional a esto el estudio plantea que las principales problemadticas del desarrollo del
turismo cultural en esos destinos radican en: la limitacion y uso de recursos para la proteccion
del patrimonio, la articulacion de éste a la actividad turistica, las deficiencias en mercadeo del
producto turistico-cultural, las deficiencias en ordenamiento, infraestructura y seguridad, asi

como falta de identificacion de las cadenas productivas. Lo que conlleva una debilidad en el
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desarrollo de turismo histérico-cultural en el pais por dos razones precisas: primero, la falta de
disefio de productos turisticos con respecto a esta temdtica y la segunda, que el turismo histérico-
cultural se ha visto relegado a una actividad secundaria que complementa una actividad
principal, bien sea, turismo de naturaleza, aventura, sol y playa, eventos, entre otros.

Ahora bien, con este panorama claro y analizando el contexto de las 13 regiones que
cuentan con vocacién para el turismo cultural, se hace preciso recalcar que Boyaca cuenta con un
enorme potencial en cuanto a turismo histérico- cultural se refiere, no solo por ser cuna de la
libertad de América, sino por todo el apoyo que brind6 la comunidad al ejército patriota en el
trasegar por estas tierras en la campafia libertadora de 1819, hecho que cobra gran importancia
para la historia del pais y mds en este momento que se estd a puertas del Bicentenario. No
obstante, a pesar de contar con este potencial en el territorio, Boyaca no ha desarrollado un
producto turistico conciso en torno a éste tema, ni ha identificado un piblico objetivo a quien
pueda llegar a interesarle esta tipologia de turismo.

Finalmente, se puede decir que los principales problemas que se derivan al desconocer el
mercado potencial en materia de turismo histérico — cultural con respecto a la campafia
libertadora de 1819 son la necesidad de una identificacién y caracterizacién del mismo con el fin
hacer un andlisis que permita generar informacién clara, precisa para asi conformar productos

turisticos definidos.

FORMULACION DEL PROBLEMA.

En este sentido se pretende dar respuesta a:
(Cudl es el mercado potencial del producto turistico histdrico-cultural de la campaia

libertadora de 1.819 en el Departamento de Boyaca?
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JUSTIFICACION.

El Departamento de Boyaca se encuentra cerca de conmemorar el Bicentenario de la
gesta libertadora la cual entregé a la Nueva Granada hoy Colombia y las repiiblicas Bolivarianas,
Bolivia, Ecuador, Panam4, Perti, Alto Perii y Venezuela, el rotulo de independencia de la corona
espailola representada en la autonomia de sus territorios desde 1.819.

La consecucion de esta proeza se llevo a cabo entre otros factores por el calor y
generosidad con que fueron recibidas las tropas patriotas a su llegada a tierras de la Nueva
Granada. Es en este particular momento de la historia el departamento de Boyaca, sus tierras, su
gente y su ubicacion estratégica, jugaron un papel fundamental en el desarrollo de esta campafia.

Es evidente que la actividad turistica y su potencial entorno al desarrollo de actividades
relacionadas con turismo cultural en la linea de turismo histérico; no ha sido foco de atencion de
gran parte de las administraciones municipales, empresas, centros de formacién entre otros
presentes en las Provincias de Tundama y Valderrama, los esfuerzos realizados requieren de
mayor organizacion y control. Gracias a esto se percibe la necesidad de planificar de manera
optima los recursos disponibles para de esta manera contribuir a complementar los productos
turisticos en la zona segiin su fortaleza, potencialidad y caracteristicas, ademas contribuye al
desarrollo turistico de esta zona y del departamento.

La presente propuesta atiende a dos necesidades; la primera dar un reconocimiento a las
historias, vivencias y mitos construidos a partir del paso del ejército patriota por tierras
Boyacenses y mediante su reconocimiento generar espacios para el aprovechamiento y desarrollo
de actividades turisticas mediante la construccion de un producto turistico entorno a esta
temadtica; en segunda instancia se hace pertinente conocer qué caracteristicas presenta
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potencialmente el visitante o consumidor de actividades relacionadas con turismo cultural
especificamente de tipo histérico a través de la aplicacion de un estudio de mercados que permita

conocer las variables anteriormente mencionadas.
OBJETIVOS.

OBJETIVO GENERAL.

Identificar el mercado potencial para el disefio del producto turistico histérico-cultural de

la campana libertadora de 1819 en el Departamento de Boyaca

OBJETIVOS ESPECIFICOS.

Disefiar el instrumento con las variables establecidas para la recoleccién de informacién.

Convalidar el documento con expertos y actores clave de la cadena turistica para definir
el instrumento final.

Aplicar el instrumento con el fin de determinar el mercado potencial

Sistematizar y analizar la informacion recolectada, con el fin de definir el mercado
potencial para el disefio del producto turistico histérico-cultural de la campana libertadora de

1819 en el Departamento de Boyaca.
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METODOLOGIA.

GENERALIDADES DE LA INVESTIGACION.

Cuadro 50: Generalidades de la Investigacion

Fuentes de informacion

Primarias: Entrevistas guiadas y focus group con actores claves de
la actividad turistica y de mercadeo en el departamento de Boyac4,
Aplicacion del instrumento disefio.

Secundarias: Libros de metodologia de investigacion de
mercados, bases de datos, piginas web.

Variables para el disefio de instrumento.

Herramientas s
Instrumento disenado.
Entrevistas
. . Focus grou
Actividades group

Aplicacion de instrumento
Sistematizacion de resultados

Fuente: Elaboracion Propia, 2016.

PROCEDIMIENTO A DESARROLLAR.

Para el cumplimiento de los objetivos anteriormente mencionados para el presente

estudio se han determinado cuatro fases las cuales se describen a continuacion:

FASE 1: DISENO DEL INSTRUMENTO.

En esta fase se tendrdn en cuenta las conclusiones de diagnésticos previamente

elaborados para este estudio en cuanto tendencias de mercado y variables sometidas a

consideracion para identificar el potencial de mercado del producto turistico de la campatiia

libertadora; con estos insumos se disefiard la proforma del instrumento de recoleccién de

informacion para su posterior convalidacién.
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Variables @
@ identificadas

s Q' ° l-.' ® 3 . Disefio del

Instrumento

Conclusiones de
diagnésticos
elaborados

Grafico 9: Fase 1, Disefio del instrumento.
Fuente: Elaboracion Propia, 2018.

FASE 2: CONVALIDACION DEL INSTRUMENTO.

Esta fase permite poner el instrumento a consideracion de expertos y actores claves de la
cadena turistica en el Departamento de Boyaca con la finalidad de complementarlo mediante sus
conceptos y generar un instrumento mas robusto para dar cumplimento al objetivo general. Esta
fase se divide en dos procesos: primero, el acercamiento a expertos y actores clave por medio de
focus group y entrevistas guiadas, y segundo, la aplicacion de una prueba piloto. Estos dos pasos
se tienen en cuenta para realizar las correcciones que sean necesarias y asi, determinar el

instrumento definitivo.
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Instrumento | | Instrumento

preliminar | K | i _ Definitivo

Entrevista
Cuilada

Grifico 10: Fase 2, Convalidacién del instrumento.
Fuente: Elaboracion Propia, 2018.

FASE 3: TRABAJO EN CAMPO.

En el desarrollo de esta fase se plantea la aplicacion del instrumento diseiiado con el fin
de recolectar informacion pertinente para alcanzar el objetivo propuesta. La aplicacion del
instrumento se hard de forma personalizada en algunos casos, pero en su mayorfa se llevard a

cabo de manera digital.

_ — Aplicacién o
PP personalizada :
Aphciglcmn o \| Informacion
. instrumento \'\ Aplicacién por recolectada
b d medios
digitales

Griafico 11: Fase 3, Trabajo de campo.
Fuente: Elaboracién Propia, 2018.
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FASE 4: SISTEMATIZACION Y RESULTADOS.

esta fase consolidara los resultados del proceso anteriormente descrito y va a permitir general
conclusiones acerca de las principales caracteristicas y comportamiento del mercado, viabilidad
del desarrollo de actividades de turismo de tipo cultural y la identificacion del mercado potencial
para el disefio del producto turistico historico-cultural de la campaiia libertadora de 1819 en el

Departamento de Boyaca.

Consolidacién
de la
informacion
recolectada

Mercado potencial
para el diserio del
producto turistico

histérico-cultural de

la campana
libertadora de 1819
en el Departamento
de Boyaca

Andlisis de la
informacion
recolectada

Grafico 12: Fase 4, Sistematizacién y resultados.
Fuente: Elaboracion Propia, 2018.
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Identificar el mercado potencial para el diseno del producto turistico histérico-cultural de la campana

libertadora de 1819 en el Departamento de Boyaca

Fase 2: Convalidacién del instrumento.

Fase 1: Diserio del instrumento.

ENQ ) @+ +0-0

L g

Fase 4: Sistematizacion y resultados Fase 3: Trabajo en Campo.

Aglicocion
‘;J Aplicocién penonaizodo
>
i Intrumento Apiicockon por
i madios

| -

4
=

Grifico 13: Metodologia completa para la elaboracion del estudio de mercados.
Fuente: Elaboracion Propia, 2018.
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CAPITULOS.

DESARROLLO DE LA INVESTIGACION

FASE 1: DISENO DEL INSTRUMENTO.

Como se evidencio en los diagndsticos anteriores las variables establecidas para
estudios de mercados de productos establecidos parten de la particularidad de conocer el
perfil de sus visitantes mediante condiciones bdsicas edad, genero, gasto promedio, tipo
de viaje, organizacion, gustos y preferencias entre otras. Como resulta evidente el disefio
de producto turistico entorno a la campafia libertadora de 1.819 es una temética nueva,
por lo tanto, requiere establecer unas condiciones particulares a modo de factibilidad para
realizar una medicion real de gustos y preferencias hacia esta temdtica. A continuacion,

se presenta el procedimiento de disefio del instrumento de recoleccién de informacion:

PROCEDIMIENTO: INSTRUMENTO PRELIMINAR

Inicialmente para el disefio de este instrumento y teniendo en cuenta que no se han
realizado estudios de mercados similares que puedan tomarse como referencia se
establecieron variables desde la perspectiva basica del marketing mix mediante la
utilizacién de variables fundamentales para operar y conocer las caracteristicas del
mercado: Producto, compra/venta/ posventa, Precio y Promocién, teniendo como

resultado el siguiente instrumento:
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Icm: identificar of potencial de mercado y definir y chracterizar al ciente potencisl para el disefo y desarrollo oél producto turistico histdeico - Campafia Libertador — Provincias de Tundama y Valderrama.

chﬂlﬁh’ 13 enCuesth B Continuacion, teniendo én cuenta e imaginario, de 1a existencia dé una olerts Luristica a partir &l aporte de s Campaia Libertadora:

1. INFORMACKIN RESPECTO A LA PROPUESTA DE LA OFERTA

(Califique de 1 2 6, donde 1 &3 el de menor interés y 6 of de mayor interés]
[[A_JPromocian radial?

Prensa regonal/nacional
Telrwmide regonal/nacional
| Operador Turistico

internet

| Otra, cudl?

1.1 In dénde quisiera encontrar la oferta twristica de su preferencia?
A |Promocisn radial?

B. |Prensa regional/nacional

C. |Telovisidn regonal/nacional
D._|Operador Turistco

E. |internet

F. O_tru cudl?

18 0 0

1.1 Oferta para recorrer b nuta (escoja solo una opodn): 21 de turiumo?

A |agie M

B. |A cabalio | 8. [nO

€ |n carre [€ |avices

0. |Otro, cusl?

22 turisticas? (escoja solo
1.2 Tiempo def recorido Gue espen para i3 ruta (escoja solo una opcidn]: | A |incvdial
| A lHasta dos {2) horas | B |Grigal can 2 o tres amgonfamiiares
[ 8. 0= dos (2) 8 cuatro (4] horas. |_C |instituconal
| € _|& dis complets [ B. |academica
| 0. |bos diss | £ oo, cusl?
(£ oo cusi?
2.3 _De forma individual, normalmente cuanto invierte en turtsmo/mes?

13 Que lo mothvaria a realtzar la compra? (escoja sola una apeidn) | A |De 02 200mil peso/mes
| A |Comoces y reconocer el pasado histdrico y aporte de la regidn | B [Entre 200mil y 300emd pesos/mes.

B. |Tener urs experiencia vivencisl de ko gue fue ls Ruts Libertadora C | Entre 300mil y S00md pesas/mes.
[C€|contar con e conocmaento real oe la situscion [ 0. |Mas ce 500mil pescs/mes
|_O. |Hacer un recorrido académica | L. |Ovre, cusl?
L€ |oero, cus? |_F-_[Ningsin valor, ya gur na invierte en tursme
14 Oue quisiera ifique de 1 a 5, dande 13 of de menar 24 Cudnto cree que puede pagar por una ruta de Turisma Histérica, toda incuida:
_____ interés y 5 el de mayor interés) ___* Mencs de un dia * Un dia completo
| A |ssmentos preparados, procesades, otros =3 | A |Entre G0mil y 100mil pesos/mes. | A |Entre 2X0rmil y 300md pesas/mes.
| B s de g 3 ¥ = | B [Entre 100mil y 200 pesas/mes. | 8 |Enere 300mil y A00md pesos/mes.
| € Jcontar eon el conocimuents real de e situacién il [ € | Esttre 200wl y 300m pesas/mes Entre SO0l y S00md pesas/mes.
| B. |ayuds documentads para el recorrido = [ 0. |Mis de 300mil pesos/mes | . |Mas de 500 pesonfmes.

L |Otro, cudl? e L. |Otro, cudl? L |Otro, cuil?

3. PROMOCION 4. COMPMRA/VINTA

3.1 Habituskmente, como 0 3 trawes de gue medio mentifics oferta turistica? 4.1 Comocompra productos turisticos

En oficina de un Operador Turistsco?

Por mternet de un Operador Turiticn?

De forma directa por vendedor de la oferta turistca?
Por mternet de la olerta turistica?

£n una pigna etpecalzada de Turamo?

Otra, cudl?

P turisticos
Venta en oficina de un Operador Turistico?

Verza por internet de un Operador Turistien?
Venta deecta por vendedor de ks aferta turistica?
Venta por internet de b oferta turistica?

[ urw pigng evpecalzads de Turamo?

PR FFFRRRE

Onre, tudl?

5. SERWOOS

5.1 Faraud., es mds importante: (cabifigue
[ A |Servicio de calidad, con garantia de saguridad?
| 8. & menor precio, sin impartar La calidad?

€. |Otro, cusl?

& POSVENTA
6.1  Usted califica la evaluscion y servcio post-venta?
A. |[impartante, vital para seleccionar la oferta?
| B. |Necesano pero nc mpartante para selectionas la clerta?
€ |innecessnia y nada irortante para seleccionar a oferta?

DATOS DE VERFICACION:
Noemibres/Apelide:
Mail

De 1 a 2 smmbs

LS rvet de ingreson evtd evc

De 2 8 3 smaniv

s Cedular

__Empleadn _ Empresarin __independiente _ Estudiante _ Otro, cudl?

De 3.8 5 smmiv

De 5 a 10 iy Mayor 3 10 smmly

Grafico 14 Instrumento preliminar de la investigacion.

Fuente: Elaboracion propia, 2018.

Entre las principales caracteristicas de este primer instrumento y como se

mencioné anteriormente basado en marketing mix se buscé determinar:

1. Producto: Las variables buscaron determinar para el desarrollo de una ruta con la tematica
mencionada, cudles serfan las alternativas en cuanto a transporte, duracién del recorrido,
motivacion a comprar el producto y que actividades quisiera encontrar durante el

recorrido.

2. Precio: Estas variables buscan determinar el gusto hacia la realizacién de actividades
turisticas, de qué forma las realiza, de forma individual cuanto invierte y finalmente

cuanto estaria dispuesto a pagar por un producto turistico cultural todo incluido.
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3. Promocion: Para determinar las variables de como dar a conocer el producto de forma
efectiva se tomaron las siguientes variables; medio de comunicacién preferido para
identificar oferta turistica y lugar donde le gustaria encontrar informacién respecto a este
tema, en cuanto a las compra y venta se establecieron variables como el modo de compra
de productos.

4. Otras caracteristicas: este apartado busco determinar las principales caracteristicas del
servicio que valoran los clientes mediante la relacién calidad — precio. Finalmente, el
formato presenta unos datos de verificacion del cliente potencial con datos basicos.

FASE 2: CONVALIDACION DEL INSTRUMENTO

Como siguiente paso se buscé convalidar el instrumento preliminar para dar sustento y
conocer diferentes puntos de vista de expertos para cumplir referente a este, se aplicaron
herramientas establecidas tales como; Focus group con comercializadores y expertos y pruebas
piloto con actores clave del sector turistico, las principales conclusiones de esta convalidacion se
muestran a continuacion:

Cuadro 51 Conclusiones herramientas para la validacién del instrumento

Conclusiones Focus group y entrevistas guiadas: Mesa técnica Bicentenario
Actividad Conclusiones

e Sedeben realizar un entrenamiento previo a quienes aplican las

Comi encuestas.
omité técnico . .. )
e Sedebe hacer una introduccién al tema, Incluir un contexto de la

mesa de . i
. ruta libertadora, puesto que la temética puede resultar nueva para
trabajo.
. algunas personas.
Entidades . . - .
.. ¢ El instrumento tiene un objetivo el cual plantea tres acciones
participantes:

) diferentes.
Sena, Camara

. e El lenguaje no es claro, debe ser muy llano, universal.
de Comercio

. o Falta identificar algunas variables como; nivel de estudios, rango de
de Duitama,

Uptce,
Gobernacion

edad, lugar de residencia, clase de turismo y actividades
complementarias, tipo de turismo (aventura, religioso, compras,
salud).

e Se hace pertinente revisar escalas cualitativas y cuantitativas del

de Boyaca.

instrumento y no mezclarlas.
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Se debe analizar desde otro fondo el instrumento, se enfoca en la
oferta y la oferta aiin no estd consolidada, se debe hacer desde la
demanda.

La encuesta no es muy clara en cuanto a la forma, La encuesta estad
generalizada y a la vez parcializada, no se puede aplicar una encuesta
para todo mundo se deben aplicar varios tipos,

No es pertinente solicitar datos personales los cuales se encuentran al
final del instrumento.

La estructura de las categorias deberia cambiar, las propuestas se
combinan y no es muy claro para un andlisis de demanda, las
variables que se deben tener en cuenta se encuentran establecidas a
nivel nacional son: Caracteristicas del visitante, motivo del viaje,
caracteristicas del viaje turistico, percepcion del viaje, informacién
para acceder al destino.

Se debe revisar el esquema de estadisticas oficiales nacionales y
turismo, Citur nacional tiene unos modelos de encuestas que se
aplican donde hay turistas y donde no.

Se propone consultar el perfil del viajero en turismo cultural, por
corredores.

Se propone organizar la encuesta con la intencién, no repetir
preguntas y los rangos.

El equipo se trabajé se cuestiona en ;Cémo medir la demanda en
municipios donde no hay turistas?

La demanda efectiva se puede construir a partir de datos de
diagnésticos realizados, si no se tiene una demanda aqui se debe
tomar en el aeropuerto, centros comerciales, ciudades principales, es
as{ como se identifica el perfil.

Se debe hacer la proyeccién de la demanda basado en estadisticas.
Hay que hacer encuestas si, pero acorde a la demanda y la oferta y
demanda histérica nos da el estudio de mercado. Se deben hacer tres
tipos de encuestas para demanda reprimida, efectiva y potencial.

Se deben vender actividades vivenciales.

Conclusiones Focus group y entrevistas guiadas: Operadores de servicios turisticos

Actividad

Conclusiones

Operadores de
servicios

turisticos

Los elementos de naturaleza deben ser un foco para el disefio del
producto.

Los productos disefiados con enfoque internacional deben tener una
duracion de més de diez dias.

arawa ke Con 0 Dudara
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Consideramos que el segmento para este tipo de productos son

estudiantes, adultos mayores y visitantes internacionales.

e Sedeben diversificar los productos de acuerdo a las potencialidades
de la zona.

e Sedeben brindar alternativas en cuanto a transporte, y demads
servicios de acuerdo a cada segmento.

e FElinstrumento debe tener en cuenta las tendencias del mercado
actual.

e Sedeben usar herramientas tecnologicas para promocionar los
destinos.

e El producto se debe disefiar para cada tipo de cliente. Por ejemplo, si

es para jovenes debe incluir actividades relacionadas con turismo de

aventura.

Fuente: Elaboracién propia, 2018.

INSTRUMENTO DEFINITIVO.

Para el disefio del instrumento definitivo se tuvieron en cuenta las variables anteriormente
mencionadas y a ello, se aplicé las correcciones que se obtuvieron a partir de las consideraciones
planteadas en cada uno de los focus group.

El instrumento definitivo del presente estudio cuenta con 18 secciones debidamente
repartidos de acuerdo a los segmentos de mercado previamente explicados y establecidos. Al
inicio del instrumento se encuentra un condicional que le da paso a cada una de las secciones

establecidas, las cuales se encuentran explicadas a continuacion:
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9 10 11 12
15 16 17 18

Secciones compartidas
entre los segmentos

Secciones del segmento
Institucional

. Secciones del segmento
de personas naturales

Grifico 15: Distribucion de las secciones del instrumento por segmentos.
Fuente: Elaboracién Propia, 2018.

A continuacion, se encuentran, cada una de las secciones del instrumento.

ESTUDIO DE MERCADOS RUTA LIBERTADORA

La Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica y la Camara de Comercio de Duitama mediante una alianza interinstitucional .
se encuentran desarrollando el presente estudio con el fin de identificar el mercado potencial para el producto turistico “

»¢

de la Ruta Libertadora de 1819 en el Departamento de Boyaca.
Por lo anterior , lo invitamos a colaboramos en el diligenciamiento de Ia siguiente encuesta.

Gracias por su tiempo. =

i Persona natural o institucion?

1. Persona Natural

2. Institucion

Grifico 16: Seccion N°1. Estudio de mercados Ruta Libertadora.
Fuente: Elaboracién Propia, 2018.
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Seccsbn 2 de 18

Informacion respecto al cliente potencial

AT

Género *
() Massdma
.j:j. Famaring

() owo

Rango de edad *
() Mercase2dafos
() 235

() 56-Dwa

() 51-e5a

O Missssans

Nivel de formacicén académica actual *
() orimarts nocergians

() PrmarsCoroies

() Bacritersts mocengicts

() Esertteras Cormpae

() Teenes

() prafzona)

() Poayas

3¢

Grafico 17: Secciéon N°2. Estudio de mercados Ruta Libertadora.
Fuente: Elaboracién Propia, 2018.
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Secobn 3de 18

Informacion respecto al consumo de
actividades turisticas

fanpln (a0disa

:Con que frecuencia realiza actividades turisticas? *

NO fealiza adthvice3es turtsticas

Usualmente ;Con quién vigja? *

() el
() Encarda

ij. Grpesda 2o Igeninas
() Grigcsda3a Seerscnas

() Gripesda mds & 5 perscnas

De forma individual ;Cuénto invierte en actividades turisticas? *
() Nelmisrs
() Mereads £200.000
) Da$502000a351.000.000
() De$1.200001 2 £2000000
) D& 2200000 2 $5.002.020

(0) mdsds38.0000%

¢
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Griafico 18: Seccion N°3. Estudio de mercados Ruta Libertadora.
Fuente: Elaboracion Propia, 2018
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Seccion 4 de 18

Informacion respecto a promocién y
compra/venta de servicios

¢Cual es el medio de comunicacién de su preferencia a la hora de escoger o
buscar un destino para viajar?

Televisicn
() Piginas web especizlizadas
() Redessociales
() App moviles

() Vozavoz

¢Qué medio utiliza para comprar sus viajes? *
| Pagosyreservas en linga
| Compra directa en el destino
Redes sociales
|| Oficinas de operadcres turisticos

| App maviles

Grafico 19: Seccion N°4, Estudio de mercados Ruta Libertadora.
Fuente: Elaboracion Propia, 2018.
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Informacioén respecto a gustos y preferencias

O SCUSMI0 & .5 Quaos Y pratrandias. Calfigua 0a 1@ 5 dondk 165 & rango 0 mencr ntaa y § & o8 mayor In%erds

Actividades relacionadas con turismo de aventura”®

-
(5]
w
[
wm

Mence rteres O O 8 O O Mayor imares

Actividades relacionadas con turismoe de naturaleza”

Mence Irteres O O @) Mayor imtares

Mence interes ) O O Mayor interes

Descanso, relajacion, salud y bienestar *

Mence Irteres O ) Mayor Intares

Visita a familiares y amigos *

Menze Irteres O O O O O Mayor intares

Otro ;Cual?

Grafico 20: Seccion N°5. Estudio de mercados Ruta Libertadora.
Fuente: Elaboracion Propia, 2018.
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Seccion 6 de 18

<

Informacion respecto a gustos y preferencias

iComplementa sus visitas turisticas con actividades deportivas? *
Si

Ne

Grafico 21: Seccion N°6. Estudio de mercados Ruta Libertadora.
Fuente: Elaboracion Propia, 2018.

| Seccion7de18

> <

Informacién respecto a gustos y preferencias

¢Que tipo de actividades deportivas realiza durante sus recorridos?

' Caminatas
Senderismo
Ciclismo

Atletismo

Grafico 22: Secciéon N°7. Estudio de mercados Ruta Libertadora.
Fuente: Elaboracion Propia, 2018.
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Seccion 8 de 18

Informacion respecto a gustos y preferencias

Entre sus gustos y preferencias ;Le interesaria realizar un recorrido cuya
experiencia este relacionada con la ruta libertadora de 1819?

Si

No

Grafico 23: Seccion N°8. Estudio de mercados Ruta Libertadora.
Fuente: Elaboracion Propia, 2018.
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Informacién con respecto al producto turistico
Ruta Libertadora de 1819

LB QUS M0 38 trana0nta I8 Justara raalzanal -+
L ATe

() Sncebels

() Enterapors piblce

(") Srtrerapsra sapecie izeds

) Vehinis perteu'er

LD Tamoo eatara daguasta @ Invartie? -
() wexs &toea

() unde zomplets

() Szadua

() e asmeme

() Mia s wra 3emere

c0on |G guatarts arcontrar doramta @ racomian ok la nta lizeradora? -
Selacdong az opoioras oS suprefaranda

[[] Sarszere! seasss Mintivics y ol cosrm gue arve le regiée or s themed do Colermbie
[] Terer une asperiercie rwrs'el de ks gue fum e s

[[] Viarer attes y meru—ems) hesress

[[] Seatrenzere so mrgiin

[] Viaker sites neterein

] Te/erws Semowreteza se et

[] Musrrea sutund

[} Astvidedea deozin deazerazy migesds

0 Se=

Grafico 24: Seccion N°9. Estudio de mercados Ruta Libertadora.

Fuente: Elaboracion Propia, 2018.
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Seccion 10de 18

»<

La actividad deportiva que realiza es de tipo °

Recrzativo

| Competitivo

¢Cuéles serian los aspectos mas relevantes para el recorrido segun su
actividad deportiva?. Seleccione las opciones su preferencia

| Estado delas vias
Sefalizacion vial y turistica
Rutas y circuitos demarcados
Punics de hidratacidn y aprovisionamiento
Infraestructura basica para el senvicio
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Grafico 25: Seccién N°10. Estudio de mercados Ruta Libertadora.
Fuente: Elaboracion Propia, 2018.
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Informacion respecto a gustos y preferencias
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Grafico 26: Seccién N°11. Estudio de mercados Ruta Libertadora.
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Fuente: Elaboracion Propia, 2018.

| Seccion12de 18
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() instituciones de educacién superior
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Grafico 27: Seccion N°12. Estudio de mercados Ruta Libertadora.

Fuente: Elaboracion Propia, 2018.
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Seccion 13de 18

Informacion respecto al consumo de
actividades turisticas

¢La institucion a la que pertenece realiza salidas de tipo turistico,
empresarial, recreativo o académico?

O s

) No

>

Grafico 28: Seccion N°13. Estudio de mercados Ruta Libertadora.
Fuente: Elaboracién Propia, 2018.
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Informacion respecto al cliente potencial
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Griafico 29: Seccién N°14. Estudio de mercados Ruta Libertadora.
Fuente: Elaboracion Propia, 2018.
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Seccion 15de 18

Informacién respecto a promocién y
compra/venta de servicios
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P2gos y reservas en linza
Compra directa n ¢l destino
Redes socales
Cficinas de oparadores wristicos

App moviles

Grafico 30: Seccién N°15. Estudio de mercados Ruta Libertadora.
Fuente: Elaboracion Propia, 2018.
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Informacion respecto al cliente potencial
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Grafico 31: Seccion N°16. Estudio de mercados Ruta Libertadora.
Fuente: Elaboracion Propia, 2018.
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Seccion 17 de 18

Informacion respecto a gustos y preferencias

<

¢Le interesaria comercializar un producto turistico cuya experiencia este
relacionada con la ruta libertadora de 1819?

Grafico 32: Seccién N°17. Estudio de mercados Ruta Libertadora.
Fuente: Elaboracion Propia, 2018.
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Secobén 18 de 18

Informacion respecto
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Grafico 33: Seccion N°18. Estudio de mercados Ruta Libertadora.

Fuente: Elaboracién Propia, 2018.
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FASE 3: TRABAJO DE CAMPO.

El trabajo de campo o aplicacién del instrumento del presente estudio se llevé a cabo a
través de medios digitales con el fin de alcanzar una mayor cobertura geogrifica; para dicha
labor se tomaron como referencias bases de datos de agencias de viejas, universidades y colegios
no oficiales de los departamentos descritos en el alcance geografico. De igual forma, se
realizaron encuestas personalmente. A continuacion, se presenta la ficha técnica de la
investigacion:

Cuadro 52: Ficha técnica: Estudios de mercados, disefio de producto turistico Ruta Libertadora
de 1.819 en el departamento de Boyacd

Ficha Técnica: Estudios de mercados, diseiio de producto turistico Ruta Libertadora de
1.819

Identificar el mercado potencial para el disefio del producto
Objetivo de la investigacion turistico historico-cultural de la campaiia libertadora de 1819
en el Departamento de Boyaca.

Para el presente estudio se han determinado dos. segmentos:
Institucional: Se incluyen instituciones de educacion
superior ptiblicas y privada y colegios no oficiales y agencias
de viaje den el drea geografica descrita.

Desc‘ripcién del segmento/  pergonas Naturales: Personas con gusto y preferencias
perfil para la realizacion de actividades de tipo deportivo,
competitivo, recreativo, salud y bienestar u ocio, personas
con capacidad de gasto, pensionados,
Personas con inclinacién a la realizacion de actividades
turisticas.

Departamentos de Boyaca, Cundinamarca, Casanare, Meta y

Alcance geografico Tolima

Institucional: 5.571 (Instituciones universitarias
publicas y privadas, colegios no oficiales, agencias de
viaje).

Péginal 84

niverso
i Personas Naturales: 19.445.248 (Compradores de
bicicletas, personas en estratos tres, cuatro y cinco, personas
pensionadas).
Tipo de muestra Muestreo aleatorio simple
Segmento institucional: 257
Muestra &

Segmento Personas naturales: 384
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Segmento institucional: 90%

Nivel Geconbiiezs Segmento Personas naturales: 95%

Error de estimacion Segmento institucional: 7%
maximo aceptado Segmento Personas naturales: 5%
5 oz Encuesta aplicada a través de internet y encuesta
Técnica de recoleccion ;
personalizada.
i El estudio se llevé a cabo entre el 01 de marzo a 15 de Agosto
Duracion de 2018

Fuente: Elaboracién Propia, 2018.

SEGMENTOS DE MERCADO ESTABLECIDOS.

A continuacion, se describen los segmentos establecidos para el presente estudio, al igual
que sus caracteristicas y las razones que sustentan esta eleccion. Finalmente se presentan los
universos establecidos para cada subsegmento y sus objetivos:

SEGMENTO INSTITUCIONAL.

Cuadro 53: Estudio de mercados entorno a la campana libertadora de 1819. Segmento
Institucional

Estudio de mercados entorno a la campaiia libertadora de 1819.
Segmento: Institucional.

Sub segmentos:
Académico, Generalidades
agencias de viaje

Caracteristicas

e Estudiantes y docentes de universidades publicas y
privadas en las dreas del conocimiento mencionadas
anteriormente.

e Docentes de instituciones educativas no oficiales
presentes en la region andina.

e Agencias de viaje presentes en la region andina.

Estudiantes de
universidad publica
y privada en las
areas de
humanidades y
afines, ciencias

' [_JI& DE ALTA CALIDAD »-.EI:(?J .
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Estudio de mercados entorno a la campaiia libertadora de 1819.

Segmento: Institucional.

Sub segmentos:

Académico, Generalidades
agencias de viaje
sociales, Descripcion del segmento:
bibliotecologia,

sociologia, filosofia,
historia, literatura,
ciencias de la
educacion, geografia,
antropologia,
derecho.

Instituciones de
educacion basica,
no oficiales.

Agencias de viaje
presentes en la
region andina.

Desde el sub segmento académico las dreas de conocimiento
seleccionadas corresponden a su estrecha relacion con la tematica
principal de este producto, la campafia libertadora de 1.819, a su vez
responde a las condiciones de estacionalidad y calendarios académicos
orientados a la realizacién de sus actividades.

En la actualidad segtin cifras Sistema Nacional de Informacién de la
Educacién Superior SNIES (Ministerio de Educacién Nacional,
2017), para laregion andina existen 23 universidades priblicas, 28
Instituciones universitarias/ escuela tecnolégica y 7 instituciones
técnico profesional.

A su vez segun el Ministerio de Educacion Nacional, (2017).
Existen 41 Instituciones universitarias puiblicas y privadas,
presentes en los departamentos de Boyacd, Cundinamarca,
Santander, Casanare, Meta y Tolima.

El sub segmento de instituciones de educacion basica tiene como
referencia a instituciones no oficiales dado a que cuentan con poder de
decision o influencia en el desarrollo de actividades referentes a
salidas pedagdgicas. A su vez responde a las condiciones de
estacionalidad y calendarios académicos orientados a la realizacion de
sus actividades.

Segiin el censo establecido por el Ministerio de educacién nacional

para el afio 2017, 53.295 respondieron al estudio de los cuales

43.897 corresponden al sector oficial y 9.398 al sector no oficial.

En la actualidad segtin cifras del (Departamento Nacional de
Estadisticas [DANE]. (2018) con fecha de corte de 28 de mayo de
2018, y estadisticas del afio 2017. Especificamente los
departamentos de Boyaci, Cundinamarca, Santander, Casanare,
Meta y Tolima se encuentran activos 2.685 instituciones de
educacién media no oficial.

El sub segmento de agencias de viaje responde a las necesidades de
conocer las caracteristicas y necesidades de estos establecimientos a
la hora de comercializar productos turisticos de tipo cultural con

- J{).f, DE ALTA CALIDAD N, A>3
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Estudio de mercados entorno a la campaiia libertadora de 1819.

Segmento: Institucional.

Sub segmentos:
Académico,
agencias de viaje

Generalidades

tematica histérica, en este caso la campafia libertadora de 1.819. Su
delimitacién geogréfica es la regién andina, especificamente los
departamentos de Boyacd, Cundinamarca, Santander, Casanare,
Meta y Tolima, entendiendo la ubicacién estratégica del
departamento de Boyac4d, segtin bases del Registro Nacional de
Turismo a corte de noviembre
de 2017 actualmente en el pais existen 2.685 agencias de viajes
activas en estos departamentos.
Universo:
e 4] Instituciones universitarias puiblicas y privadas,
presentes en los departamentos de Boyacd,
Cundinamarca, Santander, Casanare, Meta y Tolima.
e 2.485 Colegios no oficiales presentes en los departamentos de
Boyacd, Cundinamarca, Santander, Casanare, Meta y Tolima.
e 2.685 Agencias de viaje presentes en los departamentos de
Boyacd, Cundinamarca, Santander, Casanare, Meta y Tolima

Objetivo general

Objetivos especificos

Identificar las
caracteristicas del
mercado potencial en
el segmento
institucional para un
producto turistico
entorno a la ruta
libertadora de 1819.

Identificar los hdbitos de consumo de a actividades turisticas del
segmento.

Determinar las caracteristicas del segmento en cuanto a
preferencias de consumo de actividades turisticas.

Medir el grado de aceptacién de este segmento frente consumo

potencial de una ruta turistica entorno a la campana libertadora de
1.819.

Fuente: Elaboracion Propia, 2018.

SEGMENTO DE PERSONAS NATURALES.

Cuadro 54: Estudio de mercados entorno a la campaiia libertadora de 1819. Segmento de

personas naturales.

Segmentos de mercado establecidos: Estudio de mercados entorno a la campaia

libertadora de 1819.

Segmento: Personas naturales

Sub segmentos:
Deportistas, otro.

Generalidades

: l—){& I_lll Al I\_t'_\i IDAD
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Segmentos de mercado establecidos: Estudio de mercados entorno a la campaia

libertadora de 1819.

Segmento: Personas naturales

Personas con gusto
y preferencia para
la realizacion de
visitas deportivas
de tipo competitivo
y recreativo

Personas con
capacidad de gasto
e inclinacion a la
realizacion de
actividades
turisticas.

Caracteristicas:

e Personas con gusto y preferencias para la realizacién de
actividades de tipo deportivo, competitivo, recreativo,
salud y bienestar u ocio.

Personas con capacidad de gasto
Pensionados
Inclinacion a la realizacion de actividades turisticas

Descripcion del segmento:

Las condiciones establecidas para el sub segmento deportivo,
corresponden al crecimiento del uso de la bicicleta y actividades
deportivas como pasatiempo de tipo recreativo y competitivo, el
notable uso de este medio de transporte como tendencia actual,
ademads busca aprovechar la influencia del departamento de
Boyacé en el ciclismo a nivel mundial, la imagen de sus
deportistas, resaltar las condiciones propias de la zona y la
riqueza del paisaje natural y las manifestaciones de tipo cultural
en las cuales se enmarcan las diferentes historias de la campaifia
libertadora por caminos reales, en 1819 en caballo en 2019 en
bicicleta.

Segiin Colprensa, (2017) en Colombia el mercado de las
bicicletas ha crecido en un mil por ciento en los tltimos siete
anos donde en esencia la mayoria son importadas. Por su parte,
Quintero Vega (2017) en entrevista con Santiago Botero, gerente
de Specialized Colombia, plantea que, aunque este es un mercado
que no tiene muchas cifras publicadas se basan en las
importaciones para tener una radiografia del mercado, ya que la
produccién nacional es muy baja. Por tal motivo, Botero (Como
se cita en Quintero Vega, 2017) considera que en Colombia se
venden alrededor de 150.000 bicicletas importadas al afio y otras
150.000 con marcos importados. Sin embargo, Jorge Hernédn
Aristizabal, gerente H.A. Bicicletas (Lopez, 2015) calcula que al
ano se vende entre 1 millén y 1,2 millones, de igual forma aclara
que ni Fenalco tiene estadisticas de las ciclas que se venden y
por consiguiente afirma que el mercado es bastante informal,
debido a que cada almacén ensambla y vende.

Mrown e amercr o Oudavra
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Segmentos de mercado establecidos: Estudio de mercados entorno a la campaiia

libertadora de 1819.

Por otra parte, un estudio realizado por Fenalco Bogotd mostro
que el 62% de las personas sondeadas usan la bicicleta,
especialmente los hombres (59%) frente a las mujeres (41%).
Adicional a esto, se concluyé que el 80% lo hace con fines de
recreacion y deporte, mientas que el 20% utilizan la bicicleta
como medio de transporte. Dentro de los sondeados, se
establecié que en materia de periodicidad el 20% se moviliza a
diario, el 49% semanal y el 14% quincenal. (Revista Dinero ,
2017).

Las condiciones establecidas para el sub segmento otros,
permiten determinar el nivel de aceptacion de personas en etapa
productiva y pensionada con capacidad de gasto respecto al
desarrollo de actividades turisticas.

Segtin las proyecciones del Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica [DANE], (2007) para el afio 2018.
Colombia tendra 49.832.109 habitantes de los cuales el porcentaje
de la poblacién segin sus estratos en proyeccion de 2013 indica
que el 27% de la poblacién se encuentra caracterizada como
estrato tres; el 6,3% como estrato cuatro, el 1,9% como estrato
cinco.

Segiin la Ministerio de Hacienda, (2018) mediante la
Superintendencia Financiera de Colombia, en las cifras
consignadas en el informe de reservas pensionales con corte de
abril de 2018, existen 1.305.368 personas pensionadas.

Universo:
e 150.000 compradores de bicicletas importadas al aiio y
otras 150.000 con marcos importados.
e 17.839.880 que representan la suma del porcentaje de
personas en estratos tres, cuatro y cinco (35,3% ).
e 1.305.368 personas pensionadas.

Objetivo general

Objetivos especificos




Segmentos de mercado establecidos: Estudio de mercados entorno a la campana
libertadora de 1819.

Identificar los habitos de consumo de a actividades turisticas del
segmento.

Identificar las
caracteristicas del
mercado potencial

en el segmento

institucional para un
producto turistico
entorno a la ruta

libertadora de 1819.

Determinar las caracteristicas del segmento en cuanto a
preferencias de consumo de actividades turisticas.

Medir el grado de aceptacion de este segmento frente consumo
potencial de una ruta turistica entorno a la campaiia libertadora de
1.819.

Fuente: Elaboracién Propia, 2018.

FASE 4: RESULTADOS Y CONCLUSIONES.

El presente apartado muestra los resultados del estudio de mercados para el producto
turistico Ruta Libertadora de 1819. Para este estudio se seleccionaron dos segmentos especificos:
Personas naturales e instituciones. El segmento institucional a su vez se divide en dos sus
segmentos: el segmento académico (Instituciones no oficiales de educacion bésica e instituciones
de educacién superior) y agencias de viajes como ente comercializador de la actividad turistica.
A continuacién, se muestran las caracteristicas resultado de la investigacion para cada uno de los

segmentos.

SEGMENTO DE PERSONAS NATURALES.

Segtin la ficha técnica presentada en el Cuadro 37, la muestra para el segmento de
personas naturales era de 384 personas. No obstante, a la hora del trabajo de campo se logré una
recoleccién de informacién de 440 personas superando en un 14.58% la meta establecida. Por lo

tanto, a continuacidn, se presentan los resultados obtenidos:
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INFORMACION RESPECTO AL CLIENTE POTENCIAL.

Lugar de procedencia.

El 53% de los encuestados provienen del Departamento de Boyaca el cual representa el
cliente interno que a su vez seria el primer cliente potencial para el consumo del producto
turistico Ruta Libertadora. Seguido de este, se encuentra Bogotd D.C con un 22%, Cundinamarca
con un 6%, Santander con un 5% y Tolima con un 3%. Lo cual concuerda con los datos de
SITUR Boyacd donde la mayoria de los turistas son provenientes de Bogota (51,84 %), Santander
(7.54%), Cundinamarca (5,57%), entre otros departamentos como Antioquia, Meta y Tolima que

también cuentan con una representatividad importante de visitantes en el territorio.

Lugar de procedencia

= Boyacd = Antioquia = Atldntico = Bogoti m Caldas

® Casanare mCauca ® Cundinamarca ®m Huila mMeta

m Nariiio m Norte de Santander = Risaralda mDenver USA m Santander
= Tolima ® Valle del Cauca

Grafico 34: Segmento personas naturales: lugar de procedencia.
Fuente: Elaboracién Propia, 2018.
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Género, edad y nivel de formacion.

Cuadro 55: Segmento de personas naturales: informacién respecto a género, edad y nivel de

formacion.

Item Grafico

Género

m Masculino mFemenino
Género
Rango de edad
Rango de

edad

= Menos de 20 anios =21 - 35 afios
= 36 - 50 anos =51 - 65 anos
= Mias de 65 afios

Descripcion

El instrumento fue diligenciado por
440 personas, dentro de ellas 193
hombres y 247 mujeres, lo cual
representa un 44% del género
masculino y un 56% del género
femenino.

Se observa claramente que el rango

de edad mas sobresaliente se
encuentra entre los 21 y 35 afios
con un 55%, seguido de las
personas que se encuentran en un
rango de edad entre 36 y 50 afios
con un 29%. Lo cual es un
panorama alentador a la hora de
disefiar producto turistico debido a
que el posible consumidor son
personas economicamente activas,
probablemente con capacidad de
gasto.

Adicionalmente, el rango de
personas mayores de 51 afios se
encuentra alrededor del 17%, y
este, se hallan los pensionados el
cual es un segmento con tiempo y
dinero para gastar.

Fuente: Elaboraci6n propia, 2018.

Debido a los resultados mostrados en el cuadro anterior y teniendo en cuenta que la

diferencia porcentual tan significativa en los rangos de edad se procederd a hacer un andlisis por
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cada uno de estos rangos. Por tal motivo, en el grafico 36 se observa que en el rango de las
personas que se encuentran entre una edad de 21 a 35 afios, predomina el nivel de formacion
profesional con un 49,16%, seguido de una formacién posgradual con un 19,58%. Caso
semejante, sucede con las personas que se encuentra en un rango de 36 a 50 afios, sin embargo,
aqui predomina el nivel formacién pos gradual con 40,20%, seguido con un nivel de formacién
profesional del 31,95%. Lo cual también ocurre, en el rango de las personas que tienen entre 51 y
65 afos. Lo cual, quiere decir, que el producto turistico Ruta Libertadora podria apuntar a un

mercado con nivel de formacién profesional.

Nivel de Formacion

100%
90%
80%
T0%
60%
50%
40%
30%
20% l
. — —_—

10%
0%
Menos de 20 afios 21 - 35 afios 36 - 50 afios 51 - 65 afios Mis de 65 afios
® Primaria Incompleta ¥ Primaria Completa “ Bachillerato Incompleto © Bachillerato Completo
® Técnica = Profesional ® Posgrado

Grafico 35: Segmento de personas naturales: informacién respecto a nivel de formacion.
Fuente: Elaboracion propia, 2018.
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INFORMACION RESPECTO AL CONSUMO DE ACTIVIDADES TURISTICAS.

Frecuencia del viaje.

En cuanto a la frecuencia del viaje se observa que alrededor del 34,5% (152 personas)
viajan semestralmente, seguido de un 25,7% (113 personas) que viajan anualmente, este
porcentaje, se encuentra concentrado principalmente en las personas que se estdn entre un rango
de edad de 21 a 35 afios debido a que estos representan alrededor del 55% de los encuestados.

Es evidente que en los rangos inferiores a 50 afios sobresalen los picos en los cuales la
gente tiene una frecuencia de viaje semestral, es decir, por lo menos dos veces al aflo. Mientras
que, en los rangos superiores a 51 afios sobresalen los picos en los que las personas viajan
anualmente, o sea, una vez al ano.

Frecuencia del viaje
100
80
60

40

Menos de 20 21 - 35 afos 36 - 50 afios 51 - 65 ailos Mas de 65 afos
afnos

® No realiza ® Semanalmente Quincenalmente

Mensualmente ™ Semestralmente ® Anualmente

Griafico 36: Segmento de personas naturales: informacion respecto a la frecuencia del viaje.
Fuente: Elaboracién propia, 2018.
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Nimero de personas con las que viaja.

Se observa una tendencia marcada de las personas que viajan en grupos de dos (2) y tres
(3) personas y las que viajan en grupos de cuatro (4) o cinco (5) personas, para ser mas exacto en
general representan el 32,5% y el 29,8% respectivamente. No obstante, en el grafico 37 se
observa que entre mas longeva es la persona que viaja, se hacen mas numerosos los grupos de
personas con las que viaja. Por lo tanto, en los rangos superiores a 51 aflos se observa un ligero
crecimiento de las personas que viajan en grupos de mas de cinco (5) personas, tanto asi, que en

el rango de personas mayores de 65 afios este representa cerca del 40%.

Niimero de personas con las que viaja

. —
80%

T0%
60%
50%
40%
30%

20% 1
% |y
Menos de 20 afos 21 - 35 afios 36 - 50 afos 51 - 65 afios Mis de 65 afios

B Solo ®Enpareja © Grupos de 2 o 3 personas Gruposde 4 05 personas ™ Mais de 5 personas

Griafico 37: Segmento de personas naturales: informacion respecto al nimero de personas con
las que viaja.
Fuente: Elaboracion propia, 2018.
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Inversion en actividades turisticas de forma individual.

Se observa que hay una tendencia de las personas a invertir menos de $500.000 en el
desarrollo de actividades turisticas, lo cual resulta preocupante debido a que en el grafico 36 se
evidencio que la mayoria de las personas tienen una frecuencia de viaje semestral y anual. Es
decir, que muchos de los casos las personas estarian invirtiendo menos de $500.000 al afio en
actividades turisticas. No obstante, también se evidencia que a mayor edad las personas tienen
una capacidad de gasto superior, pero este se mantiene en un gasto aproximado de $500.0001 a
$1.000.000.

Tan solo, el 6,2% de las personas invierte mas de dos millones de pesos ($2.000.000) en

sus salidas y en su gran mayoria se encuentran en una edad superior a 36 afios.

Inversion en actividades turisticas de forma individual

s e 65 s
36-50ancs |

Menos de 20 afios

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%  70% 80% 90%  100%

= No invierte m Menos de $500.000 m De $500.000 a $1.000.000
De $1.000.001 a $2.000.000 = De $2.000.001 a $5.000.000 m Mds de $5.000.000

Gréfico 38: Segmento personas naturales: informacién respecto a la inversion en actividades
turisticas de forma individual.
Fuente: Elaboracién propia, 2018.
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INFORMACION RESPECTO A PROMOCION Y COMPRA DE SERVICIOS.

Medio de comunicacion de preferencia a la hora de escoger o buscar un destino.

Es evidente que entre mds joven es el cliente potencial se ve incrementado el uso de
medios digitales. Por tal razén, las personas menores de 20 afios prefieren los medios digitales
para informase, por lo tanto, tienen una representatividad del 64% mientras que en las personas
de edad avanzada se ve disminuido el uso de estos a un 6,66%. Adicional a esto, se resalta la

gran presencia de la voz a voz en cada uno de los rangos de edad.

Medio de comunicacion de preferencia a la hora de escoger o
buscar un destino

100%
a0 .

80%

70%

60%

50%

40% -

30%

20% .

[

10%
0%
Menos de 20 afios 21 - 35 anos 36 - 50 afios 51 - 65 afios Mis de 65 anos
= App méviles = Piginas web especializadas = Redes sociales
Television B Vozavoz B Agencias de viajes

B Guias turisticas

Grafico 39: Segmento personas naturales: Medio utilizado para escoger o buscar un destino.
Fuente: Elaboracion propia, 2018.

Medio utilizado para comprar los viajes.

Es claro que en cada uno de los rangos de edad el medio preferido es la compra directa en

el destino o directamente con el prestador del servicio sin intermediarios, este representa cerca
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del 41,1%. Es decir, que de cada 100 personas 41 prefieren comprar directamente en el destino.
Otro medio sobresaliente, son los pagos y reservas en linea. Seguidos de la compra en agencias
de viajes. Se hace pertinente afiadir, que el uso de redes sociales y aplicaciones méviles son muy
poco usadas para la compra de servicios y que en su mayoria se hacen visibles en personas

menores de 35 anos.

Medio utilizado para comprar los viajes

Menos de 20 afios 21 - 35 afos 36 - 50 afos 51 - 65 afios Mis de 65 afios

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

® App moviles ® Compra directa en el destino ¥ pagos y reservas en linea

© Agencias de viajes ® Redes sociales

Grifico 40: Segmento personas naturales: Informacién respecto al medio utilizado para comprar
viajes.
Fuente: Elaboracion propia, 2018.
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INFORMACION RESPECTO A GUSTOS Y PREFERENCIAS.

Motivador del viaje.

Motivador del viaje

1%

® Turismo de Naturaleza

= Descanso, relajacidn,
salud y bienestar

® Turismo historico -
cultural

@ Turismo de aventura

m Visita a familiares y
amigos

= Otro

Grifico 41: Segmento personas naturales: Informacion respecto al motivador del viaje.
Fuente: Elaboracion propia, 2018.

El Grifico 41 indica que el 27% del total de personas encuestadas prefiere realizar
actividades que estén relacionadas con turismo de naturaleza, seguido por el 23% actividades de
descanso, relajacion, salud y bienestar. El 19% de los encuestados prefiere llevar a cabo

actividades vinculadas al turismo histérico — cultural durante sus viajes.

El 1% que hacer referencia a otro, se encuentra relacionado con gastronomia de la region.

Ahora bien, con estos datos en el Gréfico 42 se hace la distribucién de gustos y

preferencias por edad.
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Motivador del viaje -
Distribucion por rango de edad

100%

v WE g = R
80% |
T70% | i
60% | |
50% ! s | |
40% | i
30%
20%
10% .
0%
Menos de 20 Entre 21-35 Entre 36-50 Entre 51-65 Mas de 65
® Turismo de Naturaleza ® Descanso, relajacion, salud y bienestar
# Turismo histérico - cultural Turismo de Aventura
® Visita a familiares y amigos ® Otros

Grafico 42: Segmento personas naturales: Informacién respecto a motivo del viaje, distribucion
por rango de edad.
Fuente: Elaboracion propia, 2018.

Las personas encuestadas con edad inferior a los 20 afios tienen preferencia por la
realizacion de actividades relacionadas con turismo de naturaleza con un 35% del total, seguido
de actividades relacionadas con turismo de aventura con un 31%, y asi mismo, El 15% de esta
poblacion cuenta con gustos y preferencias inclinados hacia la realizacion de actividades de
turismo histdrico — cultural.

Las personas que se encuentran en un rango de edad entre 21 — 35 afios se muestran
prestos a la realizacién de diferentes actividades el 26% de ellos prefieren actividades
relacionadas con turismo de naturaleza, el 21% muestran interés por actividades de turismo de

aventura, el 20% se motivan por actividades de descanso, relajacion, salud y bienestar el 15%

mantiene un claro interés por el turismo histérico —cultural.
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Las personas que se encuentran en un rango de edad entre 36 — 50 afios se encuentran
motivados por actividades de descanso, relajacion, salud y bienestar en un 31%, el 23% de ellos
prefieren actividades relacionadas con turismo de naturaleza y el 22% muestran interés por la
realizacion de actividades relacionadas con turismo histérico —cultural.

El 54% personas que se encuentran en un rango de edad entre 51— 65 afios muestran
mayor interés por realizacion de actividades de turismo de naturaleza y descanso, relajacion,
salud y bienestar, y el 22% muestran interés por la realizacion de actividades relacionadas con
turismo historico —cultural.

El1 41% personas que se encuentran en un rango de mas de 65 afios muestran interés por
realizacion de actividades relacionadas con turismo histérico —cultural., el 21% prefieren

realizacion de actividades referentes a visitas de familiares a amigos.

Actividades con las que complementa el viaje.

Adicional al motivo principal del viaje las personas complementan sus salidas o visitas a
los lugares con otros tipos de actividades. Dentro de estas sobresalen las actividades deportivas
con un 41%, seguido de actividades culturales como visitas a monumentos y sitios histéricos con

un 22%, y la visita a parques temdticos con un 13%.
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Actividades con las que complementa sus viajes o visitas a un
destino

m Actividades de aventura
m Actividades deportivas
m Actividades culturales
= Actividades religiosas

m Agroturismo

m Avistamiento de Flora y Fauna

m Visitas a parques tematicos

Grafico 43: Segmento personas naturales: Informacion respecto a las actividades con las que
complementa sus viajes.
Fuente: Elaboracion propia, 2018.

Abhora bien, teniendo en cuenta las personas que complementan sus visitas con
actividades deportivas, se abre paso para analizar este apartado mds a fondo. Por lo tanto, Se
observa, que las caminatas son una constante muy importante en todos los rangos de edad.
Seguidas de las actividades relacionadas con el senderismo. A su vez en los rangos de edad que
se encuentran entre 21 y 65 afios las personas que realizan alguna actividad relacionada con el
ciclismo cuentan con un porcentaje importante.

Con base en lo anterior, es pertinente acotar que para el disefio del producto turistico
histérico Ruta Libertadora, el segmento de personas que complementan sus visitas con alguna
actividad deportiva juegan un papel importante y que, de llevarse a cabo, se deben privilegiar

actividades como las caminatas, pero desarrolladas por dificultada de acuerdo al rango de edad

en el que se encuentre cada una de las personas.
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Caracteristicas de las personas que complementan sus visitas con

actividades deportivas
100%
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70%
60%
50%
40%
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20%
10%
Menos de 20 Entre 21-35 Entre 36-50 Entre 51-65 Mas de 65
m Atletismo ® Deportes extremos = Cabalgatas Caminatas
m Ciclismo ® Escalada B Futbol B Gimnasio
® Natacién ® Senderismo

Grifico 44: Segmento personas naturales; Informacién respecto a las caracteristicas de las
personas que complementan sus visitas con actividades deportivas.
Fuente: Elaboracion propia, 2018.

INFORMACION CON RESPECTO AL PRODUCTO TURISTICO RUTA LIBERTADORA DE 1819.

Interés por realizar un recorrido cuya experiencia esté relacionada con la ruta

libertadora de 1819,

Al 91,7% de las personas encuestadas les interesa realizar un recorrido cuya experiencia
esté relacionada con la Ruta Libertadora de 1819. En edades entre 36 y 50 afios el interés es atin
mayor, tal y como se muestra en el Grifico 45, alrededor del 97% de las personas que se
encuentran en este rango de edad estan interesado en este tipo de experiencia. Seguido, de este
rango de edad se encuentran las personas mayores de 65 afios, quienes en un 93,3% estan

interesados en este tipo de recorridos.
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Por otra parte, se hace pertinente que el grado de aceptacion de este tipo de iniciativas es

muy buena, ya que en cada uno de los rangos de edad se encuentra por encima del 80%.

Interés por realizar un recorrido cuya experiencia este
relacionada con la ruta libertadora de 1819

Mas de 65 anos [
5165 atos
36-50aros
21- 35 aios |

Menos de 20 s

75% 80% 85% 90% 95% 100%

mSi mNo

Grifico 45: Segmento personas naturales; Interés por realizar un recorrido cuya experiencia esté
relacionada con la ruta libertadora de 1819.
Fuente: Elaboracion propia, 2018.

Medio de transporte en el que le gustaria realizar los recorridos.

El medio de transporte preferido por las personas para realizar la ruta es el transporte
especializado, lo cual es un punto a favor de las personas que operan este tipo de servicio. Por
otra parte, aparece una particularidad, constante y es el caballo como medio de transporte, el cual
se hace mas representativo en las personas que se encuentran en una edad promedio de 21 a 35

anos. Finalmente, a las personas también les gustaria realizar su recorrido en vehiculo particular.
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Medio de transporte en el que le gustaria realizar la Ruta
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Grafico 46: Segmento personas naturales: medio de transporte en el que le gustaria realizar los

recorridos.
Fuente: Elaboracion propia, 2018.

Tiempo que estaria dispuesto a invertir.

El tiempo promedio que las personas estdn dispuesta a invertir oscila en gran parte entre

uno y dos dias. No obstante, se hace notable que a mayor edad mds dias estarfan dispuestos a

invertir las personas. Para dar un ejemplo de ello, alrededor del 33,3% de las personas que

oscilan entre una edad de 51 a 65 afios, estarfan dispuestos a invertir una semana en este tipo de

ruta.
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Tiempo que estaria dispuesto a invertir
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Grafico 47: Segmento personas naturales: Tiempo que estaria dispuesto a invertir en el recorrido
del producto turistico ruta libertadora de 1819.
Fuente: Elaboracion propia, 2018.

SEGMENTO INSTITUCIONAL.

SEGMENTO ACADEMICO.

Este segmento corresponde a las instituciones no oficiales de educacién basica y a las
instituciones de educacion superior. Para las cuales, a continuacion, se muestran los resultados

obtenidos:
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LUGAR DE PROCEDENCIA.

Cuadro 56: Segmento institucional: Lugar de procedencia de las instituciones de educacién.

Lugar de procedencia

Instituciones de educacion basica _ Instituciones de educacion superior

Lugar de procedencia Lugar de procedencia

= Antioquia
B Boyacd ®Boyacd
= Cundinamarca m Casanare
= Meta mBogota
= Bogotd = Narifio

m Valle del Cauca

Se observa que las respuestas de las instituciones de educacion basica provinene en gran parte

de departamentos de Boyacd y Cundinamarca, los cuales serian en primera instancia los clientes
potenciales, debido a la cercania del territorio y a las condiciones que presentan estas
instituciones a la hora de realizar una salida. Por otra parte, las respuestas de las instituciones de
educacion superior provienen en gran parte del Departamento de Boyaca y de Bogota D.C.
Seguido por los departamentos de Nariflo y Antioquia.

Fuente: Elaboracién propia, 2018.
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INFORMACION RESPECTO A LA PROGRAMACION DE SALIDAS.

Cuadro 57: Segmento institucional: Informacién respecto a la programacién de salidas de las
instituciones de educacion.

Informacion respecto a la programacion de salidas.
Instituciones de educacion basica _ Instituciones de educacion superior

Programacion de salidas Programacion de salidas

B Si

u No

= Si

= No

Es evidente, que es mayor el nivel de programacion de salidas por parte de las instituciones de |

educacion superior con un 93% frente a un 78% de las instituciones de educacion bésica. Esto
- debido quiza a la realizacion de practicas academicas.
Fuente: Elaboracion propia, 2018.
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INFORMACION RESPECTO A LA PROGRAMACION DE SALIDAS.

Informacion respecto a tipos de salidas que realizan.

Cuadro 58: Segmento institucional: Informacién respecto a los tipos de salidas de las
instituciones de educacion

Informacion respecto a tipos de salidas que realizan

Instituciones de educacion basica Instituciones de educacién superior

Tipos de salidas que realizan Tipos de salidas que realizan

® Actividades de
ocio y recreacion m Actividades de

= Convivencias ocio y recreacion

B Practicas
® Practicas académicas
académicas w Selidas
= Salidas pedagdgicas
pedagbgicas

Al comparar los dos tipos de institucion de eduacion se observa una clara diferencia en el

proposito de las salidas. En las instituciones de educacion bdsica predominan las salidas
pedagogicas con un 70%, mientras que en las instituciones de educacion superior predominan
las practicas academicas. No obstante, en ambas las actividades relacionadas con ocio y
recreacion ocupan un porcentaje considerble.

Por otra parte, se observa que en las instituciones de educacion superior desaparece el modelo
de salidas a convivencias, mientras que en las institucion de educacién bdsica tiene una
- representividad del 3%
Fuente: Elaboracién propia, 2018.
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Informacion respecto a actividades que privilegian a la hora de realizar una salida.

Cuadro 59: Segmento institucional: Informacion respecto a las actividades que privilegian las
instituciones de educacion a la hora de realizar una salida.

Informacion respecto a actividades que privilegian a la hora de realizar una salida.

Instituciones de educacién basica Instituciones de educacion superior
Actividades que privilegian Actividades que privilegian
Visita a monumentos y Visita a monumentos y
sitios historicos sitios historicos

Reconocimiento de Reconocimiento de
procesos académicos _ procesos académicos _
especificos especificos
Asistencia a eventos I Asistencia a eventos .
Actividades relacionadas Actividades relacionadas
con la capacitacidn de I con la capacitacién de -
personal personal
Actividades de ocio y - Actividade de ocio y I
esparcimiento esparcimiento
Actividades de contacto - Actividades de contacto .
con la naturaleza con la naturaleza
0 5 10 15 20 0 5 10 15
® Actividades que privilegian m Actividades que privilegian

Se observa que en ambos casos se privilegia el reconocimiento de procesos academicos

especificos. No obstante, para las instituciones de educacion bésica tambien estan relacionados
con actividades de ocio y esparicmiento, mientras que en las instituciones de educacién superior
se encuentran ligadas a su vez a actividades relacionadas con la capacitacion de personal.

Finalmente, se observa que las actividades que menos se privilegian en las institucones de
educacion superior son aquellas que estan relacionadas con la visita a monumentos y sitios
historicos, asi como las actividades de ocio y esparcimiento. Para el caso de las instituciones de
educacion basica las que meno se privilegian son la asistencia a eventos y las actividades
' relacinadas con la capacitacion de personal.

Fuente: Elaboracion propia, 2018.
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Informacion respecto a la frecuencia de las salidas y gasto promedio por persona.

Cuadro 60: Segmento institucional: Informacién respecto a la frecuencia de las salidas y el
gasto promedio por persona en las instituciones de educacion.

Informacion respecto a frecuencia de las salidas y gasto promedio por persona
Frecuencia de las salidas Gasto promedio por persona

Frecuencia de las salidas Gasto promedio por persona
100% 7

]- 100% B =
! 90%
90% ?
I 80%
80% [’ 70%
70% | 60%
4 50%
60% l 40%
50% i 30%
40% - 20%
10%
30% 0%

Instituciones de Instituciones de

20%
educacién bdsica  educacién superior
10%
© Mas d .
0%  Mis de $500.000
Instituciones de Instituciones de = Entre $300.0001 y $500.000
educacién bdsica  educacién superior ® Entre $200.0001 y $300.000
® Mensual ® Trimestral = Semestral = Anual u Menos de $200.000

Comparando las dos tipos de instituciones se observa que la periodicidad del viaje en las :

instituciones de educacién bdsica tiene un frecuencia anual con alrededor del 58% seguido de
una semestral con un 30%. No obstante, para estas salidas las personas invierten menos de
$200.000 en un 80%.

Por otra parte, las instituciones de educacion superior tienen una periodicidad de viaje semestral
en un 92% en la que el 46% de las personas gasta en promedio de $200.001 a $300.000 y en la
' misma proporcion, gastan de $300.001 a $500.000.

Fuente: Elaboracion propia, 2018.
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INFORMACION RESPECTO A DONDE SE INFORMAN ¥ DONDE COMPRAN LAS INSTITUCIONES

DE EDUCACION.

Cuadro 61: Informacion respecto a donde se informan y donde compran las instituciones de
educacion.

Informacion respecto a donde se informan y donde compran
Medio que prefieren para informarse Medio que prefieren para comprar

Medio que prefieren para
comprar

Medio que prefieren para
informarse

100% 100%
90%

80% 0%

=
60% 70%
60%
40% 50%
40%
20%

0% 10%
0%

Instituciones de Instituciones de
educacion basica  educacién superior —_— T
Instituciones de Instituciones de

& S AT TE el 100 < -3
W Agencias de viajes educacion basica  educacién superior

Voz avoz Pagos y reservas en linea

Congregaciones
= Redes sociales

W Piginas web especializadas

Oficinas de operadores turisticos
® Invitacién institucional

® Compra directa en el destino

Hablando del medio que prefieren para informarse, es notorio que las instituciones de educacion
basica prefieren el voz a voz como medio de comunicacion a la hora de saber de un destino. En
cambio, por su parte las instituciones de educacién superior recurren a las paginas web
espacilizadas.

Ahora bien, a la hora de realizar las compras se observa que para ambos casos la opcion que se
privilegia es la compra directa en el destino, sin intermediarios, para las instituciones de
educacion bdsica este se mantiene en porcentaje del 50% mientras que para las instituciones de
educacion superior se encuentra en un 46%. Por otra parte, en las instituciones de educacion
basica tambien se observa la tendencia a comprar en oficinas de operadores turisticos, lo cual
representa cerca del 43%. No obstante, las instituciones de educacién superior predomina como
segundo medio, las compras y reservar linea.
Fuente: Elaboracién propia, 2018.
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INFORMACION CON RESPECTO AL PRODUCTO TURISTICO RUTA LIBERTADORA DE 1819.

Interés de realizar un recorrido cuya experiencia esté relacionada con la ruta

libertadora de 1819.

A gran parte de las instituciones de educacion les interesa realizar un recorrido cuya
experiencia esté relacionada con la ruta libertadora de 1819, este se aclara debido a que en ambos
casos estd por encima de un umbral del 86%, el cual para las instituciones de educacion superior
se sittia en un 92,3% y en las instituciones de educacion basica en un 87,5%. Es decir, que a la
hora de comercializar este tipo de producto tendria un grado de aceptacion considerable por parte

del segmento académico

Interés en realizar un recorrido cuya experiencia este relacionada
con la ruta libertadora de 1819
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Instituciones de educacién bésica
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Griafico 48: Segmento Institucional: Informacién con respecto al interés de las instituciones de
educacion por realizar un recorrido cuya experiencia esté relacionada con la ruta libertadora de
1819.

Fuente: Elaboracion propia, 2018.
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Medio de transporte en el que le gustaria realizar los recorridos.

Para el segmento académico el medio mds propicio para realizar el recorrido es el

transporte especializado, lo cual abre una gran posibilidad para los prestadores de este tipo de

servicio debido a la notable preferencia por este medio de transporte el cual predomina casi en su

totalidad sobre los demas.

Medio de transporte en el que le gustaria realizar la Ruta
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A pie
Caballo
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Instituciones de educacion superior
u Bicicleta
Transporte especializado
® Vehiculo particular

® Combinado dependiendo del las distancias

Griafico 49: Segmento Institucional: Informacién con respecto al medio de transporte en el que
las instituciones de educacion realizarian un recorrido cuya experiencia esté relacionada con la

ruta libertadora de 1819.
Fuente: Elaboracién propia, 2018.

Tiempo que estaria dispuesto a invertir.

El tiempo promedio que las instituciones de educacién basica estarian dispuestas a

invertir se encuentra en gran parte en un solo dia.

No obstante, también se nota un porcentaje

considerable de instituciones que estarian dispuestas a invertir hasta dos dfas.
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Por otra parte, las instituciones de educacion superior estarfan dispuesta a invertir hasta
dos dias en un 41,6% seguido de una duracion de una semana con un 33%. Es decir, para esta

parte del segmento académico la duracién podria ser mds prolongada.

Tiempo que estaria dispuesto a invertir
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Gréfico 50: Segmento Institucional: Informacién con respecto al tiempo que las instituciones de
educacion estarfan dispuestas a invertir si realizarfan un recorrido cuya experiencia esté
relacionada con la ruta libertadora de 1819.

Fuente: Elaboracion propia, 2018.

AGENCIAS DE VIAJES.

Teniendo en cuenta las caracteristicas de comercializacion de productos turisticos y la
importancia de conocer desde la vision de quienes operan el mercado se presentan a continuacion

los resultados para el subsegmento de agencias de viajes:
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INFORMACION RESPECTO AL ESTABLECIMIENTO.

Lugar de procedencia.

Cuadro 62: Segmento Institucional: Lugar de procedencia de las agencias de viajes.

Informacidén respecto al lugar de procedencia
Agencias de viaje

Lugar de procedencia

® Bogotd

m Boyaca

m Casanare

# Cundinamarca
u Meta

m Santander

® Tolima

Como lo indica la grafica el origen de las respuestas de agencias de viajes se encuentra en
Bogota con un 68%, un 10% del departamento de Boyacd y un 9% del departamento de
Cundinamarca, el 13% restante del origen de las respuestas lo componen los departamentos
de Casanare, Tolima, Meta y Santander.

Fuente: Elaboracion propia, 2018.
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Servicios ofrecidos.

Cuadro 63: Segmento Institucional: informacién respecto a destinos ofrecidos por las agencias
de viajes.

Informacion respecto a destinos ofrecidos
Agencias de viaje

Tipos de destinos ofertados por agencias de viajes

= Nacionales
= [nternacional

= Regional

Como lo indica la grafica los destinos mas comercializados por las agencias de viajes presentes

en la zona geogrifica delimitada en un 84% son de tipo nacional, esto permite deducir que el
turismo receptor para esta zona del pais (Boyacd, Cundinamarca, Meta, Casanare, Santander y
Tolima), Cuenta con un mercado orientado a la venta de destinos nacionales.

Fuente: Elaboracion propia, 2018.
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Cuadro 64: Segmento Institucional: informacién respecto a tipos de servicios ofrecidos por las
agencias de viajes.

Informacion respecto al tipo de servicios ofrecidos
Agencias de viaje

Servicios ofrecidos

3%
» Turismo cultural

® Turismo de
naturaleza

= Turismo de
aventura

= Actividades de ocio
y esparcimiento

= Salud y bienestar

Los principales servicios ofrecidos por las agencias de viaje presentes en la zona geografica
descrita ofertan actividades relacionadas con turismo de aventura en un 56%, seguido de
actividades relacionadas con turismo de naturaleza con un 22%, por ultimo actividades
relacionadas con turismo cultural con un 13%.

Es importante mencionar que entre la combinacién de actividades el 90% del total de las
agencias encuestadas manifestaron vender tres o mds tipologfas de turismo siendo la
combinacién entre turismo natural y de aventura la mads ofrecida con un 54%, seguida de
la combinacion entre turismo natural, de aventura y cultural con un 20%.

Fuente: Elaboracién propia, 2018.
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INFORMACION RESPECTO A PRECIO Y PROMOCION DE LOS SERVICIOS OFRECIDOS.

Informacion respecto al precio de los servicios ofrecidos.

Cuadro 65: Segmento Institucional: informacién respecto al precio de los servicios ofrecidos
por las agencias de viajes.

Informacion respecto al pecio de servicios ofrecidos
Agencias de viaje

Precio promedio por persona de los servicios ofrecidos
5%

= Inferior a $300.000

= De $300.0001 a
$500.000

= De $500.000 a
$1.000.000

© Mis de $1.000.000

El precio promedio por persona de los paquetes ofrecidos en un 58% oscilan entre
$500.000 a $1.000.000, seguido del rango entre $ 300.001 a $500.000. En conclusién el
precio por persona del 80% del total de paquetes y servicios ofrecidos por agencias de
viajes en la zona geogréfica no supera el $1.000.000.

Fuente: Elaboracion propia, 2018.
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Informacion respecto a la promocion de servicios ofrecidos.

Cuadro 66: Segmento Institucional: informacion respecto al medio por el cual las agencias de
viajes promocionan sus servicios.

Informacion respecto a la promocién de servicios ofrecidos
Agencias de viaje

Medios utilizados para ofertar sus servicios

3% 2%
5% 4

= Paginas
especializadas

= Redes sociales
= Pagina web
App movil

® Voz a voz/ referidos

' Los principales medios de comunicacién utilizados por las agencias en la zona de estudio
para ofrecer sus servicios son las paginas especializadas con un 48% del total seguido del
uso de redes sociales con un 42%.

Es importante mencionar que entre la combinacion de medios el 100% de las agencias de
viaje utilizan las redes sociales para ofertar sus productos acompanado de dos o tres medios
mas.
La combinacién entre Pdginas especializadas, Redes sociales, Pdgina web es la mas usual
con un 85%.

Fuente: Elaboracién propia, 2018.

INFORMACION RESPECTO AL PRODUCTO TURISTICO RUTA LIBERTADORA DE 1819.

Interés en comercializar el producto turistico ruta liberadora de 1819.

E199% de las agencias encuestadas en la zona de estudio mostraron su interés por

comercializar un producto turistico cuya tematica central sea la ruta libertadora de 1819, lo cual
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abre puertas debido a que el ente comercializador se encuentra totalmente interesado en este tipo

de producto.

Agencias que comercializarian un producto
turistico cuya experiencia este relacionada con la
ruta libertadora de 1819

mSi mNo

Griafico 51: Segmento institucional: interés de las agencias de viajes por comercializar el
producto turistico ruta liberadora de 1819.
Fuente: Elaboracion propia, 2018.

Informacion respecto al cliente potencial.

Las agencias de viaje encuestadas consideran que el cliente potencial para un producto
cuya tematica central es la ruta libertadora segmento académico representado por un 35%,
pensionados con un 31% y deportistas en un 15%.

El 81% de las agencias encuestadas concuerdan en que la combinacion entre Segmento
académico, Deportistas, Pensionados son el cliente potencial para un producto cuya temética
principal sea la ruta libertadora de 1819. Esto refuerza lo planteado en las fichas técnicas y

demuestra los resultados obtenidos a lo largo del estudio.
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Cliente potencial producto: Ruta libertadora

1%

= Segmento académico

= Deportistas

= Personas en etapa
productiva

= Pensionados

= Todos

Gréfico 52: Segmento institucional: clientes potenciales que consideran los agentes de viajes.
Fuente: Elaboracion propia, 2018.

Informacion respecto a aspectos relevantes para la comercializacion del producto

turistico ruta libertadora de 1819.

Las agencias de viajes encuestadas consideran que los aspectos mds relevantes a la hora
de comercializar un producto cuya tematica sea la ruta libertadora son; en primer lugar, calidad
de los servicios, segundo el estado actual de los atractivos, en tercer lugar, la promocion del

producto, su temdtica y las vias de acceso, por ultimo, la representatividad del destino.
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Aspectos relevantes para la comerializacion del
producto

m Calidad de los servicios

m Estado actual de los
atractivos

m Promocién del producto

= Tematica del producto

m Vias de acceso

m Representatividad del
destino

Grafico 53: Segmento institucional: Informacién respecto a aspectos relevantes para la
comercializacion del producto turfstico ruta libertadora de 1819.
Fuente: Elaboracién propia, 2018.

Pégina223






CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

En la parte historica se observa que la zona objeto de estudio cuenta con una enorme
riqueza cultural debido a los hechos acontecidos en el territorio en 1819 desde la entrada de las
tropas por Socoté hasta la Batalla del Pantano de Vargas la cual fue una de las mas importantes
en el objetivo de libertar a Colombia. No obstante, a pesar de tan importante acontecimiento se
recomienda poner a consideracion la inclusién del municipio de Paz de Rio debido a que en el
momento de los sucesos este municipio no existia y, por tanto, no cuenta con gran
representatividad histérica. Sin embargo, es un punto de paso obligado para acceder a municipios
como Socha y Socota.

Desde las perspectivas de los diagnodsticos del marco legal y caracteristicas
socioecondmicas de la zona objeto de estudio, se observa que en primera instancia el turismo
cultural cuenta con un respaldo legal y normativo amplio, en el que se privilegia el estado de
conservacion de los bienes y tradiciones. En segunda instancia, en cuanto a las caracteristicas
socioecondmicas corresponde, es pertinente aclarar que hay dos municipios (Duitama y Paipa)
con un desarrollo turistico superior a los demds. Ahora bien, de cara al bicentenario, se conocen
pocas acciones en materia de desarrollo turistico local.

En cuanto a las tendencias del turismo cultural, es pertinente concluir que tanto a nivel
nacional como internacional el turismo cultural ha crecido como una alternativa a otras
tipologias de turismo. Es decir, es una forma de diversificar los productos turisticos existentes y
a su vez, un efecto diferenciador de los destinos. Para el caso colombiano, los productos
turisticos histéricos han crecido respondiendo a actividades comerciales en lo que primero llegan

los visitantes y se posiciona el destino, y posteriormente se empieza a planificar sobre este.
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En cuanto a los resultados del estudio de mercados es propicio aclarar que, en las
personas naturales, de acuerdo a la edad de las personas presentan gustos y comportamientos
diferentes. Por lo tanto, las personas jovenes prefieren consumir productos a través de medios
digitales, mientras que las personas en edad de vejez activa prefieren métodos mads tradicionales
como comprar en el destino o acercarse a la oficina de un operador turistico. En cuanto a gustos
y preferencias, se observan claras inclinaciones hacia el turismo de naturaleza y actividades
deportivas como las caminatas y el ciclismo. Por lo tanto, para el disefio de producto se
recomienda tenerlas en cuenta y dividirlas por niveles de dificultad para poder acceder a todas
las edades.

En otra instancia, es preocupante que el nivel de gasto de las personas se mantenga en
gran parte por debajo de $500.000 COP, debido a que la frecuencia del viaje se mantiene entre
semestral y anual. No obstante, es pertinente aclarar que entre més longeva es la persona mas
gasta.

En cuanto al segmento institucional, presenta dos frentes ya definidos. El primero, que
hace referencia a las instituciones de educacién aclara que el gasto promedio se encuentra en
gran medida por debajo de $200.000 COP para el caso de las instituciones de educacién bdsica y
entre $300.000 COP y $500.000 COP para las instituciones de educacién superior. De igual
forma las primeras priorizan actividades relacionas con salidas pedagdgicas y recreacion,
mientras en las segundas, prevalecen las actividades de reconocimiento a procesos académicos
especificos. Para ambos casos, vivir una experiencia que esté relacionada con la ruta libertadora
de 1819 es una gran posibilidad, pero en la que estarian dispuestas a invertir en promedio un dia.

Finalmente, las agencias de viajes como ente comercializador de la actividad turistica

estdn interesados en acoger un producto relacionado con la ruta libertadora de 1819, y para ello,
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consideran que los clientes potenciales son las instituciones de educacion y las personas
pensionadas. De igual forma, consideran que para poder llevar acabo el desarrollo de este
producto es importante la calidad de los servicios y el estado actual de los atractivos que

comprendan la ruta.
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Han pasado 200 anos de historia desde que las tropas

patriotas pasaron por estas bellas tierras en busca del

tan anhelado objetivo de libertar a Colombia. Boyaca

no solo fue el escenario en el que se le dio la libertad a
la patria, sino que este territorio dejo ver su gran

bondad en el apoyo a la campana libertadora.

Por tanto, la historia de nuestro pais merece ser
recordada con orgullo y para ello el presente estudio
busco identificar al cliente potencial para el producto

turistico Ruta libertadora de 1819

SOAVOYIMN




