
Experiencia en actividad, 
Empleo generado, 
Formalización laboral, 
Bancarización, 
Desarrollo tecnológico.
Uso de plataformas para pagar bienes y
servicios.

Objetivo general: 

A través del Censo empresarial se busca
identificar los establecimientos de comercio
que desarrollan actividades en los
municipios de la jurisdicción de la Cámara de
Comercio de Duitama. Incluyendo el registro
mercantil y también los que no se
encuentren registrados, de esta manera
Identificar la información relacionada con el
potencial de comerciantes de la jurisdicción.

Se realizara una caracterización de las
unidades productivas, en cuanto a:
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La Formalidad es la llave del crecimiento.



El censo empresarial es una herramienta
que intenta definir el grado de
formalización de los establecimientos
comerciales existentes e iniciar con ellos
un proceso de sensibilización y
formalización a quienes lo requieran, y
ofrecer todos los beneficios de la Cámara
a los empresarios.
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Formalidad 

¿ Tiene Registro de
Camara de Comercio  ?

para los comercios censados en el municipio
de Soata se Valida un 69% de formalidad en
el registro de camara de Comercio. 

Un 18% manifiestan NO tener el registro
empresarial. 

y un 13% NO SABE / NR principalmente
cuando quien responde la encuesta es un
empleado manifiesta no saber si tiene o no
Camara de Comercio el negocio. 

Los comercios que
manifiestan tener
registro camara a su vez
estan renovadas e para el
año 2022 en un 95.4%
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La recepción de los comerciantes a ser
entrevistados fue favorable en un 80%. Se
persive una negatividad dada
principalmente por temor y desconfianza a
que se conozca las condiciones de su
negocio y la informalidad.

Como factor de reconocimiento, experiencia del comercio, se valida
que el 27% de los comercios censados no tienen letrero, siendo
establecimeintos que si estan cerrados no se identificaria que existe
un negocio en este lugar, tambien influye cuando son recientes
emprendimientos o son informales. 
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 Importante precisar que la
pregunta estaba direccionada a la
expeiencia en el ejercicio de la
actividad, no a la formalidad o
registro del comercio. 

¿ Cuanto tiempo lleva ejerciendo la
actividad ?

Menos de 1 año : 29.1%

De 1 a 3 años : 25.2%

De 3 a 10 años : 22.1%

Más de 10 años : 23.6%

 Soata segun los resultados del censo
empresarial muestra una estabilidad en la
vocacion empresarial de sus comerciantes,  
el 45.7% de los comercios censados
superan la franja de los 3 años.

tambien se muestra una franja de
emprendimientos de 29.1% que manifiesta
llevar en el negocio menos de 1 año, no
obstante por la experiencia de censadores
se encuantran algunos casos donde ese
tiempo es superior, y por alguna razon
consideran mejor manifestar llevar poco
tiempo. 
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¿ Cuantas personas estan vinculadas?

El 55.3% manifiestan solo tener 1 persona
vinculada al comercio, y el 30.8% tiene 2
personas vinculadas. 

Asi el 95.9% de los comerciantes
censados tienen entre 1 a 3 personas
vinculadas al negocio. 
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¿ Tipo de Establecimiento y tenencia
donde funciona la unidad productiva?

El comercio dinamiza la economia de los
arriendos, ya que el 55,8% tienen locales en
arriendo y el 21,7% viviendas en arriendo.  

Asi el 77,5% de los comercios funcionan en
arriendo y el 21,5% funciona en lugar propio. 

El 22%  de los comerciantes
son menoeres de 35 años 
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¿ Es aportante (Cotizante) al sistema
de seguridad y proteccion social ?

Se llama la atencion sobre este indicador, ya que
el segmento empresarial y emprendedor de
Soata manifiesta no cotizar a seguridad social en
un 78%. 

Se resalta que no hay una correlacion directa con
la edad, pero tan solo el 22% manifiesta cotizar al
sistema de seguridad social. 

Sistema de Seguridad social  completa integra: 

Salud
Pension
Riesgos profesionales
Caja compensacion familiar
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¿La empresa es familiar  ?

La empresa familiar se convierte en una
gran opción de empleo y futuro, donde el
clima laboral es muy bueno. De hecho, hoy
en día, las empresas familiares son la base
de la economía mundial (aportan el 50% del
PIB de los países)

El 47% manifiesta que
es una empresa
familiar. 

Para Soata el 42 % de
los comercios
censados manifiestan
que la empresa no es
familiar, sin embargo
esto se debia a que
basicamente la misma
no era parte de
ninguna sociedad. 

http://jcvalda.wordpress.com/2010/09/22/empresa-familiares-casos-exitosos/
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La evolucion de las comunicaciones muestra la integracion de
nuevas formas de comunicacion para enterarse de las
actividades de la entidad el 69.4% manifiestan querer recibir
mensajes de Whatsapp. 

El 32% considera que la llamada telefonica es mas eficiente para
enterarse de actividades de Camara. 

Como complemento al sistema de comunicacion seria
conformado por correos electronicos 17,4% , Radio 17,4% y
redes sociales 13,5%. 
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¿Califique el servicio de
la Camara de Comercio

de Duitama  ?

En el municipio de Soata la gestion con servicios
de la entidad es calificada como buena para el
57% de los censados asi como excelente 18%. 

asi logrando un 75% de  favorabilidad, ocn una
oportunidad de mejora, pero sobre todo alcance
con un 13% que consideran no han recibido
servicos y un 12% que califica los servicios de la
entidad como regulares. 
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¿Necesidades u oportunidades para crecer  ?

Las capacitaciones, asesorias, charlas, promocion más eficiente de la informacion sobre la
oferta de la camara para asi lograr conocer en que pueden beneficiarse, tanto como
empresarios registrados como para los emprendedores. 

tematicas como Servicio al cliente, facturacion electronica, asesoria en contabilidad de
negocios, gestion financiera con creditos, tematica de marketing digital, sinstematizacion
de negocios. 

Alternamente los comerciantes censados exponen las necesidades de fomentar el
turismo, la promocion y publicidad de los negocios, las alianzas con diversas instituciones
en favor de los comerciantes.

Y por ultimo solicitan el desarrollo de los procesos en el municipio de soata en horarios de
tarde o no laborales. 
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