Instructivo Mutacion

INSTRUCTIVO MUTACIONES -TRAMITE VIRTUAL

Para realizar el proceso de mutacion, la Camara de Comercio de Duitama ha implementado
los tramites virtuales con el modelo de pagos en linea, a través de PSE (débito o crédito), o a
través de la liquidaciéon con codigo de barras para ser cancelado en oficinas del Banco
Davivienda y corresponsal bancario Bancolombia.

MUTACIONES: Son actualizaciones que se hacen al registro mercantil y pueden ser: Cambio
de direccion, No. Telefonico, correo electronico; modificacion actividad comercial; cambio de
nombre comercial.

1. Para adelantar el proceso, debe ingresar a la pagina oficial de la Camara de
Comercio de Duitama.
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2. Dirijase a la opcién de tramites en linea.
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3. Ingresar a la opcién Actualizacién de datos (mutacién)

abril.

i . - Actualizacion Solicitud de Cancelacion
\/ Registro Unico de .
de Datos (Reg. Mercantil)

Proponentes (Mutacion)

Registro Nacional de r sulta Solicitudes Consulta Solicitudes
Registros publicos Registro Nacional de
Turismo
Consulta Solicitudes ificacio Tramite Virtual quiero ser Medios de Pago

4. Lapagina lo direcciona al Sistema Integrado de Informacion de la Camara de Comercio
de Duitama, debe seleccionar la opcidén registrarse para obtener el usuario y la
contrasefa. Posterior a ello ingrese digitando los datos que le pide el sistema.

Tenga presente que quien se registra debe ser una persona natural a nombre propio
(con cédula de ciudadania). No deben registrarse personas juridicas.

Camara de Comercio de Duitama

S0 }:‘(-‘ mza pr (’f, 2

& Iniciar sesién

Correo Electrénico / Usuario
Correo electrénico / Usuario
Identificacion @

Identificacion

Clave

5. Digite el nimero de matricula para realizar la actualizacién de datos y de clic en
continuar.
Nota: Recuerde que la matricula de persona natural es independiente a la del

establecimiento, por ello si desea modificar el registro de persona natural y establecimiento
comercial, debe realizar este mismo proceso con cada matricula.
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CAMARA DE COMERCIO DE DUITAMA Fd @

& Actualizacién de datos (mutacién)
Nuevo tramite Retomar tramite

Apreciado usuario, por favor confirme a continuacién el numero de matricula mercantil para la cual realizara la mutacién
general de datos (cambios de nombre, cambio de actividad, cambios de direccion). Si esta seguro por favor oprima el
botén "Continuar”

Matricula

[ Matricula ]

Sugerimos revisar nuestros términos y condiciones: Ver @

Seleccione los datos que desea modificar y de clic en continuar

Seleccione los datos que desea modificar: x

[J Ubicacién comercial

[J Ubicacion de notificaciones

[J Actividad econdmica

[J Descripcion actividad economica
[J Fecha de de inicio de actividades

[0 Datos de personal

O Numero de mujeres

El sistema le informara la matricula que se esta afectando y el nUmero de
recuperacion del tramite, el cual es importante que lo guarde para que llegado el caso
vuelva a retomar el tramite de mutacion con dicho numero de recuperacion.
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@ Mutacion General (Dates a modificar)

Apreciado usuario, usted podra recuperar su tramite en cualquier momento citando el siguiente nimero de recuperacion: TVWHW5

B Datos del tramite

Numero liquidacion: Numero recuperacion: Tipo de tramite:

715428 TVWHWS mutacionregmer

Matricula base: mbre base: Identificacién:

Nit: Ciius originales:

J6201 G4741 S9511 N8230

8. Actualice los datos que desea modificar y de clic en continuar.

[# Datos de ubicacion comercial
[ Datos de notificacion judicial

[# Datos de actividad econdmica

Ciiu 1

Ciiu 2
J&201 GATH
E=5) ACTIVIDADES DE DESARROLLO DE SISTEMAS INFORMATICOS G COMERCIO AL POR MENOR DE COMPUTADORES, EQUIPOS

(PLANIFICACION, ANALISIS, DISERO, PROGRAMACION, PRUEBAS) PERIFERICOS, PROGRAMAS DE INFORMATICA Y EQUIPOS DE

TELECOMUNICACIONES EN ESTABLECIMIENTOS ESPECIALIZADOS

Ciiu 3 Ciiu 4

59511 cliu 4

MANTENIMIENTO Y REPARACION DE COMPUTADORES Y DE EQUIPO
PERIFERICO

ClIU que le generé los mayores ingresos

9. El sistema le mostrara la liquidacion, si esta de acuerdo de clic en firma electrénica.

B Datos generales del tramite y liquidacién

Nro. Recuperacién Liquidacién Estado

TVWHWS 715429 Salvada

LIQUIDACION

A continuacion se despliega la liquidacion de los servicios solicitados.

Servicio Nombre Expediente Cantidad Vr. Uni Vr. Parcial

01031571 MUTACION GENERAL 1 $0 $14,400
Valor bruto $14,400
Iva $0

Total $14,400
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NOTA: Para realizar el proceso de firmado electrénico, es necesario realizar la
verificacion de identidad respondiendo las preguntas reto, las cuales le pueden aparecer
al registrarse o en este paso del tramite.

@ Datos modificados en la mutacion

* Dato anterior Dato nueva

Campo modificado

ciiutamanoempresarial s851 G4T41

# Firma Electrénica p 3 Pagar en la camara de co... @ Modificar los datos @ Abandonar

10. Si desea verificar los soportes, de clic en el ojito. Finalmente, de clic en firmar

El firmado electrénico sera realizado por . con nimera de identificacion

. Una vez indique firmar el tramite, ACEPTA gue esta de acuerdo y conece el contenido de los
formularios, las solicitudes y los decumentos gue se anexan al tramite. Una vez firmado el tramite, el sobre
digital le llegara al correo ey

Los soportes que hacen parte del sobre digital seran los siguientes:

FORMULARIO DE RENOVACION DE PERSONA NATURAL- EXPEDIENTE #
FORMULARIO DE RENOVACION DE ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO- EXPEDIENTE
#

Cerrar

11. A continuacion, saldra la informacién del tramite que estd realizando, por favor
confirme si esta de acuerdo:

Firmado electrénico

;Esta de acuerdo y ACEPTA continuar con el
firmado electrdnico?
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12. El sistema le muestra la informacién de firmado electrénico de manera satisfactoria. Al

correo electronico le debe llegar un enlace para que pueda descargar los formularios
de matricula. De clic en continuar.

Firmado electronico

El tramite ha sido firmado electrénicamente de forma
satisfactoria.

Sefior usuario, a su correo electrénico hemos enviado un
mensaje indicando que el proceso de firmado fue
satisfactorio y se incluye un enlace donde se puede
descargar el sobre electronico con el contenido del tramite.
Le recomendamos que almacene dicha informacion dado
gue se constituye en el soporte del proceso realizado.

Continuar

13. Ahora de clic en el botén de PAGO ELETRONICO

5. OPCIONES DISPONIBLES

$ Pago Electrénico # Obtener Sobre Digital
® Abandonar Tramite

14.El sistema mostrard la informacion grabada. Por favor confirme el proceso oprimiendo
el botén Continuar

Pago no presencial
CAMARA DE COMERCIO DE DUITAMA

Apreciado usuario
Por favor indigue a continuacién el nimero de recuperacion asignado al tramite que desea usted pagar en forma no presencial. Recuerde que para
realizar pagos no presenciales, el tramite debid ser firmado electrénicamente. En caso contrario el sistema no permitira continuar con el page y
debera hacerlo en forma presencial

sk Numero de recuperacion

IW

KYDUDD
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15. El siguiente mensaje informativo seré de su interés léalo y después cierre la ventana.

Apreciado cliente

De acuerdo con lo indicado en numeral 1.2.3 de la Circular 003 de 2019 expedida por la Superintendencia de Industria y Comercio, al matricularse como comerciante,
matricular su empresa y sus establecimientos de comercio, usted tiene derecho a acceder a un conjunto de beneficios que la Camara de Comercio ha dispuesto,
entre ellos (i) Podra consultar y descargar la informacion que reposa en el Registro Mercantil de otros comerciantes que, como usted, hayan formalizado y renovado
la matricula mercantil en los términos previstos (a este beneficic se accedera a través de la pagina web del Registro Unico Empresarial y Social - RUES); (ii) Recibir
informacion sobre los programas que ofrece la Camara de Comercio para el fortalecimiento empresarial, cursos virtuales o presenciales, capacitaciones y eventos; (iii)
Otros beneficios adicionales que la Camara de Comercio ha disefiado para usted

Para conocerlos por favor dirjjase a nuestra pagina web

16. Si est4 de acuerdo con el tramite y la informacion digite los siguientes datos que le

piden a continuacion para la facturacion electronica.
Si esta de acuerdo con la misma, por favor digite a continuacion los datos del cliente. Sea muy

exacto en la informacion a digitar pues el recibo de caja sera expedide de acuerdo con estos
datos.

wrert DATOS DEL CLIENTE / PAGADOR *****

Por favor indique a continuacidn los datos de la persona, natural o juridica, a nombre de
quien debera expedirse la factura de venta

* Tipo de cliente * Tipo identificacicn * |dentificacidn del cliente
Seleccione N Cédula de ciudadania (1) -

Er cao de MITS inchuya o digito de verificacidn
Datos de ubicacion comercial

% Direceitn 3% Municipio Cédigo postal
P go po

DUITAMA, (BOY] -

Dates de ubicacion para notificacion

Dupligue desde datos comerciales
K Direccidn * Municipio Cidiga pastal

CUITAMA (BOY) v 150461

Datos para contacto no presencial

Teléfona fijo Mro, Celular % Pais ¥ Lenguaje

Colombia "‘ ‘ Espariol hd

Indique su correo electrénico y confirmelo

%K Correo electrénico % Confirmacién correo electrénico

Informacion de tipo tributario v fiscal

% Cédigo régimen 3k Responsabilidad fiscal Cédigo impuesto Mombre impuesto

Mo responsable de IvA V‘ ‘ Mo responsable v Seleccione v

Responsable tributario




Instructivo Mutacion

17.Para finalizar el tramite de renovacion, seleccione el medio de pago de su preferencia:

@ compra

La plataforma de pago TU COMPRA es una plataforma de pago utilizada por la Comara de Comercio que permite el pago en forma segura haciendo uso
de Tarjetas de Crédito y/o debitando su cuenta de ahorros o corriente.

Si usted lo deseaimprima el volante de pago en bancos y dirfjase a cualquiera de |as entidades financieras o corresponsales bancarios con los que
tenemos convenio de recaude, como son: Banco Davivienda, Bancolombia, Puntos Baloto, Puntos de recaudo PURNTORED.

O sl lo prefiers acérguese a cualquiera de nuestras oficinas a realizar el pago del servicio adquirido.
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i Esperamos que la informacién aportada sea de gran ayuda, de igual manera lo
invitamos a que continde utilizando los canales virtuales de la Entidad, a través de la

pagina web: https://ccduitama.org.co/

Asi mismo, lo invitamos a seguir nuestras redes sociales:

https://www.facebook.com/CamaraDeComercioDeDuitama

https://www.instagram.com/camaradecomerciodeduitama

y https://twitter.com/camaraduitama
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