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INSTRUCTIVO EXPEDICIÓN DE CERTIFICADO EN LÍNEA 

 

Para realizar el proceso de solicitud de certificado mercantil, de Existencia y 

Representación Legal, de libros y de Registro Único de Proponentes RUP, lo puede 

adquirir de la siguiente manera:  

1. Ingrese a la página de la cámara de comercio de Duitama 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Diríjase a la opción de trámites en línea  
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3. Seleccione la opción compra de certificados 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. Seleccione en la opción de consulta; identificación y digite el número. Tenga 

en cuenta que el número de identificación se digita sin puntos, espacios, 

guiones ni comas y de clic en la lupa azul  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. Seleccione el expediente para el que desea adquirir los certificados dando 

click en el botón azul 

 

 

 

 

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXX
XXXXXXXX
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6. Indique la cantidad de certificados que requiere, recuerde que en el caso 

de requerir un certificado de persona natural este se denominará “de 

Matricula”, en el caso de requerir un certificado de Sociedad Comercial este 

se denominará “de existencia”, en el caso de requerir certificado de Entidad 

Sin Ánimo de Lucro, este se denominará “de existencia ESADL”y de Registro 

Único de Proponentes, se denomina “de proponentes”. De clic en el carrito 

que dice añadir y Finalmente de clic en pagar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7. Por favor digite el correo electrónico, a dicho correo llegará (n) el (los) 

certificado (dos) comprado (s). El sistema le muestra el número de 

recuperación del trámite, de clic en continuar  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

xxxxxxxx

xxxxxxxx
xxxxxx

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 

xxx xxx

xxx

xxx

xxxxxx



Instructivo certificados 

 
 

 
4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8. Digite a continuación los datos para emitir la facturación electrónica. 

Tenga en cuenta que al correo que se digite en la facturación se enviará el 

certificado. 

 

 

 

 

 

xxxxxxxxx

xxxxxxxxx

xxxx 
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9. Seleccione el método de pago: 

 

 

 

 

OBSERVACIONES:  

➢ Sí efectuó el pago del certificado por PSE o Tarjeta de Crédito y aún 

no lo ha recibido en su correo electrónico, por favor envíe vía 

WhatsApp 3154999427 o 3173311032, el número de factura que 

encuentra en la parte superior derecha en letras y números de color 

rojo o número de recibo que inicia con S000. 

 

➢ Si efectúo el pago a través de la opción volante pago en bancos, 

recuerde que el certificado será enviado al correo electrónico 

reportado en un tiempo máximo de 30 minutos. 
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Esperamos que la información aportada sea de gran ayuda, de igual 

manera lo invitamos a que continúe utilizando los canales virtuales de la 

Entidad, a través de la página web: https://ccduitama.org.co/ 

 

Así mismo, lo invitamos a seguir nuestras redes sociales: 

 

 

                            https://www.facebook.com/CamaraDeComercioDeDuitama 
 

 

                                                                   

https://www.instagram.com/camaradecomerciodeduitama 

 

 

                        

                        https://x.com/camaraduitama  
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