Tiempo de respuesta para tramites registrales

Todos los tramites se podran realizar de manera presencial en cualguiera de nuestras sedes en
Duitama, Paipa o Soata o de manera virtual en nuestra pagina web.
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Tenga en cuenta quée:

Eltiempo maximo para los servicios de inscripcion de documentos,
matricula  persona  natural, establecimiento  de  comercio
renovacion, mutacion, cancelacion matricula persona natural,
INScripcion de libros, matricula persona juridica, reqistro unico de
proponentes, RUNEOL sercd maximo de 15 dias habiles acorde con
la normatividad vigente

Los tiempos publicados corresponden a los tiempos dentro del
Sistema de Gestion de la Calidad de la Camara de Comercio de
Duitama.

LOs tramites de reqgistro se atienden en el orden de radicacion,
respetando el derecho a turno.

El tramite se entendera radicado una vez readlizado el pago
correspondiente y 1os terminos para su respuesta contaran a partir
del dia habil siguiente.

Los tramites que ingresan a traves de las plataformas virtuales en
dias v horarios Nno habiles, es decir, de lunes a viernes luego de las
500 p.m., o los sabados, domingos o festivos, se entienden
radicados el dia habil siguiente a las 8:00 a.m.

Sila solicitud ingresa por RUES, el tiermpo de respuesta empezard d
contar a partir del momento gue la Camara receptora envie el
tramite,

Estos plazos estan sujetos a modificaciones atendiendo a camobios
normativos, flujo de tramites o percances tecnologicos gue influyan
en la prestacion del servicio. Asi mismo, algunas solicitudes pueden
reqguerir mayor tiempo de andadlisis, consultas con otras entidades o
ol anexo de documentos. En estos casos la Camara informara al
peticionario la situacion vy el nuevo plazo.

No es posible modificar la promesa de servicio por solicitudes
oarticulares vy la Camara de Comercio de Duitama no ofrece
NiNgun servicio de agilizacion de tramites ni tiene previsto un cobro
especial por este concepto

Recuerde gue los dias salbados no son considerados dias habiles para el

conteo de |los términos de sy tramite.
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